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Nye rekorder i et gendbnet Norden

Info Norden bidrager til at muliggere Nordisk Ministerrdds vision 2030 om et mere

konkurrencedygtigt Norden ved at fremme fri bevaegelighed og integration. Info

Norden er den zldste informationstjeneste der har fokus p& mobilitet i Norden. |

2023 fylder Info Norden 25 ar. Info Norden er samtidig den eneste

informationstjeneste der servicerer alle der benytter sig af den fri bevaegelighed pé&

tvaers af alle graenser i hele Norden.

Gennem to ar har borgerne i Norden forholdt sig til restriktioner
som fglge af covid-19. Restriktioner som ikke mindst har veeret
maerket af dem der skulle krydse graenserne i Norden. | 2022 dbnede
Norden op igen, og de fleste genoptog deres hverdag b&de i og
mellem de nordiske lande.

Stigende interesse for at komme til udlandet

De gendbnede samfund og graenser betad at borgerne stoppede
med at henvende sig til Info Norden om indrejseregler. Borgerne
sogte i stedet information om andre aspekter af den fri
bevaegelighed i Norden, og 2022 blev endnu et rekorddr for Info
Norden.

Info Nordens websider blev vist 2,7 millioner gange fordelt p& 1,9
millioner besag. En stigning pd henholdsvis 33 % og 21 % i forhold til
2021. 12022 henvendte 5.370 interesserede sig til Info Norden med
spergsmal om livet i Norden. Det er 7 % flere end i 2021.

De digitale samfund ekskluderer mobile nordboer

Info Norden har i 2022 modtaget 138 henvendelser med forbindelse
til kendte eller mulige nye graensehindringer. Info Norden har veeret i
dialog med Nordisk Ministerrdds graensehindringssekretariat og
andre relevante akterer om mange forskellige problematikker som
for eksempel nye regler for stemmeret pd Svalbard, a-kasser i
Sverige og danske gymnasieelevers ret til studiestette i udlandet.

Stadig flere henvendelser drejer sig om konsekvenser af den ggede
digitalisering af samfundene. Borgerne har en staerk forventning om
at det skal veere gnidningsfrit at bevaege sig mellem de nordiske
lande. Derfor oplever mange nordboer frustrationer ved ikke at
kunne legitimere sig elektronisk i hele Norden, dbne bankkonto eller
oprette telefonabonnement. Disse oplevelser skyldes s&vel
begraensninger for udleendinges adgang til at benytte MinlID, MitID,
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http://www.norden.org/info-norden
https://www.facebook.com/infonorden
https://www.facebook.com/infonorden
https://twitter.com/infnorden
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.facebook.com/hashtag/nordichumans
https://www.facebook.com/hashtag/nordichumans
https://www.norden.org/da/deklaration/vores-vision-2030
https://www.norden.org/da/deklaration/vores-vision-2030
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link

BankID og andre typer elektronisk legitimation som lange ventetider
pd& at f& personnummer eller at blive optaget i et nyt lands
socialforsikring, hvilket kan medfare store personlige konsekvenser.

Fri bevaegelighed pa den nordiske dagsorden

Info Norden arrangerede i 2022 debatter og arrangementer i flere
forskellige sammenhange — alene eller sammen med andre akterer.

Info Norden dbnede &ret med at invitere Sveriges statsepidemiolog
fra Folkhdlsomyndigheten, Anders Tegnell, til en samtale med 50
forskere i Norden om hd&ndteringen og virkningen af
covid-19-pandemien. Sammen med regionale informationstjenester
gennemfarte Info Norden et webinar om "regler om och upplevelser
av underhdll éver de nordiska granserna”.

P& Nordens dag gennemfarte Info Norden i samarbejde med andre
akterer tre store seminarer om “Closed borders and cross-border
labour” i Stockholm, "Helsingforsavtalet 60 ar" i Helsinki og "Fra
krise til mulighet" i Oslo.

P& demokratifestivalerne arrangerede Info Norden en debat om
"Nordisk utdanning, en realitet eller fantasi?” sammen med den
norske studenterorganisation Samskipnaden for norske studenter i
utlandet (ANSA) og Nordisk R&d pd Arendalsuka i Norge, og hjalp
Norden i Fokus med en debat om "Norden i Nato - vad innebdr det
fér nordiska férsvarssamarbetet och stabiliteten i regionen?” pd
Almedalsveckan i Sverige.

En oversigt over alle Info Nordens informationsaktiviteter findes i
rapportens bilag 3.

Nyheder om mobilitet og graensehindringer online

P& sociale medier har Info Norden i 2022 informeret sine brugere om
aktuelle begivenheder, som for eksempel stemmeret i de lande hvor
der har veeret afholdt valg. | ugerne op til Nordens dag gennemfarte
Info Norden kampagnen Nordic Humans p& Facebook og Twitter.
Sdvel eksperter og organisationer som helt almindelige mennesker
fortalte om den merveerdi som nordisk samarbejde medferer.

| forbindelse med Nordisk Rads session gav Info Norden pé sine
sociale medier en raekke politikere og interesseorganisationer
muligheden for at dele deres tanker om Norden og det nordiske
samarbejdes prioriteringer og fremtid i anledning af
Helsingforsaftalens 60-ars jubileeum.

Info Norden udgav i 2022 sine sidste tre faelles nyhedsbreve, men
begyndte i stedet for at udgive nationale nyhedsbreve for bedre at
kunne tilbyde madlrettet og relevant information til abonnenterne. |
drsrapportens digitale udgave kan du klikke pd linket i hgjre kolonne
og veelge hvilket lands nyheder du vil modtage.
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INFO NORDENS ARSRAPPORT 2022

Digitalisering og
uvddannelse:
udnytte
digitalisering og
uddannelse til at
knytte Norden
endnu taettere

sammen.

| Info Nordens drsrapport 2022 finder du nggletal om mobiliteten i Norden og

et afsnit for hvert land med en kort oversigt over hvad Info Nordens brugere

aktuelt interesserer sig for, og hvilke problemstillinger de har medt i labet af

dret.

| rapportens bilag findes ud over udferlig statistik for Info Nordens websider

og henvendelser til Info Norden ogs& en samlet oversigt over Info Nordens

informationsaktiviteter i 2022.

Nordisk
Ministerrad:
Vores Vision
2030.

Info Norden
arbejder for et
mere

konkurrencedygtigt

Norden.



Hele Nordens informasjonstjeneste

Info Norden er Nordisk ministerrdds informasjonstjeneste, og har som
hovedoppgave & gjere det enklere for privatpersoner & bevege seg fritt i Norden. Info
Norden gir en god oversikt over regler til dem som ensker & flytte, jobbe, studere,
eller starte foretak i Norden. Info Norden henviser ogsd til informasjon om nordiske
stetteordninger, og om hvordan det nordiske samarbeidet er organisert og

fungerer.

Info Nordens nettsider og svartjeneste

Info Norden er en digital tjeneste som guider personer og foretak p& Info Nordens nettsider

alle nordiske sprdk og engelsk. Grensehinderdatabasen

Info Nordens informasjon pé nett er tilgjengelig p& dansk, finsk,
islandsk, norsk, svensk og engelsk. Info Norden besvarer
henvendelser pd disse sprdkene samt pd faereysk og grenlandsk.

Alle kan henvende seg til Info Nordens svartjeneste p& norden.org,
pd& e-post eller per telefon.

Info Norden kan ikke fortolke lover og regler, gi réd eller handle pé&
vegne av dem som spear, men henviser ferst og fremst til relevante
myndigheter i landene. Info Nordens medarbeidere utvikler og
kvalitetssikrer nettsidene i samarbeid med myndigheter, og har
blant annet et godt samarbeid med trygdemyndighetene i landene.

Henvendelsene Info Norden mottar fra innbyggere og foretak,
brukes til & forbedre informasjon pd nettsidene. Problemstillinger
som muligens er grensehindre, rapporterer vi inn til Nordisk
ministerrdds grensehindersekretariat.

Hvordan jobber Info Norden med grensehindre?

Info Norden er Nordisk ministerrdds verktey for & effektivt innsamle
grensehindre og mobilitetsproblemer.

Grensehindre er de lovene, offentlige reglene eller praksis som
hemmer individers mobilitet eller foretaks mulighet til & virke over

grensene i Norden.

Info Norden jobber med grensehindre og andre mobilitetsproblemer

pd forskjellige mater:

+ Info Norden kartlegger mulige grensehindre og rapporterer
disse til Nordisk ministerrdds grensehindersekretariat og


http://www.norden.org/info-norden
https://www.norden.org/no/grensehindringsdatabasen

grensehinderdatabase.

. Info Norden bist&r Grensehinderrddets nasjonale medlemmer,
Nordisk ministerrdds sekretariat, Nordisk rdds nasjonale
delegasjoner og andre relevante organisasjoner, i arbeidet med
& lese grensehindre i Norden. Info Norden er i tillegg sekretaer
for et grensehindernettverk som stetter grensehinderrédets
arbeid i Finland.

+ Info Norden lafter frem gvrige problemstillinger som er til
hinder eller utfordrer mobilitetsmulighetene, for relevante
aktarer. Dette gjer vi for & sette fokus pd hvordan man kan lgse
problemer og for & bidra til & lette mobiliteten i Norden.

+ Info Norden samler inn og gir underlag til
samarbeidsministrenes redegjegrelse om grensehindre og til
Grensehinderrddets virksomhetsrapport.

Info Norden setter Norden pa agendaen

Info Norden organiserer informasjonsaktiviteter rettet mot
myndigheter, saksbehandlere, embedsmenn, politikere og andre
interessenter. Vi setter Norden pd agendaen og identifiserer hva det

nordiske samarbeidet kan gjere for sine innbyggere.

Med hjelp av Info Norden kan beslutningstakere og myndigheter f&
et bedre grunnlag til & ta informerte avgjerelser som kan statte fri
mobilitet i Norden.



Nordisk mobilitet i tal
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| 2021 FLYTTEDE | begyndelsen af 2021 Cirka 181.000 Cirka 45.000 bor i ét
cirka 35.000 fra ét BOEDE cirka modtager PENSION nordisk land og
nordisk land til et 454,000 personer i et fra et andet nordisk ARBEJDER i et
cmdet.1 andet nordisk land land, fordi de pd et <:mdet.4

end det de blev fadt tidspunkt i livet har

.2 q

i boet eller arbejdet

der.’

Cirka 11.000 studerer Cirka 3.800 | 2021 fik cirka 15.000 Find flere TAL i
i et nordisk land med studerende benytter nordiske Nordic Statistics
STUDIESTQTTE fra sig af ERASMUS+ statsborgere Database
et cmdet.5 eller NORDPLUS STATSBORGERSKAB

mellem de nordiske i et andet nordisk

6 7

lande. land.
1. Nordic Statistics Database, tabel MIGR0O2. Hentet 15/12 2022.
2. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
3. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.

Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosattningsland, 2021.
Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.
Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - manadsutbetalningar till utlandska konton, 2021.
4. Nordic Statistics Database, COMM10 (2015-18), hentet 15/12 2022.
Tal om pendlingen mellem Danmark og Sverige: @resundsinstituttet: Pendling pd tveers af @resund (2020)
Om Feergerne: Hagstova Feroya, hagtalsgrunnur, tabel MT6.6.1 (2011) og
Om Aland: Alands statistik- och utredningsbyrd: Sysselsatt arbetskraft 31.12.2020 samt oplysninger tilsendt fra Alands statistik
Nordic Statistics Database, tabel EDUC13, 2020. Hentet 15/12 2022.
6. Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet pd tvers", 2021
Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.
7. Danmark: Danmarks Statistik, tabel DKSTAT.
Finland: Statistikcentralen, tabel 1113.
Island: Hagstofa islands Tabel: Foreign citizens gaining Icelandic citizenship by former citizenship, sex and age.
Norge: Statistisk sentralbyrd, tabel: 04767.
Sverige: Statistikmyndigheten SCB, tabel: Antal personer som fétt svenskt medborgarskap efter medborgarskapsland, kén, period och ar.
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https://www.nordicstatistics.org/
https://www.nordicstatistics.org/
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Henvendelser til Info Norden: | 2022 besvarede Besog pd Info Nordens websider: | 2022 blev Info
Info Norden 5.370 henvendelser, hvilket er 7 % Nordens websider besagt 1.912.016 gange, hvilket
flere end i 2021. er 33 % mere end i 2021

Ar 2020 2021 2022
Danmark 833 904 837
Finland 354 586 610
Feereerne 131 222 166
Grenland 127 171 333
Island 165 276 312
Norge 959 1.005 1117
Sverige 1.328 1.759 1.888
Aland 56 95 107
| alt 3.953 5.018 5.370

Henvendelser til Info Norden per kontor: De fleste brugere anvender spargeformularen pé& Info Nordens
websider til at stille spargsmdl. | spergeformularen kan brugerne veelge hvilket sprog de @nsker svar pa.
Dette valg afger hvilket Info Norden-kontor der modtager spergsmdlet. Henvendelser der gnskes
besvaret pd dansk, bliver sendt til Info Norden i Danmark og sé videre. Henvendelser pd engelsk besvares
af Info Norden i det land som de handler om.



Danmark

12022 ...

... modtog Info Norden 1.411 henvendelser on Danmark
... besagte 248.000 brugere fra Danmark Info Nordens
websider

... blev sider om Danmark vist 422.993 gange

Hvad vil Info Nordens brugere vide mere om?

Info Norden maerker nu om muligt endnu steerkere end tidligere
forventningen til et gnidningsfrit Norden. Det kommer ikke mindst
til udtryk ndr digitale systemer ikke fungerer hurtigt og effektivt,
eller ndr ellers usynlige landegraenser pludselig bliver konkrete og
relevante: ndr der er lange sagsbehandlingstider p&
folkeregistrering, n@r man ikke far lov at dbne en bankkonto eller néar
man skal betale afgifter ndr man har kebt varer i en netbutik i et
andet nordisk land.

Efter at henvendelserne om covid-19 er forsvundet, modtager Info
Norden igen henvendelser om mange velkendte emner: Sével
familier i Norden som efterkommere af udvandrere vil vide mere om
reglerne for statsborgerskab. Personer der vil bo i ét land og arbejde
i et andet, herunder ogsd tredjelandsborgere, vil vide hvilke
tilladelser der kraeves for at arbejde i et andet land.

Brugerne i Danmark interesserer sig iseer for Norge. Sider om Norge
stdr for 30 % af alle sidevisninger fra brugere i Danmark (bilagets
tabel 11), og 38 % af alle henvendelser fra brugere i Danmark
handler om Norge (bilagets tabel 19).

Hvis man fraregner henvendelser fra lande uden for Norden,
kommer 33 % af alle henvendelser om Danmark fra Norge og 25 %
fra Sverige (bilagets tabel 20).

Relativt set er interessen for Danmark sterst i Island. Sider om
Danmark far 40 % af alle sidevisninger fra brugere i Island, og 40 %
af alle henvendelserne fra brugere i Island handler om Danmark
(bilagets tabel 19).

10

Abonner pd& nyheder fra

Info Norden i Danmark



https://norden.us1.list-manage.com/subscribe?u=20586292e0ce7d36163ebe64a&id=24076e7076
https://norden.us1.list-manage.com/subscribe?u=20586292e0ce7d36163ebe64a&id=24076e7076

Hvilke problemstillinger meder borgerne?
En digital mur

Mere og mere kommunikation med det offentlige foregdr digitalt.
Det betyder at man i stadig hgjere grad har behov for adgang til en
digital legitimation i et andet land n&r man flytter, skal registrere
sig, sege om berneinstitutionspladser, indhente skatteoplysninger
eller f& et overblik over pensionsopsparinger. Overgangen til digital
kommunikation letter hverdagen for mange borgere, virksomheder
og myndigheder; men for dem der udnytter den fri bevaegelighed i
Norden, er konsekvensen ofte snarere at det fales som om man

rammer en mur hvis ikke man har adgang til systemerne.
Midlertidig og usynlig

Personer der opholder sig midlertidigt i eller ejer en fritidsbolig i et
andet nordisk land, oplever problemer i kontakten med sével
myndigheder som private virksomheder. Det haender ofte at de
bliver naegtet at oprette en bankkonto, eller at det ikke er muligt for
dem at oprette telefon- og internetabonnement pd deres
midlertidige bopeel eller i deres fritidshus. Problemerne opstdr i
situationer hvor en person ops@ger tjenester i et land hvor
vedkommende ikke er folkeregistreret og ikke har indkomst.

Pension uden garanti

En dom fra EU-domstolen har medfert at Sverige per 1. januar 2023
kraftigt begreenser muligheden for at udbetale "garantipension” til
borgere uden for Sverige. Pensionister der bor i Finland og Norge
som mister svensk garantipension, kan afhaengigt af deres indkomst
have mulighed for at veere berettiget til garantipension eller
supplerende stenad, men pensionister i Danmark har ikke den
mulighed, eftersom den danske folkepension er indrettet pd en
anden mdde, hvilket ger at Danmark ikke har garantipension.

1



|1 2021 FLYTTEDE
cirka 9.800 fra
Danmark til et andet
nordisk land.

Samtidig flyttede
cirka 10.000 til
Danmark fra et
andet nordisk land.?

| begyndelsen af 2022
BOEDE der i
Danmark cirka
86.000 personer der
blev fadt i et andet
nordisk land.

Cirka 76.000
personer der blev
fodt i Danmark,
boede i andre
nordiske lande.’

W

Cirka 22.000
personer bor i et
andet nordisk land og
modtager PENSION
fra Danmark.

Cirka 17.000
personer bor i
Danmark og
modtager pension
fra et andet nordisk

10
land.

Ifelge de senest
tilgeengelige tal
ARBEJDER cirka
15.500 personer i
Danmark mens de
bor i et andet nordisk
land.

Cirka 4.600 bor i
Danmark og arbejder
i et andet nordisk

1
land.

Cirka 2.400 danske
unge STUDERER et
andet nordisk land p&
en hel uddannelse,
med Erasmus+ eller
Nordplus.

Cirka 4.700 nordiske
unge studerer i
Danmark.”

Find flere TAL i
Nordic Statistics

Database

Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.
Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosattningsland, 2021.
Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.
Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - manadsutbetalningar till utlandska konton, 2021.
11.  Nordic Statistics Database, COMM10 (2015-18), hentet 15/12 2022.
Tal om pendlingen mellem Danmark og Sverige: @resundsinstituttet: Pendling pd tveers af @resund (2020).
12. Nordic Statistics Database tabel EDUCT3. Hentet 15/12 2022.
Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.
Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.

-
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De mest lzeste sider om Danmark

Rejse med hund eller kat til Danmark
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De mest lzeste sider i Danmark
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Helligdage i Danmark

Rejse med hund og kat til Sverige
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Guide: arbejde i Norge
10.Norsk alderspension



Finland

12022 ... S

... tog Info Norden emot 575 forfrdgningar om Finland
... besdkte 233 779 anvdndare frédn Finland Info Nordens
webbsidor

... blev sidor om Finland visat 164 553 gdnger

Vad vill Info Nordens anvéndare veta mera om?

| bérjan av dret véckte den vérldspolitiska situationen réadsla vilket Prenumerera pd nyheter
syntes tydligt i fr@gorna som kom frén Finland till Info Norden. Efter frén Info Norden i
att situationen lugnat sig har antalet frédgor varit stigande gdllande Finland

frdgor om tredjelandsmedborgares uppehdllstillstand,
medborgarskap i Finland samt arbete, studier eller pension i ett
annat nordiskt land. Mé&nga finldndare som har sommar- eller
sdsongsjobbat i Sverige pd 1970-1990-talen och som nu gérii
pension behéver information om sin ratt till arbetspension och

vdgledning i ansdkningsprocessen.

Finldndarna ar lite mer intresserade av Norden dn vad andra
nordbor ar av Finland. Bdde antalet anvandare frédn Finland och
antalet anvandare intresserade av Finland &r lite éver 10 procent.

Anvéndare i Finland intresserar sig speciellt for Norge och Sverige.
Sidor om Norge stdr fér 38 % av alla sidvisningar frdn anvandarna i
Finland (tabell 11i bilagan), och 43 % av alla férfrégningar frén
anvandare i Finland handlar om Sverige (tabell 19 i bilagan). Om
man exkluderar férfragningar fran lander utanfér Norden kommer
44 % av alla férfrégningar om Finland frdn Sverige (tabell 20 i
bilagan).

Vilka problem stéter medborgarna pa?
Digital gréns férargar

Digitaliseringen har lett till att alla offentliga tjanster nufértiden
finns online, men fér att kunna identifiera sig behéver man e-
legitimation som inte fungerar dver landsgrdnser. M&nga som
kontaktar Info Norden dr irriterade 6ver det faktum att man inte
kan identifiera sig med finsk e-legitimation i andra ldnders
offentliga tjanster. Detta gdller till exempel m&nniskor som jobbar
eller har jobbat i ett annat nordiskt land som de inte Idngre bor i och
som inte kan sk&ta sina drenden med skattemyndigheten,
socialférsakringsmyndigheten eller pensionsmyndigheten. | varsta
fall kraver myndigheten ett personligt besék.
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Langa handldggningstider skapar problem

Handlaggningstiderna hos folkbokféringsmyndigheten i Finland,

Norge och Sverige vdcker oro och skapar problem i viktiga

livssituationer. Utan personnummer ar det svart att hyra bostad,

dppna bankkonto eller att f& Ian, registrera sig hos myndigheterna,

anséka om en plats fér barn p& daghem, férskola eller skola eller att

kopa viktiga abonnemang som férsakringar, telefon och internet.

Aven vissa arbetsgivare kréver personnummer for att ingd ett

arbetsavtal.

Svart att hitta studieplats

En del familjer som flyttat frén Finland till ett annat nordiskt land
har kontaktat Info Norden fér att det har varit svart att hitta en
studieplats till barnen. Till exempel har skolor i Sverige krav pd

svenska som modersmal. Darfér hanvisar skolor féraldrar av

finskprékiga barn att kontakta engelsksprdkiga skolor som ofta har

en vantetid pd flera manader. Nar det gdller antagning till en

hégskola i Sverige, ar kravet fér behdrighet en I&ng ldrokurs i bade

svenska och engelska vilket inte 6verensstémmer med det

finsksprdkiga gymnasiets laroplan.

@

Under ar 2021
FLYTTADE cirka

2 900 personer fran
Finland till ett annat
nordiskt land.

Samtidigt flyttade
3 900 personer till
Finland frdn ett

. 13
annat nordiskt land.

| bérjan av ar 2022
BODDE det i Finland
cirka 37 000
personer som fotts i
ett annat nordiskt
land.

Cirka 148 000
personer som fotts i
Finland bodde i ett

annat nordiskt land.™

Cirka 34 000
personer bor i ett
annat nordiskt land
och far sin PENSION
fran Finland.

Cirka 61000
personer bor i Finland
och far sin pension
frén ett annat
nordiskt land.”

13. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.

14. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
15. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.

Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosdttningsland, 2021.

Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.

Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - manadsutbetalningar till utlandska konton, 2021.
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W

Enligt senaste Cirka 2 800 finska Find flere TAL i
tillganglig statistik ungdomar Nordic Statistics
JOBBAR cirka 2 300 STUDERAR i ett Database
personer i Finland annat nordiskt land
medan de bor i ett for en hel utbildning,
annat nordiskt land. med Erasmus+ eller

Nordplus.17

Cirka 2 400 personer
bor i Finland och
jobbar i ett annat
nordiskt land.”

Foto: Benjamin Suomela / norden.org

16. Nordic Statistics Database, COMM10 (2015-18), hentet 15/12 2022.
Tal om Aland: Alands statistik- och utredningsbyrd: Sysselsatt arbetskraft 31.12.2020 samt oplysninger tilsendt fra Alands statistik- och
utredningsbyra.
17.  Nordic Statistics Database, tabel EDUC13, hentet 15/12-2022.
Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.
Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.
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De mest besdkta sidorna om Finland

1.

Matkustaminen koiran tai kissan kanssa

Suomeen

(Resa med hund eller katt till Finland)

Suomen kansalaisuus
(Finskt medborgarskap)

. Opas: muutto Suomeen

(Guide: flytta till Finland)
Pankkitili Suomessa
(Bankkonto i Finland)

. Arvosteluasteikot Suomessa

(Betygsskalorna i Finland)
Tullisédnnét Suomessa
(Tullbestédmmelser i Finland)

. Verotus Suomessa

(Skatt i Finland)
Ajoneuvo Suomessa
(Bil'i Finland)

. Tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet

Suomessa

(Rattigheter och skyldigheter for

arbetstagare i Finland)

10.Suomen vanhuuseldke

(Finsk &lderspension)
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De mest besdkta sidorna i Finland

Tullregler i Norge

Resa med hund eller katt till Norge
Guide: Jobba i Norge

Sok jobb i Norge

Bostad i Norge

Bostad pé& Aland

Guide: flytta till Norge

Svensk allmdn pension

0 ®NOo AW

. Svenskt medborgarskap
10.Guide: flytta till Sverige



Faergerne

12022 ...

... modtog Info Norden 260 henvendelser om Feergerne
... besggte 7.381 brugere fra Faergerne Info Nordens
websider

... blev sider om Feergerne vist 68.563 gange

Hvad vil Info Nordens brugere vide mere om?

Nu hvor information om pandemi og rejserestriktioner ikke fylder
dagligdagen mere, har borgerne i Norden genoptaget arbejde, rejser,
studier og virksomhed over greenserne og seger derfor information

om alle aspekter af livet i Norden.

Nordboer henvender sig ofte til Info Norden ndr de har féet arbejde
pd Feergerne og mader et boligmarked med sd sveer boligmangel at
man fra politisk side diskuterer initiativer for nybyggeri,
skattelettelser til udlejere med videre for at skaffe flere lejeboliger
og hjeelpe pé situationen.

Borgere som arbejder midlertidigt p& Faergerne, en sommerferie,
eller tager et vikariat pd nogle méneder, vil vide mere om skat p&
Feergerne. Ogsd information om told af medbragte varer og moms
pd& produkter fra onlineshopping i udlandet er noget som borgerne
sager.

Mange sg@ger information om optjent pension p& Fzergerne hvis de
pd et tidspunkt i deres liv har arbejdet p& Faergerne. Det er umuligt
at finde tilgaengelig information online, men ved personlig henven-
delse til rette myndighed kan man f& den informatiom man seger.

En tredjedel aof alle henvendelserne om Faergerne kommer fra ikke-
nordiske borgere som vil finde arbejde p& Fzergerne og seger
information om arbejds- og opholdstilladelser. Ikke-nordiske borgere
bliver henvist til Utlendingastovan, som forvalter opholdstilladelser

pd Feergerne.

En stor del af alle henvendelser og webbesgg fra brugere p&
Feergerne handler om Fzergerne. Bortset fra det interesserer
feeraske brugere sig iseer for Norge og Danmark, med henholdsvis 10
% og 6 % af sidevisningerne (bilagets tabel 11), og henholdsvis 29 %
og 25 % af alle henvendelserne (bilagets tabel 19).

Hvis man fraregner henvendelser fra lande uden for Norden,
kommer 53 % af alle henvendelser om Faergerne fra Danmark
(bilagets tabel 20).
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Hvilke problemstillinger meder borgerne?

Digital graense for nordiske borgere

Det er besveerligt for nordiske borgere uden for Feergerne, Danmark

og Grenland at f& faeresk digital ID. Hvis man bor i et andet land og

ikke har feergske vidner til at bekraefte sin identitet, f&r man ikke

faeresk digital ID, og dermed besveerliggeres adgangen til personlig

information fra offentlige institutioner pd din digitale profil Vangin.

Velkommen til Feergerne, uden dit kaeledyr

Mange nordiske borgere @nsker at medbringe deres hund eller kat

ndr de tager vikariater eller projektjob eller af anden grund opholder

sig midlertidigt p& Fzergerne. Men det er s& godt som umuligt at

medbringe et kaeledyr hvis ikke man flytter permanent. Reglerne er

begrundet i hensynet til at beskytte den emtdlelige feergske natur.

i

|1 2021 FLYTTEDE
cirka 700 fra
Feergerne til et andet
nordisk land.

Samtidig flyttede
cirka 1.200 til
Feergerne fra et
andet nordisk land."®

| begyndelsen af 2022
BOEDE der pd
Feergerne cirka 5.200
personer der blev
fedt i et andet
nordisk land.

Cirka 11.800 personer
der blev fadt pd
Feergerne, boede i
andre nordiske

19
lande.

@

Ifelge de senest

tilgeengelige tal
ARBEJDER cirka 400
personer i et andet
nordisk land mens de

20
bor pd Feergerne.

W

77 feergske unge
STUDERER i et andet
nordisk land med
Nordplus.

52 nordiske unge
studerer p& Faergerne

med Nordplus.21

18. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
19. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
20. Hagstova Feroya, hagtalsgrunnur, tabel MT6.6.1 (2011).

21. Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet pd tvers", 2021.



Foto: Eirikur Bjgrnsson / norden.org

De mest lzeste sider om Fzergerne

Bolig pd Feergerne

Jobsegning pd Faereserne

Skat pd Faergerne

Arbejds- og opholdstilladelse pd Feergerne
Det feeraske uddannelsessystem
Statsborgerskab pé Feerzerne

Toldregler p& Feergerne

Rejse med keeledyr til og fra Feereserne

Vo N AW R

. Bil p& Feergerne
10.Sprogkurser for tilflyttere til Feergerne
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De mest leste sider pa Faergerne

Skat p& Fzergerne

Bolig pd Feergerne

Jobsegning pd Feereerne

Arbejds- og opholdstilladelse p& Feereerne
Sprogkurser for tilflyttere til Feerserne
Toldregler pd Feergerne

Bil p& Fzergerne

Statsborgerskab p& Feergerne

0V ® N wN e

Det faeraske uddannelsessystem
10.Folkeregistrering pa Feergerne



Grenland

12022 ...

... modtog Info Norden 403 henvendelser om Grgnland
... besggte 20.469 brugere fra Grgnland Info Nordens
websider

... blev sider om Grenland vist 145.453 gange

Hvad vil Info Nordens brugere vide mere om?

De nordiske brugere er interesserede i skatteregler som
dobbeltbeskatning, fuld eller begraenset skattepligt og beskatning
af pension. Mange henvender sig til Info Norden om jobmuligheder i
Grenland, for eksempel sundhedspersonale der gerne vil til Grgnland
og arbejde midlertidigt. Tilflyttere og rejsende gnsker desuden
information om toldregler.

| 2022 har Info Norden faet 161 henvendelser fra ikke-nordiske
borgere der primaert er interesserede i at flytte til Grenland og
arbejde eller studere.

Info Norden fér ogsad tit henvendelser fra grenlandske borgere der
tror at Info Norden er sundhedsvaesenet.

Stort set alle webbesgg fra Grenland handler om grenlandske
forhold (bilagets tabel 11). Det samme gaelder henvendelserne, dog
handler 17 % af alle henvendelserne fra brugere i Grgnland om
Danmark (bilagets tabel 19).

Hvis man fraregner henvendelser fra lande uden for Norden,
kommer 38 % af alle henvendelser om Gregnland fra Danmark og 15
% fra Sverige (bilagets tabel 20).

Hvilke problemstillinger meder borgerne?
Dobbeltbeskatning

Gronland har ikke indgdet dobbeltbeskatningsaftaler med Finland
eller Sverige hvilket skaber udfordringer for de personer der rejser
mellem Gregnland og de to lande for at arbejde i mindre end seks

mdneder.

Oplysninger om pension

Info Norden fa&r ogsd tit henvendelser fra borgere der er gdet eller
snart skal g& p& pension og har sveert ved at finde oplysninger p&
det arbejde de tidligere har udfert i Grenland.
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|1 2021 FLYTTEDE
cirka 2,100 fra
Grenland til et andet
nordisk land.

Samtidig flyttede
cirka 1.800 til
Grenland fra et
andet nordisk land.”

| begyndelsen af 2022
BOEDE der i
Grenland cirka 4.800
personer der blev
fedt i et andet
nordisk land.

Cirka 17.300 personer
der blev fedt i
Gronland, boede i
andre nordiske

23
lande.

40 grenlandske unge
STUDERER i et andet
nordisk land med
Nordplus.

119 nordiske unge
studerer i Grgnland
med Nordplus.24

Foto: Mads Schmidt Rasmussen / norden.org

Find flere TAL i
Nordic Statistics

Database

22. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
23. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
24. Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet pd tvers", 2021.
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De mest lzeste sider om Grenland De mest lzeste sider i Grenland

1. Guide: flytte til Grenland 1. Kontakt til leege i Grenland
2. Jobsggning i Grenland 2. Guide: flytte til Grgnland
3. Boligi Grenland 3. Boligi Grenland

4. Arbejds- og opholdstilladelse i Grgnland 4. Guide: arbejde i Grgnland
5. Guide: arbejde i Grenland 5. Skati Grenland

6. Kontakt til leege i Grenland 6. Jobsegning i Grenland

7. Skati Grenland 7. Toldregler i Grenland

8. Det grenlandske uddannelsessystem 8. Karekort i Grenland

9. Toldregler i Grenland 9. Barselsorlov i Grgnland
10.Rejse med hund eller kat til Grenland 10.Helligdage i Gregnland
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Island

12022 ... m
Y
... modtog Info Norden 455 henvendelser om Island ,J | A
... besggte 29.230 brugere fra Island Info Nordens m
$

websider
... blev sider om Island vist 119.195 gange

Hvad vil Info Nordens brugere vide mere om?

Mange isleendinge henvender sig til Info Norden for at f& oplysninger Abonner pé nyheder fra
om at flytte til et andet nordisk land, seerligt til Danmark og Norge. Info Norden i Island

Isleendingene udviser desuden stor interesse for at studere i et

andet nordisk land. Mest interessant er Danmark for unge islandske
studerende. Z&ldre isleendinge der tidligere har veeret bosat i et
andet nordisk land, er derimod szerligt interesserede i reglerne for
pension der er indtjent i det land de tidligere har boet i.

| 2022 har Info Norden Island f&et 50 henvendelser fra ikke-nordiske
borgere. De fleste henvendelser handler om islandsk statsborger-
skab, dobbelt statsborgerskab og hvordan man rejser eller flytter til
Island med dyr.

Brugerne i Island interesserer sig iseer for Danmark. Sider om Dan-
mark star for 40 % af alle sidevisninger fra brugere i Island (bilagets
tabel 11), og 40 % af alle henvendelser fra brugere i Island handler
om Danmark, mens 31 % handler om Sverige (bilagets tabel 19).

Hvis man fraregner henvendelser fra lande uden for Norden,
kommer 27 % af alle henvendelser om Island fra Sverige og 25 % fra
Danmark (bilagets tabel 20).

Hvilke problemstillinger meder borgerne?
Lange sagsbehandlingstider

Islandske borgere som vil flytte til et andet nordisk land, har haft
problemer med lange ventetider for at f& personnummer. Mange
isleendinge kontakter Info Norden fordi de m& ma vente op til 16
uger inden de kan blive optaget i Sveriges sociale sikring eller f&
deres barn registeret i en skole.

Dobbeltbeskatning
Islandske borgere har oplevet problemer med dobbeltbeskatning
mellem Island og de andre nordiske lande. Szerligt islandske borgere

som fér pension fra et andet nordisk land eller skal betale skat af

arv.
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| 2021 FLYTTEDE
cirka 1100 fra Island
til et andet nordisk

land.

Samtidig flyttede

cirka 1.200 til Island

fra et andet nordisk
25

land.

Foto: Yadid Levy / norden.org

| begyndelsen af 2022
BOEDE der i Island
cirka 8.200 personer
der blev fadt i et
andet nordisk land.

Cirka 22.300
personer der blev
fedtiIsland, boede i
andre nordiske

26
lande.

Cirka 1.300 personer
bor i et andet nordisk
land og modtager
PENSION fra

Danmark.

Cirka 2.500 personer

bor i Island og

modtager pension

fra et andet nordisk
27

land.

Cirka 700 islandske
unge STUDERER i et
andet nordisk land pé&
en hel uddannelse,
med Erasmus+ eller
Nordplus.

Cirka 600 nordiske
unge studereri

28
Island.

25. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
26. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
27. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.
Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosattningsland, 2021.
Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.
Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - manadsutbetalningar till utléndska konton, 2021.
28. Nordic Statistics Database, tabel EDUC13, hentet 15/12-2022.
Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.

Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.
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De mest lzeste sider om Island

1.

{slenskur rikisborgararéttur

(Islandsk statsborgerskab)

Husnaedi & islandi

(Bolig i Island)

Ferdast med hunda og ketti til [slands
(Rejse med hunde og katte til Island)
Leidbeiningar: Flutt til islands

(Guide: flytte til Island)

. Tollareglur & islandi

(Toldregler i Island)

Atvinnuleit & islandi

(Jobsggning i Island)
Faedingarorlofsgreidslur & [slandi
(Islandske barselsdagpenge)
Okuskirteini & islandi

(Kerekort i Island)

Innflutningur bifreida til {slands
(Bil i Island)

10.Lei8beiningar: Starfad & islandi

(Guide: arbejde i Island)
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De mest lzeste sider i Island

8.
9.

Guide: flytte til Danmark

Ferdast med hunda og ketti til islands
(Rejse med hunde og katte til Island)
islenskur rikisborgararéttur
(Islandsk statsborgerskab)
Faedingarorlofsgreidslur @ islandi
(Islandske barselsdagpenge)
Stéttarfelég a islandi
(Fagforeninger i Island)

Bolig i Danmark

Innflutningur bifreida til islands

(Bil i Island)

Hgjere videregdende uddannelser i Danmark

Guide: flytte till Sverige

10.Okuskirteini & islandi

(Kgrekort i Island)



Norge

12022 ...

... mottok Info Norden 1985 henvendelser om Norge
... besgkte 322 759 brukere fra Norge Info Nordens
nettsider

... ble sider om Norge vist 823 736 ganger

Hva vil Info Nordens brukere vite mer om?

Mange innbyggere i Norge har bodd og jobbet i andre nordiske land,
og spersmdl om pensjonsrettigheter og pensjonsoppsparing over
grensene er blant de temaene Info Norden fér flest henvendelser
om. Skatt er ogsé noe folk trenger informasjon om. Stadig flere
ansker & finne ut av skatt og trygderettigheter knyttet til
distansearbeid, det vil si at de bor i et land, men jobber p&
hjemmekontor for en arbeidsgiver i et annet land.

Siden Norge endret regler om statsborgerskap i 2020, har det
kommet mange henvendelser om dette, spesielt om gjenerverv av
tapt statsborgerskap og dobbelt statsborgerskap for barn.

Mange nordmenn har bolig i Sverige, og ensker informasjon om &
opprette bankkonto, eller mulighet for & f& svensk ID-nummer. Det
er ogsd en del henvendelser om & kjgpe fritidsbolig i Danmark.

Vi fér fra tid til annen henvendelser fra ungdom som gnsker & ta
hele eller deler av sin videreg&ende utdanning i Sverige eller
Danmark. Spgrsmdl om hvorvidt det finnes en méte & ta "pdbygg til
generell studiekompetanse” i et annet land er vanlige.

Ndar det gjelder henvendelser fra personer som bor utenfor Norden,
handler mange om & ta arbeid i Norge, og da seerlig innen sykepleie.
De seneste drene, og ogsd i 2022, har vi f&tt mange henvendelser
om muligheten borgere fra tredjeland har for & flytte til eller
oppholde seg pa Svalbard. Det kommer en del henvendelser om rett
til trygdeytelser eller arv for personer bosatt i andre land og som
har barn med en norsk borger. En del personer som ikke bor i Norge
onsker ogsd & f& vite om de har rett til & fede i Norge. Mange
turister sgker informasjon om & ta med seg kjeeledyr til Norge.

Brukerne i Norge interesserer seg cirka like mye for Danmark og
Sverige. Sider om Danmark stér for 29 % av alle sidevisninger fra
brukere i Norge, mens 28 % handlet om Sverige (bilagets tabell 11).
38 % av de norske brukernes henvendelser handlet om Sverige, mens
36 % handlet om Danmark (bilagets tabell 19).

27

Abonner pd nyheter fra

Info Norden i Norge



https://norden.us1.list-manage.com/subscribe?u=0559fae8dda75ed39fe9f7332&id=852a70a70b
https://norden.us1.list-manage.com/subscribe?u=0559fae8dda75ed39fe9f7332&id=852a70a70b

Hvis man ser bort fra henvendelser fra land utenfor Norden,
kommer 42 % av alle henvendelser om Norge fra Sverige og 20 %
fra Danmark (bilagets tabell 20).

Hvilke problemstillinger meter innbyggerne?

Info Norden f&r informasjon om hva som ikke fungerer sé& godt for
nordisk mobilitet.

Problemer med ulike digitale lesninger i Norden

| 2022 har mange henvendt seg til Info Norden med problemer de
meater p& grunn av ulike digitale lasninger i de nordiske landene. Folk
mgter problemer knyttet til bankID, oppretting av bankkonto,
muligheten til & tegne abonnementer, f& innsikt i egen pensjon eller
andre offentlige dokumenter, problemer med & hjelpe pdrerende i

andre land med digitale tjenester osv.

Endrede regler om stemmerett pd Svalbard

Mange nordiske borgere bosatt pd Svalbard tok kontakt med Info
Norden i 2022 da den norske regjeringen innferte krav om tre érs
botid i en norsk kommune for andre enn norske statsborgere for &
ha stemmerett og veere valgbar til lokalstyret i Longyearbyen.

Godkjenning av utdanning

Info Norden har ogsa fatt eksempler p& utfordringer elever mater
ndr det gjelder godkjenning av utdanning fra et annet nordisk land.

i 6

| 2021 FLYTTET cirka | begynnelsen av Ifelge nyeste tall

6 900 fra Norge til et 2022 BODDE det i JOBBER cirka 22 000

annet nordisk land. Norge cirka 88 000 personer i Norge
personer som er fgdt mens de bor i et

Samtidig flyttet ogséd

samme antall - cirka i et annet nordisk annet nordisk land.
6 900 - til Norge fra land. Cirka 1800 bor i

et annet nordisk Cirka 64 900 Norge og jobberi et
land.” personer fedt i annet nordisk land.”

Norge, bodde i andre
nordiske Icmd.30

29. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
30. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2
31. Nordic Statistics Database, COMM10 (2015-2018). Hentet 15/12 2022.
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Cirka 45 100
personer bor i et
annet nordisk land og
mottar PENSJON fra
Norge.

Cirka 21 400
personer bor i Norge
og mottar pensjon
fra et annet nordisk
land.”

Cirka 4 000 norske
studenter tar
UTDANNING i et
annet nordisk land,

med Erasmus+ eller
Nordplus.

Cirka 2 500 nordiske
unge studerer i

33
Norge.

Find flere TAL i
Nordic Statistics

Database

Mennesker pa operaen i Oslo

Foto: Unsplash

32. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.

Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosattningsland, 2021.
Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.
Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - md&nadsutbetalningar till utldndska konton, 2021.
33. Nordic Statistics Database, tabel EDUC13, hentet 15/12-2022.
Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.
Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.
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De mest besgkte sidene om Norge De mest besgkte sidene i Norge

1. Reise med hund eller katt til Norge 1. Reise med hund eller katt til Danmark
2. Tollregler i Norge 2. Norsk identitetsnummer

3. Guide: flytte til Norge 3. Flytte eller reise til Svalbard

4. Boligi Norge 4. Helligdager i Danmark

5. Flytte eller reise til Svalbard 5. Tollregler i Sverige

6. Norsk identitetsnummer 6. Bolig i Danmark

7. Guide: jobbe i Norge 7. Reise med hund eller katt til Norge

8. Det norske pensjonssystemet 8. Guide: flytte til Sverige

9. Jobbe som sykepleier i Norge 9. Guide: flytte fra Norge

10.Norsk alderspensjon 10.Rett til helsetjenester i Norge
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Sverige

Under ar 2022 ...

... fick Info Norden 1592 forfradgningar om Sverige

... besdkte 509 756 anvdndare fran Sverige Info Nordens
webbsidor

... har sidor om Sverige visats 511199 gdnger

Vad vill Info Nordens anvéndare veta mer om?

Narmare 700 000 svenskar bor utanfér Sverige. Flyttlassen gér
dagligen till och fran Sverige. | de andra nordiska ldnderna bor cirka
70 000 svenskar. Danmark, Finland och Norge ar bland de topp 10
populdraste lander fér svenskar att utvandra till, enligt SCB.

Det finns olika skdl fér svenskar att flytta utomlands. Det kan vara
pd grund av kdarleken, drémjobbet, studier, eller av familjeskal.
Mdnga svenskar som kontaktar Info Norden &r yrkesverksamma och
planlégger att jobba i Danmark eller Norge for att f& hégre 16n,
battre framtida karriarmajligheter, uppleva en annan kultur eller f6r
att f& internationell erfarenhet.

Det finns dven svenskar som tar chansen flytta med sin partner
eller familj medan de ar férdldralediga. Andra vill studera i
Danmark, Finland eller Norge foér att lara kdnna en ny kultur och nya
manniskor och somliga vill g& i pension och njuta av livet pd Islands
bygder eller i de norska fjdllen tillsammans med barnbarnen néra sin

familj.

Arligen kontaktar svenskar Info Norden fér att f& information och
guidning som underl&ttar nar de vill bo, arbeta eller studera
utomlands eller @mnar dtervdnda hem. De har frégor om byrdkrati,
pensionssystem, sjukvérd, bostad, jobbmajligheter, beskattning,
socialférsdkring, utbildningsméjligheter pd universitets- och

hdgskolenivd samt pd gymnasieniva.

Under &r 2022 ville yrkesverksamma svenskar veta vilka regler som
gdller for att jobba pd distans, hur man tjanar in pension ndr man
jobbar i de andra nordiska ldnderna, hur man fér skattsedel och
registrerar sig i arbetslandet samt hur man blir socialférsdkrad.

Studerande ville veta hur man ansdker om att f& genomféra
gymnasie- eller universitetsutbildning i ett annat nordiskt land, hur
man fér tag pé en bostad och hur man f&r ekonomin att gé ihop.

Pensiondrer ville veta hur pensionerna beskattas och om man kan
ha ratt till férmaéner frén de andra l&dnderna nar den svenska
garantipensionen endast betalas ut till personer som bor i Sverige.
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Foérdldrar ville veta om man kan féda barn i ett nordiskt land som
man inte bor i och hur man registrerar sitt barn i Sverige nér det

fods utomlands.

Och ett flertal ville veta hur man fér dubbelt medborgarskap, hur
man far sin andel i ett arv frdn en person som avlidit i ett nordiskt
grannland, hur man bygger eller kdper en stuga i Norge och om man
far képa en bostad i Danmark, nar man skall betala tull till och frén
Norge och vad man ska tdnka p& ndr man reser med hund eller katt

6ver de nordiska grdanserna.

De som flyttar till Sverige ville framst f& reda pd varfér det &r sé
I&ng handldggningstid hos Skatteverket och Férsakringskassan
eftersom det &r svért att leva i Sverige medan man vantar pé att bli
registrerad och fd ett svenskt personnummer.

Anvdndarna i Sverige dr sdrskilt intresserade av Norge. Sidor om
Norge stdr fér 42 % av alla sidvisningar frédn anvdndare i Sverige
(bilaga tabell 11), och 47 % av alla férfrédgningar frdn anvandare i
Sverige handlar om Norge (bilaga tabell 19).

Om férfrdgningar frén lander utanfér Norden exkluderas kommer 31
% av alla férfrdgningar om Sverige frdn Norge och 17 % fréan Finland
(tabell 20 i bilagan).

Vilka problem stéter medborgarna p&?

De flesta som ror sig mellan de nordiska ldnderna stéter inte pd
hinder, men det kan finnas utmaningar och nackdelar med att
arbeta, studera och bo utomlands.

Det svenska personnumret &r nyckeln till Sverige

Flera uttrycker en 6nskan om att kunna bestdlla ett personnummer
i det land de flyttar till innan de kommer till landet d& personnumret
skall anvéndas fér att de skall kunna s&tta upp sig pd en vantelista

till bostad/institution och fér att kunna teckna ett bostadskontrakt

eller ett anstdllningskontrakt.

Dessutom finns det i Sverige och i flera av de andra nordiska
landerna en véantetid pd& upp till 18 veckor innan man kan fé& ett
personnummer vilket bidrar till att férsvara det som borde vara en
enkel start i ett nordiskt grannland.

Svart att bli bankkund och f& kontakt med myndigheter i Sverige

Det ar svart for allt fler att anséka om ett bostadsldn eller att f& en
kreditprévning genomférd ndr de flyttar mellan tvé nordiska lander
eller n@r de arbetar i ett nordiskt land och bor i ett annat.

Flera av dem som lever sina liv i mer &n ett nordiskt land har
uttryckt sitt behov av att dven kunna éppna ett bankkonto i ett
annat nordiskt land. Detta for att de helt enkelt behéver kunna

betala en rdkning eller f& en pensionsinbetalning till ett konto.
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Md&nga banker har skdrpt reglerna sd att man inte kan 6ppna ett
konto i ett land man inte bor i — vilket inte ar i enlighet med EU:s
regler pd omrédet.

Kontakten med den offentliga sektorn ar digital och den enskildes
kommunikation med den offentliga sektorn flyttas online inom allt
fler omré&den. Redan idag ska man anmala sin flytt, vélja lakare,
ansdka om pension och bestdlla europeiskt sjukférsdkringskort
digitalt. Man laser ocksé sin post fran det offentliga online. Detta
gor det svart att leva utan ett svenskt BankID eller e-legitimation
ndr man vill ha kontakt med myndigheterna i Sverige.

Information om avlidna och levande personer i Norden

Det ar svart for anhdriga att veta vilken information som
myndigheterna i de nordiska ladnderna férmedlar till varandra ndr en
person som har familj i ett annat land avlider. Ibland orsakar det att
en anhdrig inte far vetskap om att ett familjemedlem avlidit och att
personen forlorar sin del av ett arv.

Det skapar ocksd problem fér privatpersoner och pensionsbolag nér
en person flyttar frén ett land och sedan flyttar internt i sitt nya
hemland eftersom folk ofta gldmmer att meddela den nationella
registreringsmyndigheten i det tidigare landet om den nya adressen.
Det innebdr att pensionsbolagen inte kan n& sina kunder né&r de géar
i pension eller en kunds arvtagare om kunden avlider.

@

Under dret 2021 | borjan av 2022 Cirka 79 000
FLYTTADE cirka BODDE det cirka personer bor i ett

10 500 frén Sverige 221 600 personer i annat nordiskt land
till ett annat nordiskt Sverige som fotts i och f&r PENSION
land. ett annat nordiskt frdn Sverige.
Samtidigt flyttade (STt

ocks@ 9 000 till Cirka 112 800 Cirka 77000
Sverige fran ett personer som fotts i persooner bor' : Svel’lge
annat nordiskt land.** Sverige bodde i 2150 a7 PRSI i/

ett annat nordiskt

ovriga nordiska 25
land.

.. 35
|ander.

34. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.
35. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2. Hentet 15/12 2022.
36. Danmark: Data fra ATP (tilsendt), 2021.
Finland: Pensionsskyddscentralens statistikdatabas: Arbets- och folkpensionstagare bosatta utomlands efter bosdttningsland, 2021.
Island: Data fra Tryggingastofnun (tilsendt), 2021.
Norge: NAV: Utbetalinger til personer i utlandet, 2021.
Sverige: Pensionsmyndighetens pensionsstatistik: Utlandsutbetalningar - manadsutbetalningar till utlandska konton, 2021.
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@

Enligt de senast
tillgangliga siffrorna
ARBETAR cirka 4 100
personer i Sverige
medan de bor i ett
annat nordiskt land.

Cirka 33 500 bor i
Sverige och arbetar i
ett annat nordiskt

37
land.

0
Cirka 2 400 svenska
ungdomar
STUDERAR i ett
annat nordiskt land
for en hel utbildning,

med Erasmus+ eller
Nordplus.

Cirka 4 700 nordiska

ungdomar studerar i
. 38

Sverige.

Find flere TAL i
Nordic Statistics

Database

Foto: Unsplash

37. Nordic Statistics Database, COMM10 (2015-2018), hentet 15/12-2022.
Tal om pendllngen mellem Danmark og Sverige: @resundsinstituttet: Pendling p& tveers af @resund (2020).
Om Aland: Alands statistik- och utredningsbyrd: Sysselsatt arbetskraft 31.12.2020 samt oplysninger tilsendt fra Alands statistik- och

utredningsbyra.

38. Nordic Statistics Database, tabel EDUC13, hentet 15/12-2022.

Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.

Erasmus+: Erasmus+ annual report 2021, Statistical annex. Tabel: Mobility for students and staff in 2021.
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De mest besdkta sidorna om Sverige

Voo NoSOHrWDd R

Svenskt medborgarskap

Guide: flytta till Sverige

Bank i Sverige

Svensk allmd&n pension
Tullbest@dmmelser i Sverige

Resa med hund eller katt till Sverige
Folkbokféring i Sverige

Korkort i Sverige

Jobba som ldkare eller sjukskéterska i
Sverige

10.Arbetstillstdnd och uppehdlistillstdnd i

Sverige
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Resa med hund eller katt till Norge
Tullregler i Norge

Resa med hund eller katt till Danmark
Bostad i Norge

Norskt identitetsnummer

Guide: flytta till Norge

Det norska pensionssystemet
Svenskt medborgarskap

Norsk &lderspension

10.Flytta eller resa till Svalbard



Aland

Under ar 2022 ...

... fick Info Norden 154 forfragningar om Aland

... besékte 3 277 anvandare frén Aland Info Nordens
webbsidor

.. har sidor om Aland visats 67 821 gdnger

Vad vill Info Nordens anvéndare veta mer om?

| huvudsak ar det finska och svenska anvandare som sdker
information om Aland.

De finska anvandarna dr intresserade av vad som gdller med deras
bil vid tillfallig flytt till Aland i samband med tillfalligt arbete. Detta
gdller tullfrdgor och bilskatt samt omregistrering av deras bil.

Svenskar ar osdkra pd vad som galler vid inférsel av deras fordon vid
flytt till Aland p& grund av svértolkade myndighetstexter samt
regler for att f& kdpa bostad och vad som gdller angdende den
&landska hembygdsratten. De vill dven f& noggrann information om
alla kraven p& vad de méaste géra fére ankomst till Aland med sina
husdjur.

Svenskar som tidigare jobbat p& Aland och nu séker arbetspension
undrar hur de skall gé till vdga samt kommer de som oftast inte
ihd&g vilket pensionsbolag de haft.

De &landska anvéndarna intresserar sig mest fér Sverige. De som ar
pd vag till Sverige &r frustrerade dver [&nga handlaggningstider fér
att f& svenskt personnummer, att bli nekade att 6ppna ett svenskt
bankkonto och de vill veta hur de skall beskattas i Sverige ndar de
jobbar tillfalligt i Sverige.

Det har blivit vanligare med frdgor om majligheten att f& dubbelt
medborgarskap och hur man skall ga tillvaga fér att f& det.

En stor del av frdgorna och webbsidebesdken frén Aland handlar
om Aland. Bortsett frén detta intresserar sig de dlandska
anvdndarna sig mest fér Sverige: 42 % av alla frégor frén
&ldnningar handlade om Sverige (bilagans tabell 20)

Om man bortser frdn fragor frdn ldnder utanfér Norden, kommer
46 % av alla fragor om Aland frén Sverige och 26 % frén Finland
(bilagans tabell 20)
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Vilka problem stéter medborgarna p&?
Langa handléggningstider skapar problem

Alanningarna har i 18nga tider haft starka band med Sverige.
Mdanga é&lénningar har ndgon gdng under sitt liv flyttat till Sverige
fér att studera eller jobba. En hel del &lénningar ar fédda i Sverige
och en del har gift sig i Sverige. Andra har jobbat i Sverige tillfalligt
eller pendlat till ett jobb i Sverige fran Aland.

Aldnningorno ar vana vid att allt ordnar sig snabbt nar de vill flytta
till Sverige for att bérja studera eller jobba i Sverige. Darfoér vill de
snabbt f& ett svenskt personnummer vid tillfalligt jobb eller vid flytt
till Sverige. De vill ocks& snabbt kunna f& aktiverat sitt redan
existerande inaktiva personnummer i Sverige. Men ldnga
handlaggningstider pd Skatteverket i Sverige skapar problem. Utan
ett svenskt personnummer kan det vara svart att hyra bostad,
dppna bankkonto eller att f& bankldn, férsakringar, telefon och

internet.

e-ID fungerar inte dver grénserna

Ett annat problem ar e-ID som inte fungerar 6ver grdnserna. Detta
drabbar bland annat &léandska sjomdn som jobbar p& svenskflaggat
fartyg men som bor pd Aland och framst har drenden till
Skattemyndigheten, Férsdkringskassan och Pensionsmyndigheten.

@ ? !

Under ar 2021 | bérjan av &r 2022 Enligt senaste 19 &léndska
FLYTTADE cirka 700 BODDE det pd Aland tillganglig statistik ungdomar
personer frén Aland cirka 3 200 personer JOBBAR cirka 1200 STUDERAR i ett

till ett annat nordiskt som fotts i ett annat personer pd Aland annat nordiskt land
land. nordiskt land. medan de bor i ett med Nordplus
Samtidigt flyttade Cirka 8 500 personer ChTeiEeieEuslehk 70 nordiska

750 personer till som fotts pd Aland Cirka 600 personer ungdomar studerar
Aland frén ett annat bodde i ett annat bor p& Aland men p& Aland med
nordiskt land.” nordiskt land.* jobbar i ett annat Nordplus.42

nordiskt Icmd.41

39. Nordic Statistics Database, tabel MIGRO2. Hentet 15/12 2022.

40. Nordic Statistics Database, tabel CITIO2, hentet 15/12 2022.

41. Alands statistik- och utredningsbyrd: Sysselsatt arbetskraft 31.12.2020 samt oplysninger tilsendt fra Alands statistik- och utredningsbyra.
42. Nordplus online: Egen traekning fra "Rapportert mobilitet p& tvers", 2021.
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De mest besdkta sidorna om Aland

Bostad pd& Aland

Guide: flytta till Aland

Tullregler pa Aland

Resa med hund eller katt till Aland
Fordon till Aland

Séka jobb pa Aland

Skatt p& Aland
Utbildningssystemet p& Aland
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Arbets- och uppehdllstillstédnd pé& Aland
10.Bankkonto pé& Aland
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Fordon till Aland
Utbildningssystemet p& Aland
Séka jobb p& Aland
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Finskt medborgarskap

Guide: flytte til Norge

Bostad pé& Aland
Familjeférméaner pa& Aland
Guide: flytta till Aland
10.Pension pé& Aland

0 ®NO N W R



Bilag 1: Besag pa Info Nordens websider

Statistikken er baseret pd tal fra Google Analytics.

Tabel 1: Beseg

Besog fra: *

Danmark

Finland

Feergerne
Grenland

Island

Norge

Sverige

Aland
Ikke-nordiske lande

lalt

2020

199 013

111175

5038

5348

16 709

127 396

271281

2733

349 569

1088 262

2021

223852

145 206

6266

10 232

24520

232921

376 593

2490

414 675

1436 755

2022

248100

233779

7 381

20 469

29230

322759

509 756

3277

537 265

1912016

Zndring fra 2021 til
2022

+10,8 %
+61,0 %
+17,8 %
+100,0 %
+19.2 %
+38,6 %
+35,4 %
+31,6 %
+29,6 %

+331%

*Tallene for Aland og Finland er beregnet sdledes at besag fra Mariehamn som i Google Analytics er registreret som beseg fra Finland, er blevet lagt til antallet of besag fra

Aland og fratrukket antallet af beseg fra Finland.
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Tabel 2: Sidevisninger

Antal sidevisninger: *

Danmark

Finland

Feergerne
Grenland

Island

Norge

Sverige

Aland
Ikke-nordiske lande

lalt

2020

341191

209 053

10 874

10 283

39122

283 676

467 539

4 587

449 b6

1815771

2021

362 346

240 005

1141

17 710

56 014

365 141

596 372

4286

591755

2245040

2022

361920

348 800

11873

29 884

50877

458 953

733899

5840

719 155

2721201

Zndring fra 2021 til
2022

-01%
+45,3 %
+4,0 %
+68,7 %

-92 %
+257 %
+231%
+36,2 %
+21,5 %

+21,2%

* Tallene for Aland og Finland er beregnet séledes at besag fra Mariehamn som i Google Analytics er registreret som besag fra Finland, er blevet lagt til antallet af besag fra

Aland og fratrukket antallet af beseg fra Finland.

Tabel 3: Andel sidevisninger p& sider om de enkelte lande

Andel sidevisninger pa sider
om:

Danmark
Finland
Feergerne
Grenland
Island
Norge
Sverige
Aland

lalt

2020

17,5 %
7.5 %
6,3 %
50 %
49 %

355 %

202 %
31%

100 %

40

2021

18,0 %
79 %
54 %
74 %
52%

33,0 %

23,0 %
3,6 %

100 %

2022

18,2 %
71 %
3,0 %
6,3 %
51%
355%
22,0 %
29 %

100 %



Tabel 4: Sidevisninger per besgg

Sidevisninger per besgg fra

brugere i 2020 2021 2022
Danmark 17 16 15
Finland 19 17 15
Feergerne 2.2 18 16
Gronland 19 17 1,5
Island 23 23 17
Norge 2,2 1,6 14
Sverige 17 1.6 1.4
Aland 17 17 18
Ikke-nordiske lande 13 14 13
lalt 17 16 14

Tabel 5: Gennemsnitlig varighed per besgg

Besogsvarighed i minutter fra

brugere it 2020 2021 2022
Danmark 1:35 1:36 1:27
Finland 1:58 1:44 1:35
Feergerne 1:47 1:34 119
Grenland 1:42 1:29 1:19
Island 2:38 2:35 2:03
Norge 1:54 1:42 1:29
Sverige 1:36 1:36 1:28
Aland 1:31 1:31 2:07
Gennemsnit af alle besag 1:44 1:34 1:27
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Tabel 6: Trafikkilder

Antal beseg som
kommer via:

Organisk segning
Heraf Google
Google ads

Andre websites (bortset
fra sociale medier)

Sociale medier
Heraf Facebook
Direkte trafik

Andet

Tabel 7: Trafikkilder, andele

Antal beseg som kommer via:
Organisk segning

Googles andel af organiske

segninger
Google ads

Andre websites (bortset fra

sociale medier)
Sociale medier

Facebooks andel af beseg fra

sociale medier
Direkte trafik

Andet

Tabel 8: Trafik efter platform

Platform

Computer
Mobiltelefon
Tablet

Andel of besag fra
mobiltelefoner og
tablets

2020
738 864
723233
93483
27 605
10 342
8613
217 791
177

2020

679 %

97,9 %

8,6 %

2,5%

1%

832 %

20,0 %

0,0 %
2020
520 334
528 356
39572
522 %
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2021 2022
1153335 1565163
1119 482 1511188

143 326 20 0637
24 050 24 886
13101 11735
8566 9 995
97 279 109 292
239 304

2021

80,3 %

971 %

10 %

17 %

09 %

65,4 %

6,8 %

0,0 %

2021 2022
592 580 693 744
802 440 1177 050

41735 41223
58,8 % 63,7 %

Andring fra
2021 til 2022

+357 %
+35,0 %

+40,0 %

+3,5%

-10,4 %
+16,7 %
+12,3 %

+27,2 %

2022

819 %

96,6 %

10,5 %

13 %

0,6 %

852 %

57 %

0,0 %

AEndring fra 2021 til
2022

+171 %
+46,7 %

12 %



Tabel 9: Mest viste websider

Her er de 75 mest lzeste artikler pa Info Nordens websider pa tvzers af alle lande. Alle overszettelser af
hver tekst er regnet med. Pa listen vises artiklernes titler p& dansk. | parentes ses placeringen pa listen i
2021.

1. Rejse med hund eller kat til Norge (6)

2. Toldregler i Norge (4)

3. Rejse med hund eller kat til Danmark (12)
4, Guide: flytte til Norge (14)

5. Bolig i Norge (3)

6. Flytte eller rejse til Svalbard (10)

7. Svensk statsborgerskab (5)

8. Norsk identitetsnummer (7)

9. Dansk statsborgerskab (2)

10. Guide: arbejde i Norge (NY)

11. Guide: flytte til Sverige (24)

12. Guide: flytte til Grenland (46)

13. Det norske pensionssystem (13)

14. Helligdage i Danmark (NY)

15. Arbejde som sygeplejerske i Norge (16)
16. Norsk alderspension (26)

17. Jobsegning i Norge (27)

18. Norske barselsdagpenge (18)

19. Bank i Sverige (32)

20. Bolig i Danmark (15)

21. Guide: flytte til Danmark (23)

22. Rejse med hund eller kat til Finland (30)
23. Svensk alderspension (11)

24. Toldregler i Sverige (35)

25. Skat i Norge (44)

26. Norsk statsborgerskab (17)

27. Rejse med hund og kat til Sverige (38)
28. Folkeregistrering i Sverige (22)

29. Kerekort i Sverige (53)

30. Bolig pé& Feergerne (8)

31. Arbejds- og opholdstilladelse i Norge (42)
32. Arbejde som lzege eller sygeplejerske i Sverige (NY)
33. Bolig p& Aland (21)

34. Jobsegning i Grenland (9)

35. Dansk skat (34)

36. Folkeregistrering i Norge (31)

37. Ret til sundhedsydelser i Norge (40)

38. Bolig i Grenland (20)

39. Arbejds- og opholdstilladelse i Sverige (29)
40. Karekort i Norge (50)

41. Dansk alderspension (33)

42. Bil i Norge (37)

43, Islandsk statsborgerskab (45)

44, Bolig i Sverige (28)
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45. Karakterskalaen i det svenske uddannelsessystem (25)
46. Toldregler i Danmark (36)

47. Bernebidrag i Sverige (47)

48. Finsk statsborgerskab (NY)

49. Bil i Sverige (49)

50. Svenske barselsdagpenge (43)

51. Bank i Norge (70)

52. Bil i Danmark (NY)

53. Skat i Sverige (NY)

54, Folkeregistrering i Danmark (39)

55. Guide: arbejde i Danmark (NY)

56. Information om corona-pandemien i Norden (1)
57. Bolig i Island (52)

58. Guide: flytte fra Norge (NY)

59. Graviditet og fedsel i Sverige (61)

60. Degdsfald og arv i Norge (51)

61. Stemmeret i Sverige (NY)

62. Svenske arbejdslgshedsdagpenge (48)

63. Boligstette i Sverige (60)

64. Arbejds- og opholdstilladelse i Grenland (41)
65. Jobsggning pd Feergerne (19)

66. Det danske pensionssystem (57)

67. Ret til sundhedsydelser i Danmark (58)

68. Rejse med hunde og katte til Island (65)

69. Kontanthjaelp i Sverige

70. Grundskole i Norge (NY)

71. Guide: Flytte til Island (NY)

72. Dansk uddannelsesstatte (59)

73. Karakterskalaen i det danske uddannelsessystem (54)
74. Guide: arbejde i Gregnland (NY)

75. Ungdomsuddannelse i Sverige (74)
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Tabel 10: Mest viste websider efter emne

Her er de 20 emner som Info Nordens brugere oftest har segt information om pa tvaers af lande. |
parentes ses placeringen pd listen i 2021.

1. Rejse med hund eller kat (3)
2. Guide: Flytte til (6)

3. Bolig (1)

4., Statsborgerskab (2)

5. Toldregler (5)

6. Jobsagning (4)

7. Skat (12)

8. Alderspension (7)

9. Arbejds- og opholdstilladelse (10)
10. Folkeregistrering (9)

11. Bil (14)

12. Barselsdagpenge (13)

13. Bankkonto (17)

14. Kerekort (20)

15. Guide: Arbejde i (NY)

16. Pensionssystem (11)

17. Personnummer (15)

18. Ret til sundhedsydelser (19)
19. Guide: Flytte fra (NY)

20. Stemmeret (NY)

Tabel 11: Hvilke lande interesserer brugerne sig for?

| tabellen vises for hvert land hvor stor en andel af sidevisningerne der drejer sig om hvert af de nordiske

lande.
Laeser sider om:
Brugere i Danmark Finland Faeroerne Grenland Island Norge Sverige Aland*
Danmark 261 % 2,8 % 9,0 % 1,7 % 02% 30,6 % 193 % 0,4 %
Finland 8,5 % 175 % 0,4 % 0,8 % 02 % 38,4 % 252 % 9,0 %
Fzergerne 58 % 13 % 74,3 % 4,5 % 02 % 10,0 % 39 % 0,0 %
Grenland 22% 01% 2,0 % 93,0 % 0,0 % 2,0 % 0,7 % 0,0 %
Island 39.8% 27 % 55% 56 % 49 % 18,4 % 225% 0,6 %
Norge 29,4 % 0,0 % 17 % 13 % 02% 38,7 % 28,4 % 03 %
Sverige 18,0 % 7.5 % 11 % 1.4 % 0.2 % 42,3 % 24,7 % 4,8 %
Aland 10 % 191 % 23% 03 % 0,0 % 33% 8.2 % 65,9 %

* Tallene for Aland er baseret pé& brugere i Mariehamn.
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Bilag 2: Henvendelser til Info Norden

Alle henvendelser til Info Norden registreres i databasen Nordsvar. Statistikken er

trukket herfra.

Tabel 12: Henvendelser til Info Norden efter kontor

De fleste brugere anvender spergeformularen pd Info Nordens websider til at stille spergsmal. |

spergeformularen kan brugerne vaelge hvilket sprog de ensker svar pd. Dette valg afger hvilket Info

Norden-kontor der modtager spergsmdlet. Henvendelser der enskes besvaret pa dansk, bliver sendt til

Info Norden i Danmark og sé videre. Henvendelser pda engelsk besvares af Info Norden i det land som de

handler om.

Danmark
Zndring fra 2021 7.4 %
til 2022
2022 837
2021 904
2020 833
2019 394
2018 335

Tabel 13: Henvendelser per webbesag

Finland

+41%

610
586
354
208

241

Fzereerne

-252%

166
222
131

89

24

Grenland

+ 94,7 %

333
171
127

78

Island

+13,0 %

312
276
165
103

162

Norge

+111%

117
1005
959
369

344

Sverige

+73%

1888
1759
1328

567

512

Aland

+122%

107
95
56
36

33

lalt

+70 %

5370
5018
3953
1837

1659

Info Norden ensker at brugerne finder svar pa deres spergsmal pa norden.org uden at beheve at stille

spergsmal til Info Norden. Det er derfor et mdl at antallet af henvendelser per webbeseag ikke er stigende.

2022

2021

2020

2019

2018
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Henvendelser per 1000 beseg

2,8
3,5
3,6
6,0

3,0



Tabel 14: Henvendelser fordelt pd emne

Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige emner. Summen of tallene i hver kolonne
vil derfor vaere sterre end summen af alle henvendelser per ar i tabel 9. Emnerne "distancearbejde og
fjernstudier" og "midlertidigt ophold" er tilfgjet i 2022.

Emne 2020 2021 2022 AEndring fra 2021

til 2022
Arbejde i flere lande 21 42 39 -71%
Arbejde, jobsegning og dagpenge 513 698 767 +99 %
Bolig 200 212 279 +31,6 %
Distancearbejde og fjernstudier - - 50 -
Erhverv/virksomhed 123 148 244 +64.9 %
Familie (fx bernebidrag, dedsfald og arv) 224 186 178 -43 %
Flytning 342 463 572 +23,5%
Folkeregistrering, legitimation og personnummer 448 557 554 -0,5%
Forbruger (fx bank og forsikring) 127 195 306 +56,9 %
Graensegaenger/pendler 43 75 99 +32,0 %
Ikke-nordiske borgere 398 Q41 1212 +28,8 %
Kriser i samfundet (henvendelser om covid-19 og krig i Ukraine) 375 312 58 -81,4 %
Koretgj 155 214 246 +15,0 %
Midlertidigt ophold - - 226 -
Nordisk samarbejde 47 58 43 -259 %
Nordiske stotteordninger 26 31 38 +22,6 %
Rejse med dyr, planter og fedevarer M 184 266 +44,6 %
Samfund (fx statsborgerskab og stemmeret) 489 575 478 -16,9 %
Skole og uddannelse 405 504 589 +16,9 %
Social sikring (alle typer af sociale ydelser) 749 849 872 +2,7 %
Sundhed, sygdom og szerlige behov 197 204 284 +39.2 %
Told og skat 394 465 619 +331%
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Tabel 15: Andel henvendelser fordelt pa emne

Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige emner. Summen of tallene i hver kolonne
vil derfor vzere over 100 %. Emnerne "distancearbejde og fjernstudier" og "midlertidigt ophold" er tilfgjet
i2022.

Emne 2020 2021 2022
Arbejde i flere lande 0,5 % 0.8 % 0.7 %
Arbejde, jobsggning og dagpenge 13,0 % 139 % 14,3 %
Bolig 51% 42 % 52 %
Distancearbejde og fjernstudier - - 0.9 %
Erhverv/virksomhed 31% 29 % 4,5 %
Familie (fx bernebidrag, dedsfald og arv) 57 % 3,7 % 33%
Flytning 8,7 % 92 % 10,7 %
Folkeregistrering, legitimation og personnummer 1.3 % 11 % 10,3 %
Forbruger (fx bank og forsikring) 32% 39 % 57 %
Graensegaenger/pendler 11 % 1,5 % 1,8 %
Ikke-nordiske borgere 101 % 18,8 % 22,6 %
Kriser i samfundet (henvendelser om covid-19 og krig i Ukraine) 9.5 % 6,2 % 11 %
Koretgj 39 % 43 % 4,6 %
Midlertidigt ophold - - 4,2 %
Nordisk samarbejde 1.2 % 12 % 0,8 %
Nordiske stegtteordninger 0,7 % 0,6 % 0,7 %
Rejse med dyr, planter og fedevarer 28 % 3,7 % 50 %
Samfund (fx statsborgerskab og stemmeret) 12,4 % 11,5 % 89 %
Skole og uddannelse 10,2 % 10,0 % 11,0 %
Social sikring (alle typer af sociale ydelser) 18,9 % 16,9 % 16,2 %
Sundhed, sygdom og szerlige behov 5,0 % 41 % 53 %
Told og skat 10,0 % 93 % 11,5 %
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Tabel 16: Andel henvendelser fordelt pa emner per land

Tabellen viser hvilke emner Info Nordens brugeres henvendelser har handlet om fordelt efter de lands som
de har stillet spergsmal om. Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to emner. Summen af
tallene i hver kolonne vil derfor vzere sterre 100 %.

Emne Danmark Finland Feereerne Grenland Island Norge Sverige Aland
Arbejde i flere lande 13 % 0.3 % 0,0 % 12 % 0,7 % 1,0 % 0,7 % 0,6 %
Arbejde, jobsggning og dagpenge 1,2 % 13,6 % 23,5% 35,5% 191 % 171 % 10,2 % 20,8 %
Bolig 53 % 35% 8,8 % 3.7 % 4,2 % 4,5 % 4,8 % 7,8 %
Distancearbejde og fjernstudier 11 % 0,7 % 0,8 % 0,5% 0,7 % 11 % 13 % 19 %
Erhverv/ virksomhed 4,6 % 8,5 % 77 % 42 % 4,8 % 58 % 3.8 % 6,5 %
Familie (fx bernebidrag, dedsfald 31% 31 % 1,2 % 1,5 % 2,6 % 42 % 27 % 0,6 %
og arv)

Flytning 1.9 % 8,7 % 69 % 139 % 141 % 8,0 % 11 % 17,5 %
Folkeregistrering, legitimation og 1,5 % 77 % 8,8 % 4,7 % 13,8 % 9,8 % 93 % 4,5 %
personnummer

Forbruger (fx bank og forsikring) 51% 59 % 1,2 % 0,7 % 2,0 % 4,8 % 81% 13 %
Graensegaenger/ 2,5% 1,0 % 12 % 0.0 % 0.4 % 21 % 35% 13 %
pendler

Ikke-nordiske borgere 15,6 % 24,5 % 319 % 47,4 % 257 % 23,5% 1,2 % 273 %
Kriser i samfundet (henvendelser 0,5% 0,9 % 12 % 0,0 % 0,9 % 12 % 0,9 % 1.3 %

om covid-19 og krig i Ukraine)

Keretgj 4,0 % 2,4 % 23 % 0,5 % 37 % 4,8 % 4,8 % 8,4 %
Midlertidigt ophold 4,6 % 33% 50 % 8,4 % 4.2 % 36 % 30% 9.7 %
Nordisk samarbejde 13 % 33 % 23 % 1,5 % 31% 1.4 % 1,6 % 39 %
Nordiske stegtteordninger 11 % 19 % 31% 1,0 % 31% 0,7 % 0,9 % 0,6 %
Rejse med dyr, planter og fgdevarer 83 % 59 % 50 % 1,0 % 3,5% 4.4 % 3,8 % 19 %
Samfund (fx statsborgerskab og 1.3 % 1.7 % 19 % 1,0 % 3,7 % 8,0 % 10,8 % 32%
stemmeret)

Skole og uddannelse 10,6 % 11,7 % 10,8 % 17,6 % 15,6 % 82 % 11,6 % 1,7 %
Social sikring (alle typer af sociale 16,0 % 1.7 % 81 % 6,0 % 101 % 18,9 % 18,3 % 4,5 %
ydelser)

Sundhed, sygdom og szerlige behov 49 % 3,3% 69 % 13.2 % 51% 4,8 % 4,8 % 39 %
Told og skat 13.2 % 89 % 11,5 % 10,2 % 9.5 % 12,4 % 10,3 % 7.8 %
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Tabel 17: Antal henvendelser om de enkelte lande

Bemaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige lande. Summen af tallene i hver kolonne
vil derfor vzere sterre end summen af alle henvendelser per ar i tabel 12. Vi har ikke fer 2019 haft mulighed
for at registrere om henvendelser har handlet om lande uden for Norden.

Danmark
2022 1421
2021 14M
2020 1205
2019 YA
2018 560

Finland

575

663

464

239

158

Feereerne

260

317

179

141

41

Gronland

403

259

192

18

32

Island

455

423

232

149

124

Tabel 18: Andel henvendelser om de enkelte lande

Norge
1985
1766
1485

651

648

Sverige

1592

1616

1270

620

634

Aland
154
150

98
66

50

Andre

430

365

237

61

Bemeaerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige lande. Summen af tallene i hver kolonne

vil derfor vaere over 100 %.

Andel henvendelser om
Danmark

Finland

Feergerne

Grenland

Island

Norge

Sverige

Aland

Andre

2020
30,6 %
11,8 %
4,5 %
49 %
59 %
377 %
322 %
2,5%

6,0 %

50

2021
281%
132 %

63 %
52 %
8,4 %
352 %
322 %
30%

72 %

2022
26,5 %
10,7 %

4,8 %

75 %

8,5 %
370 %
29,6 %

29 %

8,0 %



Tabel 19: Hvilke lande interesserer brugerne sig for?

Tabellen viser for brugerne i hvert land hvor stor en andel af henvendelserne til Info Norden der drejer sig
om hvert af de nordiske lande. Bemzerk at en henvendelse ofte handler om mindst to forskellige lande.
Summen af tallene i hver raekke vil derfor vaere over 100 %. Henvendelser fra brugere uden for Norden er
ikke medtaget i tabellen.

Stiller spergsmél om:

Brugere i Danmark Finland Faereerne Gronland Island Norge Sverige Aland*
Danmark 38,0 % 61 % 11 % 8.9 % 8,0 % 38,4 % 23,6 % 0.8 %
Finland 11,5 % 237 % 0.8 % 0.4 % 43 % 313 % 42,7 % 53%
Faergerne 25,0 % 0,0 % 50,0 % 4,2 % 4,2 % 292 % 83 % 0,0 %
Grenland 16,5 % 0,0 % 63 % 81,0 % 51% 25% 25 % 0,0 %
Island 401 % 4,7 % 19 % 1.4 % 519 % 18,4 % 30,7 % 0,5 %
Norge 359 % 56 % 19 % 15 % 2,6 % 35,5 % 379 % 0.2 %
Sverige 209 % 13,7 % 2,5% 20% 61% 46,7 % 28,1 % 3.4 %
Aland 15,4 % 77 % 0,0 % 0,0 % 3.8 % 11,5 % 423 % 731 %

Tabel 20: Hvilke lande interesserer brugerne sig for?

Tabellen tager udgangspunkt i antallet af henvendelser om hvert land og viser hvor stor en andel af de
henvendelser der kommer fra brugere hvert af de andre nordiske lande. Henvendelser fra brugere uden for
Norden er ikke medtaget i tabellen.

Spergsmdl om:

Kommer fra Danmark Finland Faereerne Gronland Island Norge Sverige Aland
brugere i

Danmark 27,0 % 11,6 % 53,0 % 38,4 % 20,6 % 20,2 % 151 % 6,0 %
Finland 50 % 27,5 % 2,4 % 11 % 6,8 % 101 % 16,7 % 26,0 %
Feergerne 0,5% 0,0 % 71 % 0,5 % 0,3 % 0,5 % 0.2 % 0.0 %
Grenland 12 % 0,0 % 3,0 % 34,6 % 13 % 01% 0.2 % 0,0 %
Island 7.6 % 2,4 % 2,4 % 1,6 % 354 % 2,6 % 52 % 1,0 %
Norge 33,0 % 137 % 11,9 % 8,6 % 8,7 % 242 % 31,2 % 2,0 %
Sverige 254 % 44,3 % 202 % 151 % 26,7 % 421 % 30,6 % 46,0 %
Aland 0.4 % 0,5 % 0,0 % 0,0 % 03 % 0.2 % 0.9 % 19,0 %
lalt 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %
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Tabel 21: Andel henvendelser efter sprog

Sprog
Dansk
Finsk
Feeresk
Grenlandsk
Islandsk
Norsk
Svensk

Engelsk

Tabel 22: Andel henvendelser efter ankomstmetode

Ankomstmetode
Webformular
Telefon

E-mail

Sociale medier
Brev

Beseg

2020
193 %
7.5 %
02%
0,0 %
32%
20,5 %
320 %

17,6 %

2020
872 %
92 %
3,6 %
0.2 %
01 %

0,0 %

52

2021
16,0%
7.4%
0.2%
0,1%
3,6%
18,0%
27,7%

27,0%

2021
88,2 %
51%
6,6 %
01%
0,0 %

0,0 %

2022
157 %
83 %
02 %
03 %
35%
17,4 %
26,0 %

28,6 %

2022
88,9 %
28 %
82 %
0,0 %
01%

0,0 %



Bilag 3. Info Nordens

informationsaktiviteter

Info Norden bidrar med informationsaktiviteter som stdder arbetet for fri mobilitet i

Norden. Informationsaktiviteter kan bland annat vara seminarier, konferenser,

presentationer, méten med intressenter eller malinriktad digital information till Info

Nordens malgrupper.

Tabel 23: Info Nordens egna seminarier och arrangemang

Tema

Seminar with Anders Tegnell about
the management and impact of the
covid pandemic

Finlands granshinderndtverks méte

Informationstillfalle p& Alands
gymnasium

Informationstillfélle p& Alands
yrkesgymnasium

Webinar om regler om och upplevelser

av underhdll dver de nordiska
grdnserna

Nordens dag: Fra krise til mulighet

Closed borders and cross-border
labour, Stockholm

Helsingforsavtalet 60 ar

Samarbeidsmgte medllom nordiske
ambassader i Norge og Info Norden

Mgde med Sveriges ambassade i
Danmark om covid-relaterede

problemstillinger

Finlands granshinderndtverks méte

Méte med Finlands ambassader i

Norden

Arrangér

Info Norden

Info Norden, Pohjola-
Norden

Info Norden, Nordjobb

Info Norden, Nordjobb

Info Norden,
Grensetjansten

Info Norden,
Nordregio, Nordisk
ministerré&d

Info Norden, Norden i
Fokus

Info Norden, Pohjola-
Norden

Info Norden

Info Norden

Info Norden, Pohjola-
Norden

Info Norden, Finlands
ambassad i

Képenhamn

Plats

Stockholm

Helsingfors

Mariehamn

Mariehamn

Malme

Oslo

Stockholm

Helsingfors

Oslo

Kgbenhavn

Helsingfors

Online

53

Datum

27/01/2022

31/01/2022

08/03/2022

09/03/2022

17/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

29/03/2022

06/05/2022

24/05/2022

25/05/2022

Antal deltagare

377

25

30

40

162

50

60

80

14

22

10



Mgade med Islands ambassade i

Sverige om covid-relaterede problem

Norden p& Arendalsuka: Nordisk
utdanning - en realitet eller fantasi

Redaktionsgruppen for Nordiske
Socialsikringsspgrgsmal

Info Norden p& Fundur félksins

Mgde med Sveriges ambassade i
Island

Finlands granshinderndtverks méte

Mé&te med Sveriges generalkonsul om
Info Norden och Gréanshinderarbetet

Méte med Finlands ambassader i
Norden

Info Norden

Info Norden, ANSA

Info Norden

Info Norden

Info Norden

Info Norden, Pohjola-
Norden

Info Norden

Info Norden, Finlands
ambassad,
Képenhamn

Stockholm

Arendal

Kegbenhavn

Reykjavik

Reykjavik

Helsingfors

Mariehamn

Online

54

30/05/2022

16/08/2022

07/09/2022

16/09/2022

29/09/2022

11/10/2022

27/10/2022

09/11/2022

25

15

200

17



Tabel 24: Informationsaktiviteter ddr Info Norden bidragit som foéreldsare, utstdllare
eller liknande

Tema Arrangér Plats Datum Antal deltagare

Presentation av Info Norden till Pohjola-Norden Online 25/01/2022 12
Pohjola-Nordens styrelse

Stand pd international dag i Uni AISEC, University of Reykjavik 11/03/2022 500
Reykjavik Reykjavik
Praesentation af Info Norden for Graensehindringsréddet Malmé 21/03/2022 15

Graensehindringsrddet

Nordens dag Nordisk ministerradd Oslo 23/03/2022 50

Nordens dag Foreningen Norden Reykjavik 23/03/2022 50

Nordens dag Féreningen Norden p& Mariehamn 23/03/2022 45
Aland

Nordens dag Foreningen Norden Nuuk 23/03/2022 30

Granland, NAPA

Informationsstand p& Alands lagting  Alands Lagting Mariehamn 25/03/2022 100
vid firandet av NR 70 ar

Intervjuet av mastergradstudent om  Mastergradstudent Oslo 06/04/2022 1
grensehindre Norge/Danmark

Deltok i nettverksmgte med Utenriksdepartementet Oslo 21/04/2022 15
grensehinderr@dsmedlem Norge

Preesentation af GrenseTjdnsten Karlstad 31/05/2022 70
Bernebidragsrapporten pé

Grenserd&det

Nordregio 25 Nordregio Stockholm 15/06/2022 100
Hallbar energi till alla - Nordisk mingel Nordisk Ministerr&d Visby 03/07/2022 150
i Almedalen -

Norden i Nato - vad innebdr det fér Nordisk R&d Visby 04/07/2022 150

nordiska férsvarssamarbetet och
stabiliteten i regionen?

Norden i Nato - Nordisk mingel i Nordisk R&d Visby 04/07/2022 150

Almedalen

Fundur félksins; event Foreningen Norden Reykjavik 16/09/2022 200
Island

Vestnordisk dag NAPA, Foreningen Nuuk 23/09/2022 5

Norden Grenland

Aktiviteter i forbindelse med Nordisk ~ Nordisk R&d Helsingfors 31/10/2022 1000
Rd&ds session

Praesentation for Graensehindringsrddet Helsingfors 02/11/2022 20
Graensehindringsrddet

Alternativ Norden Pohjola-Nordens Helsingfors 15/11/2022 56
Ungdomsférbund
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Tabel 25: Informationsaktiviteter online och annat

Tema Arrangér/ Typ av information Datum Antal
avsdndare mottagare/reach
"Fr&gor att ha koll p& inom det nordiska Info Norden Nyhetsbrev 13/01/2022 689
samarbetet"
"Myndighederne og Norden" Info Norden Nyhetsbrev 01/02/2022 642
"Norden &bner". Info Nordens nyhedsbrev Info Norden Nyhetsbrev 16/02/2022 448

pd skandinaviska, finska och islédndska.

"F& koll p& konsekvenserna av pandemin i Info Norden Nyhetsbrev 08/03/2022 896
Norden"
"Helsingforsavtalet fyller 60 &r". Info Info Norden Nyhetsbrev 22/03/2022 428

Nordens nyhedsbrev p& skandinaviska,
finska och islandska.

Nordic Humans uken fgr Nordens dag Info Norden Sociala medier 23/03/2022 13 600
"Grdnsernas Gterkomst i Norden™" Info Norden Nyhetsbrev 01/04/2022 1374
"Helsingforsavtalet: 60 &r av sjdlvklarheter, Pohjola-Norden Artikel 05/04/2022 6500

men ocksd ouppfyllda 16ften". En artikel p&
finska och svenska i Pohjola-Nordens
tidning.

"Norden P& Agendaen - Rekordmange Info Norden Nyhetsbrev 06/04/2022 50
Sekte Informasjon | 2021"

"Rekordstor Interesse For Norden!" Info Info Norden Nyhetsbrev 21/04/2022 427
Nordens nyhedsbrev p& skandinaviska,
finska och islédndska.

"Trods Pandemi: Rekordstor Interesse For Info Norden Nyhetsbrev 21/04/2022 68
Norden"
"Info Norden - det nordiska samarbetets Pohjola-Norden Artikel 22/06/2022 5500

kontakt till medborgarna®. En artikel p&
finska och svenska i Pohjola-Nordens

tidning.

"Nordisk utdanning — en realitet eller Info Norden Nyhetsbrev 11/08/2022 50
fantasil?"

"Nordiska medborgare forlorar réstratten Info Norden Nyhetsbrev 18/08/2022 577

pd Svalbard"

"Nordiskt granshinderarbete: Pohjola-Norden Artikel 17/10/2022 5500
Problemldsning utifrdn medborgarnas

behov. En artikel pé& finska och svenska i

Pohjola-Nordens tidning.

"3 saker som hindrar mé&nniskors vardag i Info Norden Nyhetsbrev 24/10/2022 455
Sverige!"

Videoer og SoMe i forbindelse med Info Norden Sociala medier 31/10/2022 10 200
sessionen

"Ar du klar till att swisha en vippsare?" Info Norden Nyhetsbrev 24/11/2022 698
"Mobilitet i krig och fred" Info Norden Nyhetsbrev 19/12/2022 432
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Tiivistelmad suomeksi:

Info Pohjolan vuosikertomus 2022
Uusia enndtyksia avoimessa Pohjolassa

Info Pohjola edistdd pohjoismaisen yhteistydn visiota 2030 kilpailukykyisemmasta

Pohjolasta edistdmalld vapaata liikkuvuutta ja integraatiota. Info Pohjola on vanhin

Pohjoismaiden vdliseen liikkuvuuteen keskittyvd neuvontapalvely, ja se tayttdaa

vuonna 2023 25 vuotta. Info Pohjola on my&s ainoa neuvontapalvelu, joka palvelee

vapaata liikkuvuutta hyodyntdvid asukkaita kaikkialla Pohjoismaissa.

Info Pohjola on Pohjoismaiden ministerineuvoston neuvontapalveluy,
jonka tdrkein tehtdvd on parantaa yksityishenkildiden
mahdollisuuksia liikkua vapaasti Pohjoismaasta toiseen. Info Pohjola
antaa tietoa ja neuvoo muuttamiseen, tydskentelyyn, opiskeluun,
tukijarjestelmiin ja yrityksen perustamiseen liittyvissa kysymyksissa.
Lisaksi Info Pohjola tiedottaa pohjoismaisista tukimahdollisuuksista
sekd yleisesti pohjoismaisesta yhteistyostd.

Info Pohjolan verkkosivut ja vastauspalvelu

Info Pohjola on sahkdinen palvelu, joka rajat ylittavasta
ndkokulmasta neuvoo yksityishenkilditd ja yrityksia kaikilla
pohjoismaisilla kielilld sekd englanniksi.

Info Pohjolan verkkosivut 16ytyvadt tanskaksi, suomeksi, islanniksi,
norjaksi, ruotsiksi ja englanniksi. Lisdksi Info Pohjola vastaa
kysymyksiin faariksi ja gronlanniksi.

Info Pohjolaan voi ottaa yhteyttd norden.org-sivujen

kysymyslomakkeella, sdhkdpostilla tai puhelimitse.

Info Pohjola ei voi tulkita lakeja ja s@dantdjd, antaa yksittdisia
tilanteita koskevia neuvoja tai toimia kysyjan edustajana, vaan se
ohjaa kysyjdt ensisijassa viranomaisten puoleen. Info Pohjolan
tyontekijat kehittavat ja laatutarkastavat verkkosivuja yhteistydssa
viranomaisten kanssa, ja yhteistyd on tiivistd muun muassa kaikkien
maiden sosiaaliturvaviranomaisten kanssa.

Info Pohjolan verkkosivujen tietoja parannetaan tulevien kysymysten
perusteella. Ongelmatilanteet, jotka liittyvat mahdollisiin
rajaesteisiin, raportoidaan rajaesteneuvoston sihteeristolle.

57

Info Pohjolan
verkkosivut

Facebook

Twitter

Pohjoismaiden
neuvoston istuntoon

liitttyvat videot

Nordic Humans

Pohjoismaiden
ministerineuvosto: Visio

2030

Liite 1: Vierailut Info

Pohjolan verkkosivuilla

Liite 2: Info Pohjolaan
tulleet kysymykset

Liite 3: Info Pohjolan
tiedotustapahtumat
2022

Tilaa Info Pohjolan
uutiskirje



http://www.norden.org/info-norden
http://www.norden.org/info-norden
http://www.facebook.com/infonorden
http://www.twitter.com/infnorden
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.facebook.com/hashtag/nordichumans
https://www.norden.org/fi/julkilausuma/visio-2030
https://www.norden.org/fi/julkilausuma/visio-2030
https://www.norden.org/fi/julkilausuma/visio-2030
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link

Kiinnostus ulkomaille Idhtemiseen kasvanut

Kahden vuoden ajan asukkaat Pohjolassa ovat kohdanneet
koronapandemiasta johtuvia rajoituksia. Rajoitukset ovat koskeneet
erityisesti rajojen yli likkkuvia. Vuonna 2022 rajoitukset poistuivat, ja
useimmat palasivat jokapdivdiseen arkeensa Pohjoismaissa - ja

niiden rajojen yli.

Uudelleen avattujen rajojen myotd Info Pohjolalle suunnatut kysy-
mykset matkustusrajoituksista loppuivat, ja tiedot koronapandemi-
an aikaisista sddnnsistd voitiin poistaa Info Pohjolan sivuilta. Kansa-
laisia kiinnostivat taas vapaaseen liikkuvuuteen liittyvat kysymykset,
ja vuodesta 2022 tulikin uusi enndtysvuosi Info Pohjolalle.

Info Pohjolan verkkosivuja luettiin 2,7 miljoonaa kertaa, mika
jakautuu 1,9 miljoonalle kavijalle. Kasvua on 33 % ja 21 % vuoteen
2021 verrattuna. Vuonna 2022 Info Pohjola vastasi 5 370
kysymykseen eldmdstd Pohjolassa. Tama on 7 % enemmaén kuin
vuonna 2021.

Liikkuvat pohjoismaalaiset jadvdt digitaalisen
yhteiskunnan ulkopuolelle

Info Pohjolalle tuli vuonna 2022 138 kysymystd tunnettuihin ja
mahdollisiin vusiin rajaesteisiin liittyen. Info Pohjola on keskustellut
rajaesteneuvoston sihteeristdn kanssa muun muassa ddnioikeuteen
liittyvistd uusista sdannoistd Huippuvuorilla,
tyottémyyskassasddnndksistd Ruotsissa sekd tanskalaisten
lukiolaisten oikeudesta opintotukeen ulkomailla.

Yha useammat kysymykset koskevat palveluiden sdhkoistymisen
seurauksia. Kansalaiset odottavat, ettd liikkumisen Pohjoismaiden
valilla pitdisi olla sujuvaa ja kokevat turhautumista, koska eivat
pysty tunnistautumaan palveluihin sdhkoéisesti, avaamaan
pankkitilia tai solmimaan sopimusta puhelinliittymdstd. Nama
kokemukset johtuvat niin ulkomaalaisia koskevista rajoituksista
pankkitunnusten tai muun sdhkdisen tunnistautumisvdlineen
saamisessa kuin pitkistd kdsittelyajoista henkilétunnusta tai maan
sosiaaliturvan piiriin kuulumista haettaessa, milla voi olla suuria
henkildokohtaisia seurauksia.

Vapaa lilkkkuvuus pohjoismaisella agendalla

Info Pohjola jarjesti vuonna 2022 keskusteluja ja muita tapahtumia
useilla eri areenoilla - yksin ja yhdessd muiden toimijoiden kanssa.

Info Pohjola aloitti vuoden kutsumalla Ruotsin valtionepidemiologin
Anders Tegnellin Ruotsin kansanterveysvirastosta keskustelemaan
50 pohjoismaisen tutkijan kanssa koronapandemian hoidosta ja
vaikutuksista. Yhdessd rajaneuvontapalveluiden kanssa Info Pohjola
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jarjesti webinaarin otsikolla "Regler om och upplevelser av underhdll
6ver de nordiska granserna”.

Pohjolan pdivand Info Pohjola jdrjesti yhteistydssd muiden
toimijoiden kanssa kolme suurta seminaaria "Closed borders and
cross-border labour"” Tukholmassa, "Helsingin sopimus 60 vuotta”
Helsingissd sekd "Fra krise til mulighet” Oslossa. Pohjoismaisilla
demokratiafestivaaleilla Info Pohjola jarjesti keskustelun "Nordisk
utdanning, en realitet eller fantasi?” yhteistyssd norjalaisen
opiskelijajarjestén ja Pohjoismaiden neuvoston kanssa Arendal-
viikolla Norjassa ja auttoi keskustelun "Norden i Nato - vad innebdr
det for nordiska férsvarssamarbetet och stabiliteten i regionen?”
jarjestdmisessa Almedal-viikolla Ruotsissa.

Uutisia liikkuvuudesta ja rajaesteistd verkossa

Sosiaalisessa mediassa Info Pohjola on vuonna 2022 jatkanut
seuraqjilleen tiedottamista ajankohtaisista asioista, esimerkiksi
Adnioikeudesta maissa, joissa on jdrjestetty vaalit. Pohjolan pdivaa
edeltaving viikkoina Info Pohjola toteutti Nordic Humans
-kampanjan Facebookissa ja Twitterissd. Vuoden kampanjassa
organisaatiot, asiantuntijat ja tavalliset ihmiset puhuivat
pohjoismaisen yhteistydn tuomasta lisdarvosta.

Pohjoismaiden neuvoston istunnon yhteydessd Info Pohjola antoi
sosiaalisessa mediassa useille poliitikoille ja etujdrjestdille
mahdollisuuden jakaa ajatuksiaan Pohjolasta sekd pohjoismaisen
yhteistydn painopisteistd ja tulevaisuudesta Helsingin sopimuksen
60-vuotisjuhlan kunniaksi.

Vuonna 2022 Info Pohjola julkaisi kolme viimeistd
yhteispohjoismaista uutiskirjettd ja alkoi sen jalkeen julkaista
kansallisia uutiskirjeitd. Jos haluat tilata uutiskirjeen, avaa ylhaalla
oikeanpuoleisessa sarakkeessa oleva linkki ja valitse minkd maan
vutiskirjeen haluat vastaanottaa.

Mistd Info Pohjolan kdayttdjdt haluavat lisaa tietoa
Suomessa?

Sodan syttyminen Ukrainassa ndkyi selkedsti Suomesta Info
Pohjolaan tulevissa kysymyksissd vuoden alkupuolella. MyShemmin
vuonna 2022 ovat kysymykset, jotka koskevat oleskelulupaa
kolmansista maista tuleville, Suomen kansalaisuutta seka
tyoskentelyd, opiskelua tai eldkettd toisessa maassa, olleet
kasvussa. Monet suomalaiset, jotka ovat olleet kausitdissa
Ruotsissa 1970-1990-luvuilla ja jotka ovat nyt siirtymdassa eldkkeelle,
tarvitsevat tietoa oikeudestaan tydeldkkeeseen sekd ohjeita
eldkkeen hakemiseen.
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Suomalaiset ovat hieman kiinnostuneempia Pohjolasta kuin muut
pohjoismaalaiset Suomesta. Noin 12 % kaikista vierailuista Info
Pohjolan sivuilla tulee Suomesta, mutta Suomea koskevat
sivundytot muodostavat vain 7,1 % kaikista Info Pohjolan
sivundytdistd. Myds suomenkielisten muita Pohjoismaita koskevien
kysymysten osuus on hieman suurempi kuin muunkielisten Suomea

koskevien kysymysten maara.

Kayttajat Suomessa ovat kiinnostuneita erityisesti Norjasta ja
Ruotsista. Suomalaisten kdyttdjien vierailuista 38 % koskee Norjaa
(liitteen taulukko 11), ja suomalaisilta tulevista kysymyksistd 43 %
koskee Ruotsia (liitteen taulukko 19). Jos kysymyksistd poistetaan
Pohjolan ulkopuolelta tulevat kdyttajat, tulee 44 % Suomea
koskevista kysymyksistd Ruotsista (liitteen taulukko 20).

Mitd ongelmia kansalaiset kohtaavat Suomessa?

Sdhkoéinen raja suututtaa

Yhteiskunnan digitalisaatio on johtanut siihen, ettd kaikki julkiset
palvelut ovat nykyddn verkossa, mutta palveluihin
tunnistautumiseen tarvitaan sdhkoinen henkildotunnus, joka ei toimi
maan rajojen yli. Monet Info Pohjolaan yhteyttd ottavat ovat
darsyyntyneitd siitd, ettei suomalaisilla sdhkaisilld tunnistusvalineilld
voi tunnistautua muiden maiden julkisissa palveluissa. Esimerkiksi
ihmiset, jotka ovat tydskennelleet toisessa Pohjoismaassa, jossa
eivdt endd asu, eivat voi hoitaa asioitaan entisen tydskentelymaan
veroviranomaisten, sosiaaliturvaviranomaisten tai
eldkeviranomaisten kanssa. Pahimmassa tapauksessa viranomaiset
vaativat henkilokohtaisen vierailun asian hoitamiseksi.

Pitkat kdasittelyajat aiheuttavat ongelmia

Vaestorekisteriviranomaisten pitkat kdsittelyajat Suomessa,
Norjassa ja Ruotsissa aiheuttavat huolta ja ongelmia tdrkeissa
eldmadntilanteissa, kun henkil6tunnuksen voi saada vasta
vdestorekisteriin merkitsemisen jdlkeen. lIman henkildtunnusta on
vaikea vuokrata asuntoa, avata pankkitilid tai saada lainaa,
rekisterdityd viranomaisten palveluihin, hakea lapselle pdivdkoti-,
esikoulu tai koulupaikkaa tai solmia sopimuksia kuten vakuutus-,
puhelin- tai internetsopimusta. Jotkut tyonantajat edellyttdvat
henkildtunnusta jopa tydsopimusta solmittaessa.

Vaikea I6ytdd opiskelupaikkaa

Jotkut Suomesta toiseen Pohjoismaahan muuttaneet perheet
ottavat yhteyttd Info Pohjolaan siksi, ettd koulu- tai opiskelupaikan
[6ytdminen lapsille on osoittautunut vaikeaksi. Esimerkiksi Ruotsissa
koulut vaativat, ettd oppilaiden didinkielen on oltava ruotsi, ja
ohjaavat suomenkielisten lasten vanhemmat ottamaan yhteyttd
englanninkielisiin kouluihin, joihin on usein kuukausien jonot.
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Ruotsin korkeakouluihin haettaessa kelpoisuusvaatimuksena on sekd

ruotsin ettd englannin kieli A-kielend, mikd ei vastaa suomenkielisen

lukion opetussuunnitelmaa.
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Info Pohjolaan tulleet kysymykset: Vuonna 2022

Info Pohjolaan tuli 7 % enemman kysymyksid kuin

vuonna 2021.
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Kaikki yhteensé

Info Pohjolaan tulleet kysymykset toimistoittain: Useimmat Info Pohjolan kayttajat kayttavat Info
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Vierailut Info Pohjolan verkkosivuilla: Vuonna

2022 Info Pohjolan sivuilla oli 33 % enemmadn

vierailuja kuin vuonna 2021.

2021

904

586

222

171

276

1005

1759

95

5018

2022

837

610

166

333

312

1117

1888

107

5370

Pohjolan sivuilta 18ytyvad kysymyslomaketta kysymysten esittdmiseen. Kysymyslomakkeessa voi valita,

milla kielelld vastauksen haluaa. Tdma vastaus madrad, mikd Info Pohjolan toimisto vastaa kysymykseen.

Kysymykset, joiden toivottu vastauskieli on tanska, Idhetetddn Tanskan toimistoon ja niin edelleen.
Englanninkieliset kysymykset |dhetetddn vastattavaksi sen maan toimistoon, jota kysymys koskee.
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Suomea koskevat sivut, joilla eniten vierailuja Sivut, joilla eniten vierailuja Suomesta

1. Matkustaminen koiran tai kissan kanssa 1. Tullisaannét Norjassa
Suomeen 2. Matkustaminen koiran tai kissan kanssa

2. Suomen kansalaisuus Norjaan

3. Opas: muutto Suomeen 3. Opas: tyoskentely Norjassa

4. Pankkitili Suomessa 4. Tyénhaku Norjassa

5. Arvosteluasteikot Suomessa 5. Asuminen Norjassa

6. Tullisaannét Suomessa 6. Asuminen Ahvenanmaalla

7. Verotus Suomessa 7. Opas: muutto Norjaan

8. Ajoneuvo Suomessa 8. Ruotsin yleinen eldke

9. Tydntekijan oikeudet ja velvollisuudet 9. Ruotsin kansalaisuus
Suomessa 10.0Opas: muutto Ruotsiin

10.Suomen vanhuuseldke
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Samandrattur a feroyskum:
Info Norden arsfragreiding 2022
Nyggj met ta merkini I6tu upp aftur

Info Norden studlar undir visiénini hjad Nordurlendska R&d8harrarddnum fyri 2030 um
at nordurlond skulu verda kappingarfer, vid at virka til frama fyri frium flytiferi og
samlaging. Info Norden er elsta kunningartaenastan i nordurlondum id leggur dent &
flytiferi. | 2023 fyllir Info Norden 25 dr. Info Norden er einasta kunningartaenasta id

veitir taenastu til oll id nyta hevid at flyta seg fritt um gll landamerkini i

nordurlondum.

Info Norden er kunningartaenastan hja Nordurlendska
Radharrarddnum. Havudsuppgdvan er at laetta um meguleikan hja
borgarum at flyta seg fritt i nordurlondum. Info Norden veitir yvirlit
til tey id vilja flyta, arbeida, lesa ella byrja fyriteku i nordurlondum.
Info Norden visir eisini til kunning um nordurlendskar studulsskipanir,
og hvussu nordurlendska samstarvid er skipad og virkar.

Heimasidan og spyrjitaenastan

Info Norden er ein talgild teenasta, sum virkar tverturum landamerk,
vegleidir privatpersénum og fyriteskum & gllum nordurlendsku
mdlunum og & enskum. Kunningin @ heimasiduni hjd Info Nordens er

tok & donskum, finskum, islendskum, norskum, svenskum og enskum.

Harafturat svarar Info Norden eisini fyrispurningum & feroyskum og
grenlendskum.

@Il kunnu venda seer til Info Norden umvegis spyrjitaenastuna &
norden.org, & telduposti ella & telefon. Info Norden kann ikki tulka
I6gir og reglur, radgeva ella tosa vegna tey id spyrja, men visa heldur
til vidkomandi mynduleikar i londunum. Starvsfdlkini i Info Norden
menna og gédskutryggja heimasiduna i samstarvi vid mynduleikar,
og hava millum annad eitt gott samstarv vid sosialu mynduleikarnar

i londunum.

Fyrispurningarnir sum Info Norden fzer frd ibdgvum og fyritakum
verda nyttir til at betra um kunningina & heimasidunum. Trupulleikar
sum megguliga eru marknadarfordingar verda fradbodadar til
Marknadarfordingsrddid.
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http://www.norden.org/info-norden
http://www.facebook.com/infonorden
http://www.twitter.com/infnorden
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.facebook.com/hashtag/nordichumans
https://www.norden.org/da/deklaration/vores-vision-2030
https://www.norden.org/da/deklaration/vores-vision-2030
https://www.norden.org/da/deklaration/vores-vision-2030
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link
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@ktur ahugi fyri at fara til dtlond

i tvey dr hava borgarar i nordurlondum fyrihildi® seg til avmarkingar
i samband vid korona. Avmarkingar sum serliga tey id skuldu flyta
seg um nordurlendsku landamerkini merktu. | 2022 16tu nordurlond
upp aftur, og tey flestu byrjadu gerandisdagin aftur, i og imillum
nordurlond.

Ta samfelag og landamarkini 16tu upp aftur, gdvust borgarar at
senda fyrispurningar til Info Norden um ferda- og koronareglar, og
tann kunningin kundi takast av heimasiduni hja Info Norden aftur.
Borgarar séknadust istadin eftir kunning um annad i samband vid
fria flytiferid i nordurlondum, og 2022 bleiv enn eitt metdr hjd Info
Norden.

Heimasidurnar hjd Info Norden véru vistar 2,7 milliénir ferd, fordeilt
@19 vitjanir. Ein gking & dvikavist 33% og 21% i mun til 2021. | 2022
véru 5370 i vendu seer til Info Norden vid spurningum um livid |
nordurlondum. Tad er 7% fleiri enn i 2021.

Talgildu samfelagini Gtihysa nordurbiugvum id flyta seg
millum lond

Info Norden fekk i 2022 138 fyrispurningar sum hgvdu samband vid
kendar ella megguligar nyggjar marknadarfordingar. Info Norden
hevur samskift vi® skrivarastovuna hja Marknadarfordingsrddnum
um millum annad nyggjar reglar um atkvedureett & Svalbard,
arbeidsloysisskipan i Sveriki, og reettindi hjd donskum studentum til
lestrarstudul i Gtlondum.

Alsamt fleiri fyrispurningar snigva seg um fylgir av ektu talgildingini
og tad verdur tikid fyri givid at flyting millum nordurlond skal verda
uttan trupulleikar. Négvir nordurlendingar eru grkymladir um ikki at
fda atgongd til talgildan samleika, at lata bankakontu upp ella at
tekna seer telefonhald.Hesar upplivingar standast av avmarkadur
maguleikunum hjd Utlendingum at fda Vangan, Samleikan, MinID,
MitlID, BankID og onnur slgg av talgildum samleika, umframt langa
biditid fyri at fda persdnstal ella at verda skrdsettur i
almannatrygging i londunum, og hetta kan hava stérar avleidingar

fyri persénin.

Fritt flytiferi a nordurlendsku dagsskranni

Info Norden skipadi fyri tiltekum og kjakfundum i 2022, i fleiri

ymsum samanhangum - sjdlvi og saman vid edrum.

Info Norden byrjadi &rid vid at bjéda svenska
rikisfarséttarfredinginum frd Folkhdlsomyndigheten, Anders Tegnell,
at samreda vid 50 granskarar i nordurlondum um handfaring av
koronafarsaéttini. Info Norden hevdi eisini eitt netsetur saman vid
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okis kunningarteenastunum um "regler om och upplevelser av
underhdll éver de nordiska granserna”.

Nordurlandadagin hevdi Info Norden try ndmsskeid i samstarvi vid
onnur, um "Closed borders and cross-border labour” i Stokkhdlmi,
"Helsingforsavtalet 60 ar" i Helsinki, og "Fra krise til mulighet” i
Oslo. A félkafundunum skipadi Info Norden fyri kjaki um "Nordisk
utdanning, en realitet eller fantasi?” saman vid einum norskum
studentafelag og nordurlandarddnum & Arendalsuka i Norra, og
veitti eina hond til Norden i Fokus vid einum kjaki um "Norden i Nato
- vad innebdr det for nordiska férsvarssamarbetet och stabiliteten i
regionen?" & Almedalsveckan i Sveriki.

Netborin tidindi um flytiferi og marknadarfordingar

A sosialum mislum hevur Info Norden i 2022 framhaldandi kunnad
sinar brukarar um tiltek sum eru vidkomandi i latuni, sum til demis
valraettur i londunum i8 hava havt val. | vikunum &8renn
nordurlandadagin hevdi Info Norden dtaki® Nordic Humans &
Facebook og Twitter. | ar greiddu felagsskapir, serfredingar og vanlig
folk frd um tad meirvirdid id nordurlandasamstarvid hevur vid seer.

| samband vid drsfundin hjd Nordurlandarddnum sluppu nakrir
politikarar og dhugafelagsskapir til ordanna & sosialu midlunum hjé
Info Norden, og deildu teirra tankar um nordurlendska samstarvig,
radfestingar og framtidina, i sambandi vid 60 dra hatidarhaldid fyri
Helsingforsavtaluna.

Info Norden gav Ut try felag tidindabrev i 2022, og er so istadin
byrjad at gera tidindabrev fyri hvert land seer. Tryst & leinkjuna &
hegra bredda, og vel tad landid id tU vilt fda tidindi fra.

Hvat vilja brokarar hja Info Norden vita um Feroyar?

NU td kunning um farsétt og fer8aavmarkingar ikki fylla dagligdagin
longur, so eru borgarar i nordurlondum aftur farnir i holt vid arbeidi,
ferding, lesnad, og fyritskur yvir landamerk, og séknast ti eftir
kunning um alt sum hevur vid livid i nordurlondum at gera.

Ut fra fyrispurningunum i8 koma inn til Info Norden, siggja vit at
nordurlendskir borgarar séknast eftir starvi i Feroyum, og td tey
hava funnid starv, so vilja tey vita hvussu tey finna bdstad i einum
bUstadarmarknadi sum hevur so svart bustadartrot, at man frd
politiskari sidur tosar um tiltek sum leggja upp til nybygging, og
skattaleetta til Utleigarar og annad, fyri at Utvega fleiri leigubUstadir
og at leggja upp til nybygging, fyri at loysa trupulleikan.

Borgarar sum arbeida i avmarkad tidarskeid i Feroyum, eina sum-
marferiu, ella taka eitt avloysarastarv i nakrar mdnadar, vilja vita
meira um skatt i Feroyum. Eisini séknast borgarar eftir kunning um
toll av innfluttari og avgjeld & veru keypt & netinum Ur Utlandinum.
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Tad koma eisini nakrir fyrispurningar fré borgarum sum séknast
eftir kunning um pensjon id tey eiga til gédar ti tey eitt tidarskeid i
livinum hava starvast i Feroyum. Tad er égjerligt at finna hesum &
netinum, men vid persoénligari kontakt til reetta mynduleika, kunnu
tey fda kunningina id tey séknast eftir.

Ein tridingur av fyrispurningunum um Fgroyar koma frd borgarum
uttanfyri nordurlond id vilja finna starv i Feroyum, og séknast eftir
kunning um arbeids- og uppihaldsloyvir. Hesir borgarar verda beindir
til Utlendingastovuna, sum umsitur uppihaldsloyvi, og kunnar um
hesi.

Ein stérur partur av fyrispurningum og vitjanum & heimasiduni um
Faroyar, koma Ur Feroyum. Afturat ti, so hava feroyskir brikarar
dhuga fyri serliga Norra og Danmark, vid dvikavist 10% og 6% av
siduvisingum (fylgiskjal talva 11), og dvikavist 29% og 25% av ellum
fyrispurningum (fylgiskjal talva 19)

Um man trekkir fyrispurningar id koma frd @drum londum enn
nordurlondum frd, so koma 53% av gllum fyrispurningum um
Faroyar fré Danmark (fylgiskjal talva 20)

Hverjar trupulleikar hava nordurlendingar i Feroyum?

Talgild fording fyri nordurlendskar borgarar

Tad er trupult at fda feroyskan talgildan samleika, um tU ikki byrt i
Feroyum, Danmark ella Grgnlandi. Um tU byrt i einum @drum landi,
og ikki hevur feroysk vitni til at vatta tin samleika, so faert tu ikki
feroyskan talgildan samleika, og harvid verdur trupult at fda
atgongd til tini persénligu vidurskifti frd almennum mynduleikum &
talgilda Vanganum.

Vaelkomin til Feroyar, men tak ikki kelidjor vid

Tad eru négvir nordurlendskir borgarar sum taka avloysara- ella
verkaetlanarsterv i Feroyum, og harvid uppihalda saer nakrar
mdnadar i Feroyum, men tad er égjerligt at taka kelidjér vid, um
talan ikki er um varandi flyting. Tad kann verda ein trupulleiki fyri tey
id ynskja at uppihalda seer i avmarkad tidarskeid i Feroyum, men
orsgkin at verja vidbreknu nattdruna i Feroyum kunnu tey flestu
go6dtaka.
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Fyrispurningar til Info Norden: Info Norden Vitjandi @ heimasiduni hja Info Norden: Info
svaradi 7% fleiri fyrispurningum i 2022, i mun til Norden hevdi 33% fleiri vitjanir & heimasiduni i
2021. 2022, i mun til 2021.
Ar 2020 2021 2022
Danmark 833 904 837
Finland 354 586 610
Feroyar 131 222 166
Grenland 127 171 333
fsland 165 276 312
Noreg 959 1.005 1117
Sveriki 1.328 1.759 1.888
Aland 56 95 107
Til samans 3.953 5.018 5.370

Fyrispurningar til Info Norden fyri hvert land: Flestu borgarar nyta spyrjiteenastuna & heimasiduni hjd Info
Norden td tey seta fyrispurningar. i spurnarbladnum er meguleiki at velja & hverjum mali ein ynskir at faa
svar. Hetta er avgerandi fyri hver Info Norden skrivstova feer spurningin. Fyrispurningar har svar ynskist &
donskum verda sendir Info Norden i Danmark og so framvegis. Fyrispurningar & enskum, verda svaradir av
ti landinum id teir snugva seg um.
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Mest lisnu sidurnar um Feroyar Mest lisnu sidurnar i Feroyum

1. BUstadur i Feroyum 1. Skattur i Feroyum

2. Finn starv i Feroyum 2. Bustadur i Feroyum

3. Skattur i Feroyum 3. Finn starv i Feroyum

4. Arbeids- og uppihaldsloyvi i Feroyum 4. Arbeids- og uppihaldsloyvi i Feroyum
5. Feroyska Utbugvingarskipanin 5. Madlskeid fyri tilflytarar i Feroyum

6. Rikisborgararaettur i Feroyum 6. Tollreglar i Feroyum

7. Tollreglur i Feroyum 7. Bilur i Feroyum

8. At ferdast til og Ur Fgroyum vid kelidyrum 8. Rikisborgararaettur i Feroyum

9. Bilur i Feroyum 9. Feroyska Utbugvingarskipanin
10.Mdlskeid fyri tilflytarar i Feroyum 10.Skrdseting i félkayvirliti i Feroyum
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Kalaallisut eqgikkaaneq:

Info Nordenip ukiumoortumik
nalunaarusiaa 2022

Nunat Avannarliit ammagqginneranni
rekortiliinerit nutaat

Info Norden Nunani Avannarlerni Ministerit Siunnersuisoqgatigiivisa 2030-mut Nunat
Avannarliit unammilleqgatigiinnerulersinnaanerat pillugu takorluugaannik
piviusunngortitsinissamut suleqatavoq, killeganngitsumik nuttarsinnaanerup
aamma pegataatitsinerulernerup sivarsaavigineratigut. Info Norden
pisoqaanersaalluni nunai avannarlerni angallannissamut tunngassutilimmik
paasititsisarfiuvoqg. 2023-mi Info Norden 25-nik ukioqalissaaq. Info Norden aamma
Nunani Avannarlerni tamani innuttaasut killeqanngitsumik nuttarsinnaaneq pillugu
paasititsisarfiuvoq.

Info Norden Nunani Avannarlerni Ministerit Siunnersuisoqatigiivisa

paasisitsiniaasarfigaat, Nunani Avannarlerni inuit ataasiakkaat

. S . - - Info Nordenip
nuttarsinnaanerannik ajornaallisaanermik pingaarnertut sulialik.

. . . nittartagai

Info Norden inunnut Nunani Avannarlerni nuukkusuttunut,
suliartorusuttunut imaluunniit suliffeqarfimmik Facebook
aallartitserusuttunut malittarisassanik pitsaasumik .

) ) ) Twitter
nassuiaasarpog. Info Norden nunani avannarlerni
tapiissuteqartarfinnut aamma innersuussisarpoq, aamma nunani Ataatsimeersuarnermit
avannarlerni suleqatigiinnerup aaqqgissugaanera ingerlaneralu sessionsvideot

paasissutissiissutigisarlugu. Nuret: Avermer e

Ministeriisa
Siunnersuisogatigiivi:
Takorluugarput 2030

Info Nordenip nittartagai aamma apeqqutinut

akissuteqartarfii

llanngussag 1: Info
Info Norden digitalimik sullissiviuvoq, nunat akornanni apegqutinut Nordens nittartagaani
tunngasunik akissuteqartarluni, inunnik ilitsersuisarpoq aamma pulaarneq

nunani avannarlerni oqaatsit tamaasa tuluttullu atorlugit sulilluni.
llanngussag 2: Info

Info Nordenip garasaasiakkut paasissutissiisasarfia oqaatsit Nerdenimmut
tullivttut atorlugit attavigineqarsinnaavoq qallunaatut, finskisut, saaffiginnissutit

islandimiusut, norskisut, svenskisut aamma tuluttut. Taakku
saniatigut Info Nordenip savalimmiusut kalaallisullu
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saaffiginnissutit akissuteqarfigisarpai.

Kikkulluunniit Info Nordenimut apeqquteqarsinnaapput uku
atorlugit norden.org, e-mailikkut imaluunniit ogarasuaatikkut.

Info Nordenip inatsisit malittarisassallu nassuiarsinnaanngilai,
imaluunniit apeqquteqartunut nammineq siunnersuisinnaananilu
ilivuseqarfiginnissinnaanngilag, kisianni nunani oqartussanut
nalegquttunut innersuussisarluni. Info Nordenimi sulisut
nittartakkat nunani oqartussat suleqatigalugit ineriartortittarpaat
imaaluunniit nutartertarlugit, aamma ilaatigut nunani
isumaginninnermut tunngasut soorlu suliffeqanngitsunut pisortanit
ikiorsiissutit, utoqqalinersiutit, napparsimanermi ullormusiat,
peqginnissamut tunngasut, erninermut ullormusiat il. il. pillugit
oqgartussaqarfiit suleqatigilluartarlugit.

Info Nordenip innuttaasunit suliffeqarfinnillu saaffiginnissutit
tigusartagai nittartakkat imaasa pitsanngorsarnissaannut
atorneqartarput. Ajornartorsiutit soorlu nunat akornanni
nuunniarnermi aporfiit, Grensehinderrddets sekretariatianut
innersuuttarpagut.

Nunanut allanut nuukkusunneq annertusiartorpoq

Nunani Avannarlerni inuttaasut ukiut marluk ingerlanerini covid-19
pissutigalugu killilersuinerit misigisimavaat. Killilersuutit Nunani
Avannarlerni nunat killiisigut nunanut allanut iserniartunut
ajornartorsiutaasimapput. 2022-mi Nunat Avannarliit
ammaqgqipput, inuvillu amerlanerit ulluinnartik nunani avannarlerni
akornannilu inuunertik ingerlateqgilerpaat.

Inuiaqatigiit killiillu ammaqgqittut kingunerattut innuttaasut
nunanut allanut iserniarnermut malittarisassat pillugit
apeqquteqartarunnaarput, aamma nunani avannarlerni nunat
covid-19 pillugu politikkii Info Nordenip nittartagaannit
peerneqarlutik. Taarsiullugu innuttaasut Nunani Avannarlerni
killeganngitsumik nuttarsinnaaneq pillugu paasissutissanik
vjartuisalerput, 2022-lu Info Norden annermik angusaqaqgippog.

Info Nordenip nittartagai 2,7 millioneriarlutik takunegarsimapput,
pulaartunut 1,9 millioninut agguataarlugit. 2021-mut naleqgivllugu
33 %-inik aamma 21 %-inik gaffariarnerit. 2022-mi 5.370-it
soqutiginnittut Info Nordenimut saaffiginnipput Nunani
Avannarlerni inuuneq pillugu apeqquteqarsimallutik. 2021-mut
nalegiullugu 7 %-inik amerlanerupput.
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Inviaqatigiit digitaliusut nunat avannarlermiut
nuuttartut nuttarunnaarsippaat

Info Norden 2022-mi 138-nik saaffiginegarsimavoq nunat akornanni
killeqarfinni aporfiit ilisimaneqartut nutaalluunniit pillugit. Info
Nordenip Graensehindringsrédets sekretariat attavigisimavaa
ilaatigut uku pillugit Svalbardimi ginersisinnaatitaaneq, Sverigemi
a-karsit aamma gallunaat gymnasiaani ilinniartut nunani allani

ilinniartitaanersiuteqarsinnaanerat.

Amerlanerujartuinnartut annertunerusumik digitalimik
ingerlatsilernerup kinguneratut nunat avannarliit akornanni
ajoqutissartaganngitsumik nuttarsinnaalerneq pillugu annertuumik
saaffiginnittalersimapput. Nunat avannarlermiorpassuit
elektroniskimik kinaassusermut uppernarsaammik
pisinnaannginnertik, bankkontomik ammaasinnaannginnertik
imaluunniit telefonabonnementimik pilersitsisinnaannginnertik
pillugu pakatsisarput. Taama misigisagartarnernut, nunat allamiut
ukuninnga MinID, MitID, BanklD aamma allat elektroniskimik
kinaassusermut uppernarsaatinik atuisinnaanerannut killilersuinerit
pissutaapput aamma inuup-normuinik pisaarniarnermi imaluunniit
nunat isumaginninnermut sillimmasiisarfiinut ilanngunnissamut
sivisuumik utaqgisarnerit, tamakku ajornartorsiutit inuttut assut
kinguneqgarsinnaasarput.

Killeqanngitsumik nuttarsinnaaneq nunani
avannarlerni eqqartorneqartoq

Info Norden 2022-mi assigiinngitsunik sammisunik oqallinnernik
aaqgissuinernillu aaqqgissuivoq - kisimi imaluunniit allat

suleqatigalugit.

Info Norden ukioq aallarnerpaa Sveriges statsepidemiologia,
Folkhalsomyndighetenimeersoq, Anders Tegnell aamma Nunani
Avannarlerni ilisimatuut 50-it oqaloqgatigiissillugit covid-19
passunnegarnera aamma sunniutai pillugit. Nunap immikkoortuini
paasissutissiisarfiit peqatigalugit Info Norden webinarertitsivoq
"nunat avannarliit akornanni killiit pillugit malittarisassat taakkulu

nutarsarneri” pillugit.

Nunat Avannarliit Ulluanni Info Norden pingasunik angisuunik
ataatsimeersuartitsivoq allat suleqatigalugit ukulu pillugit “Closed
borders and cross-border labour”, Stockholmimi, "Helsingforsavtalet
60 a&r", Helsinkimi aamma "Fra krise til mulighet", Oslomi.
Demokratifestivalini Info Norden "Nordisk utdanning, en realitet
eller fantasi?” pillugit oqgallitsitivoq norsk studenterorganisation
aamma Nunat Avannarliit Siunnersuisoqatigiivi peqgatigalugit
Arendalsuka, Norgemi, aamma Norden i Fokus oqallitsitinerani
"Norden i Nato - vad innebdar det fér nordiska férsvarssamarbetet
och stabiliteten i regionen?" ikiorlugu, Almedalsveckanimi,
Sverigemi.
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Nuttarsinnaaneq aamma nunat killingini aporfiit
pillugit nutaarsiassat

Inuit attaveqaataanni Info Nordenimik 2022-mi atuisut maanna
pisut pillugit paasissutissiisarpoq, assersuutigalugu nunani
qinersiffiusimasuni taasisinnaatitaaneq. Nunat Avannarliit Ulluata
tungaanut Info Norden paasisitsiniaavoq Nordic Humans pillugit
Facebook aamma Twitter atorlugit. Ukiog manna kattuffiit,
immikkut ilisimasallit aamma inuinnaat nunat avannarliit
suleqgatigiinnerisa kinguneratut iluanaarutit oqaluttuaraat.

Nunani Avannarlerni Siunnersuisooqatigiit ataatsimeersuarneranut
atatillugu Info Nordenip politikerit soqutigisaqaqgatigiinnullu
suliniaqatigiiffiit inuit attaveqaataasigut Nunat Avannarliit aamma
nunani avannarlerni sulegatigiinnermi sallivtinnegartut pillugit
aamma Helsingforsaftalens 60-inik ukiogalerneranut atatillugu
siunissaq pillugu eqgarsaataannik saggummiivogq.

Info Norden 2022-mi nutaarsiassat kingulliit pingasut
sagqummiuppai, taarsiullugulu maanna nunap iluani nutaarsiassat
sagqummiuttalerlugit. Linkip talerpiata-tungaa tooruk, taavalu
nunap sorliup nutaarsiassaataanik pisartagagalerniarlutit
toqqgarlugu.

Info Norden-mik atuisut Kalaallit Nunaat pillugu suut
paaserusuppaat?

Nunat avannarlermiut atuisut ingammik akileraartarnermut
tunngasut kiisalu marloriaammik akileraarnissaq, tamakkiisumik
imaluunniit killilimmik akileraartarneq kiisalu soraarnerussutisiat
akileraaruteqarfigineqartarnerat paasisaqgarfigerusuttarpaat.
Aamma ilaannikkut Kalaallit Nunaanni suliffissarsiornerit pillugit
saaffiginnittogartarpoq, assersuutigalugu peqgissaasut Kalaallit
Nunaannut piffissaq aalangersimasup iluani suligallarusuttut.

llaanni aamma akitsuutit pillugit apeqquteqartoqgartarpog.

2022-mi Info Norden Kalaallit Nunaat nunat-
avannarlermivunngitsunit 161-inik Kalaallit Nunaannut ingammik
suliartorlutik nuukkusuttunit ilinniariartorusuttunilluunniit

saaffiginegarsimavoq.

Info Norden Kalaallit Nunaat aamma akulikitsumik kalaallinit
innuttaasunit isumagqartunit Info Norden peqginnissagarfiusoq
saaffigineqakkajuttarpoq — tamanna immaqa allaaserisap
qulequtaanik allannguinikkut aaqginnegarsinnaavoq imaalillugu
"Kalaallit Nunaanni nakorsamut attaveqarneq”.

Kalaallit Nunaannit nittartakkamut pulaartut Kalaallit Nunaannut
tunngasut pillugit paasiniaasarput (ilanngussami tabel 11). Aamma
saaffiginninnerit tamarmik taamaapput, taamaattorli
saaffiginnissutit 17 %-ii Danmark pillugu saaffiginnissutaasarlutik
(ilanngussami tabel 19).
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Nunat Avannarliit avataanit saaffiginnissutit ilanngunnagit,
Kalaallit Nunaat pillugu saaffiginnissutit 38 %-ii
Danmarkimeersuusarput aamma 15 %-ii Sverigemeersuusarlutik
(ilanngussami tabel 20).

Nunat avannarlermiut Kalaallit Nunaanni
ajornartorsiutit suut aqqusaagarivaat?

Kalaallit Nunaata Finland aamma Sverige marloriaammik
akileraarnissaq pillugu isumagqatigiissuteqgarfigisimanngilai
tamannalu pissutigalugu inunnut Kalaallit Nunaannit/-nut aamma
nunat taakku marluk akornanni gaammatit 6-it inorlugit
suliartorlutik angalasartunut unammilligassaqgartitsivog. Info
Norden aamma innuttaasunit soraarninngorsimasunit imaluunnit
soraarninngortussani kiisalu Kalaallit Nunaanni suliffigisimasartik
pillugu paasissutissanik nassaarsinnaanngitsunit
saaffigineqakkajuttarpog.
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Info Nordenimut saaffiginnissutit: 2022-mi Info Info Norden nittartagaanni isersimasut: 2022-mi
Norden 2021-miit 7%-mik amerlanerusunik Info Norden nittartagai 2021-miit 33%-nik
saaffigineqarsimavog. amerlanerusunik iserfiginegarsimapput.
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Ukioq 2020
Danmarki 833
Finlandi 354
Savalimmiut 131
Kalaallit Nunaat 127
Islandi 165
Norgi 959
Sverigi 1.328
Alandi 56
Katillugit 3.953

2021 2022
904 837
586 610

222 166
171 333
276 312
1.005 1117
1.759 1.888
95 107
5.018 5.370

Info Nordenimut allaffeqarfiinut saaffiginninnerit: Saaffiginninnerit amerlanerpaartaai Info Norden

nittartagaanniit immersugassat atorlugit saaffiginnissimapput. Immersugassami saaffiginnittut

ogaatsit sorliit atorlugit akinegarnissartik togqaasinnaapput. Togqqagassaq taanna aalajangiisuusarpoq

Info Norden allaffeqarfiat sorleq saaffiginnissut tigussaneraa. Saaffiginnissut qallunaatoortoq Info

Norden allaffegarfia Danmarkimiittup tigussavaa, il. Il. Saaffiginnissut tuluttoortoq Info Norden nuna

pinegartumit akineqgartarpog.

Kalaallit Nunaannut tunngasunik quppernerit

atuarneqarnerpaat

1. Guide: Kalaallit Nunaannut nuunneq

2. Kalaallit Nunaanni suliffissarsiorneq

3. Kalaallit Nunaanni inissagarneq

4, Kalaallit Nunaanni sulinissamut taavalu
najugagarnissamut akuersissut

5. Guide: Kalaallit Nunaanni sulineq

6. Kalaallit Nunaanni nakorsamut
attaviginninneq

7. Kalaallit Nunaanni akileraartarnerit

8. Kalaallit Nunaanni ilinniarnermik systemi

9. Kalaallit Nunaanni akitsuuserinermik inatsit

10.Kalaallit Nunaannut gimmimik

gitsummilluunniit angalagateqarneq
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Kalaallit Nunaanni quppernerit

atuarneqarnerpaat

1.

P ®N TN

Kalaallit Nunaanni nakorsamut
attaviginninneq

Guide: Kalaallit Nunaannut nuunneq
Kalaallit Nunaanni inissagarneq
Guide: Kalaallit Nunaanni sulineq
Kalaallit Nunaanni akileraartarnerit
Kalaallit Nunaanni suliffissarsiorneq
Kalaallit Nunaanni akitsuuserinermik inatsit
Kalaallit Nunaanni kerekorti
Kalaallit Nunaanni ernisimalluni
sulinngiffeqarneq

10.Kalaallit Nunaanni nallivttorsiornerit



Urdrattur a islensku:

Arsskyrsla Info Norden 2022

Ny met og enduropin Nordurlénd

Info Norden studlar ad frammgangi framtidarsynar Norraenu rddherranefndarinnar

2030 um samkeppnishaefari Nordurldnd med frjdlsri for og adlogun. Info Norden er

elsta upplysingapjénustan sem er med dherslu @ hreyfanleika & Nordurléndum. Arid

2023 fagnar Info Norden 25 dra afmzeli. A sama tima er Info Norden eina

upplysingapjénustan sem pjénustar pd sem nyta sér frjdlst flaedi milli allra

Nordurlandanna.

Info Norden er upplysingapjénusta Norraenu réd8herranefndarinnar
og hefur pad meginverkefni ad gera einstaklingum pad audvelt ad
flytja sig milli Nordurlandanna. Info Norden gefur géda yfirsyn yfir
baer reglur sem gilda um pd sem vilja flytja, vinna, stunda ndm eda
stofna fyrirtaeki & Nordurldndunum. Info Norden getur einnig
upplyst um norreen styrkjakerfi og hvernig norreen samvinna er
uppbyggd og hvernig hun virkar.

Heimasidur Info Norden og fyrirspurnarpjénusta

Info Norden er stafraen pjénusta sem vinnur pvert & landameeri og
leidbeinir einstaklingum og fyrirtaekjum & 6llum
Nordurlandatungumadlunum auk ensku.

Upplysingar Info Norden eru adgengilegar & dénsku, finsku, islensku,
norsku, saensku og ensku. Auk pessa svarar Info Norden einnig

fyrirspurnum & baedi faereysku og graenlensku.

Allir geta sent fyrirspurnir til Info Norden i gegnum fyrirspurnarform
& heimasidunni norden.org, i gegnum tdlvupdst eda sima.

Info Norden getur ekki tulkad einstaka l6g og reglur, gefid rad eda
komid fram fyrir hénd peirra sem spyrja, en visar fremur helst til
beirra stofnanna sem eiga vid hverju sinni i léndunum.
Verkefnastjorar Info Norden préa og sannreyna heimasidurnar i
samstarfi vid stjérnvdld og eiga m.a i gédu samstarfi vid

almannatryggingakerfi landanna.

baer fyrirspurnir sem Info Norden faer fra einstaklingum og
fyrirtaekjum nytast til pess ad betrumbaeta upplysingar &
heimasidunum. Pau vandamdl sem mogulega geta reynst
stjornsysluhindranir tilkynnum vid til Stjérnsysluhindranarddsins.
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Heimasidur Info Norden

Facebook
Twitter

Myndbénd frd bingi

Nordurlandardds

Nordic Humans

Norraena

rddherranefndin:

Framtidarsyn okkar
2030

Vidauki 1: Heimsdknir &

heimasidur Info Norden

Vidauki 2: Fyrirspurnir til

Info Norden

Vidauki 3:
Upplysingavidburdir Info
Norden drid 2022

Skrdning fyrir fréttabréf

Info Norden


http://www.norden.org/info-norden
http://www.facebook.com/infonorden
http://www.twitter.com/infnorden
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.youtube.com/watch?v=QpmBXzSd7c4&list=PLiLEr79E3mT4dQGwm-_i-AziTZRFEzvXh
https://www.facebook.com/hashtag/nordichumans
https://www.norden.org/is/declaration/framtidarsyn-okkar-2030
https://www.norden.org/is/declaration/framtidarsyn-okkar-2030
https://www.norden.org/is/declaration/framtidarsyn-okkar-2030
https://www.norden.org/is/declaration/framtidarsyn-okkar-2030
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBuzlH41qae6vSDgQMGr43VeaLBHjNPg4Nk5plELbP1i3lEg/viewform?usp=sf_link

Aukinn dhugi @ ad fara erlendis

Undanfarin tvo &r hafa norreenir borgarar purft ad bda vid
takmarkanir vegna Covid-19. baer takmarkanir hafa ekki sist haft
ahrif & pa sem reida sig & ferdaldg yfir norraen landamaeri. Arid 2022
opnudu Nordurléndin & ny og flestir gdtu haldid dfram med daglegt
lif baedi innan og & milli Nordurlandanna.

Enduropin samfélog og landameeri pyddu ad fyrirspurnum frd
einstaklingum sem voérdudu ferdatakmarkanir faekkadi og haegt var
ad fjarleegja upplysingar um Covid-19 stefnur stjérnvalda af
heimasidum Info Norden. Einstaklingar séttust frekar i upplysingar
um adra peetti hinnar frjdlsu fér um Nordurlondin og érid 2022 vard
ad metdri hjd Info Norden.

Heimasidur Info Norden fengu 2,7 milljonir flettinga sem var deilt &
1,9 milljénir heimsékna. Er petta aukning um annars vegar 33% og
hins vegar 21% samanborid vid arid 2021. Arid 2022 tok Info Norden
& méti 5.370 fyrirspurnum um lifi® & Nordurléndum. bPad er 7%
aukning frd drinu 2021.

Stafraena samfélagid Utilokar Nordurlandabuta &
hreyfingu

Ari® 2022 ték Info Norden & méti 138 fyrirspurnum sem vordudu
bekktar eda moégulegar stjérnsysluhindranir. Info Norden hefur att
samtdl vid Stjornsysluhindranarddid um m.a nyjar kosningareglur &
Svalbarda, A-kassa i Svipjéd og réttindi danskra menntaskdlanema
til ndmsstyrks i Gtlondum.

Aukning hefur verid i fyrirspurnum um afleidingar aukinnar
stafreennar vaedingar og um hdar vaentingar einstaklinga um ad
flutningar milli Nordurlandanna skuli ganga snurdulaust fyrir sig.
Margir Nordurlandabuar upplifa gremju vid ad fa ekki adgang ad
rafraeenum skilrikjum, geta ekki opnad bankareikning eda sétt um
simadskrift. Pessi gremja tengist einnig takmérkunum & adgengi
Utlendinga ad MinID, MitID og BanklD og 68rum opinberum
rafraeenum skilrikjum. Langur bidtimi eftir ad skraning i pjédskra
gengur i gegn, og par med skrdning i almannatryggingakerfi, getur
haft miklar persénulegar afleidingar i for med sér.

Frjals fér @ norraenni dagskra

Ari& 2022 skipulagdi Info Norden umraedur og visburdi med
mismunandi dherslur - baedi eitt og sér eda med samstarfsadilum.

Info Norden byrjadi arid med pvi ad bjéda séttvarnarlaekni Svipjédar
fréd Folkhdlsomyndigheten, Anders Tegnell, til umraedna dsamt 50
visindamonnum & Nordurléndunum um medhondlun og afleidingar
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Covid-19 faraldursins. Asamt svae8isbundnum upplysingapjénustum
hélt Info Norden stafraena radstefnu um "reglur og reynslur af fér
milli landamaera Nordurlandanna.”

A degi Nordurlandanna hélt Info Norden 3 stérar réd8dstefnur, i
samstarfivid adra, um "Lokud landameeri og vinna" i Stokkhdlmi,
"Fra krisu til méguleika” i Oslé og "Helsinki samkomulagid 60 dra” i
Helsinki. A Ly®raedishatidum skipulagsi Info Norden
pallbordsumraedur um “Norraen menntun - raunveruleiki eda
fantasia?", dsamt norreenum nemenda samtékum og
Nordurlandarddi & Arendalsuka i Noregi, og adstodadi Norden i
Fokus med pallbordsumraedur um “Nordurléndin i Nato - hvad pydir
bad fyrir varnarsamstarf Nordurlandanna og stédugleika &
svaedinu?” & Almedalsveckan i Svipjéd.

Fréttir um hreyfanleika og stjérnsysluhindranir a
vefnum

Ari® 2022 hefur Info Norden haldi® dfram ad nyta samfélagsmidla til
ad upplysa fylgjendur sina um atburdi, til deemis um kosningarétt i
beim I6ndum par sem kosningar hafa farid fram. { vikunum fyrir dag
Nordurlandanna var Info Norden med herferdina Nordic Humans &
Facebook og

Twitter. | ar voru pad stofnanir, sérfraedingar og almenningur sem

s6gdu frd peim dgdda sem norraen samvinna hefur i for med sér.

f tengslum vid ping Nordurlandarads fékk Info Norden
stjérnmalafélk og hagsmunasamtok til pess ad segja frd sinum
hugmyndum um Nordurléndin, dherslum i samstarfi landanna og
framtid samstarfsins i tengslum vid 60 dra afmaeli Helsinki
samkomulagsins.

Ari& 2022 gaf Info Norden Ut sin sidustu prji sameiginlegu
fréttabréf og héf i stadinn ad gefa Ut einstaka fréttabréf i
[6ndunum. Smelltu & linkinn i haegri ddlknum, og veldu frd hvada
landi pu vilt f& fréttabréf.

Hvad vilja notendur Info Norden a Islandi vita meira
um?

Norreenir borgarar hafa mestan dhuga & ad f& upplysingar um
lifeyrisgreidslur fra 68ru norraenu landi, sérstaklega islendingar sem
4&8ur hafa verid busettir & Nordurldndunum. Pad koma einnig inn
margar fyrirspurnir um ad flytja til annars norraens lands,
sérstaklega frd islandi til Danmerkur og Noregs. Margir islendingar
vilja einnig stunda ndm i 68ru norraenu landi, Info Norden tekur &
moéti sérstaklega mérgum fyrirspurnum frd notendum sem vilja
stunda ndm i Danmoérku.

Ari® 2022 fékk Info Norden 50 fyrirspurnir frd borgurum utan
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Nordurlandanna. Flestar fyrirspurnanna fjalla um islenskan
rikisborgararétt, tvofaldan rikisborgararétt og hvernig madur
ferdast eda flytur til [slands med dyr.

Notendur & Islandi hafa sérstakan dhuga @ Danmérku. Heimasidur
um Danmérku f& um 40% af Sllum flettingum notenda d slandi
(vidauki tafla 11) og 40% af dllum fyrirspurnum frd islenskum
notendum fjalla um Danmérku, en 31% um Svipjéd (vidauka tafla
19).

Ef fyrirspurnir utan Nordurlandanna eru ekki teknar med koma 27%
allra fyrirspurna um Island frd Svipjéd og 25% frd Danmérku
(vidauki tafla 20).

Hvada vandamal maeta islenskum borgurum?
Langur bidtimi

islendingar sem flytja til Svipjédar hafa lent { vandamdélum med
langan bidtima eftir kennitélum. Margir [slendingar hafa samband
vid Info Norden pvi bidtiminn hefur oft verid allt ad 16 vikum eftir pvi
ad félk komist inn i almannatryggingakerfi landsins eda fdi born sin

skrdd i skdla.
Tviskéttun

{slendingar hafa lent i vandrae8um med tviskéttun milli islands og
hinna Nordurlandanna. Sérstaklega borgarar sem fd lifeyrisgreidslur
fré 68ru norreenu landi eda eiga ad greida skatt af arfi.
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Fyrlrspurnlr til Info Norden: Arid 2022 svaradi Info Heimséknir & heimasidur Info Norden: Ari® 2022
Norden 7% fleiri fyrirspurnum en arid 2021. fengu heimasidur Info Norden 33% fleiri
heimsoknir en arid 2021.
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Ar

Danmérk

Finnland

Feereyjar

Greaenland

Island

Noregur

Svibjod

Alandseyjar

Samtals

2020

833

354

131

127

165

959

1.328

56

3.953

2021

904

586

222

171

276

1.005

1.759

95

5.018

2022

837

610

166

333

312

1117

1.888

107

5.370

Fyrirspurnir til Info Norden eftir skrifstofum: Fyrirspurnir til Info Norden eftir skrifstofum: Flestir notendur

nota fyrirspurnaformi® & heimasidu Info Norden til pess a8 senda inn fyrirspurn. | fyrirspurnarforminu

geta notendur valid & hvada tungumdli peir vilja ad peim sé svarad 4. bPad val hefur dhrif & hvada

skrifstofa sér um ad svara fyrirspurninni. Fyrirspurnir sem skulu svarast & dénsku fara til skrifstofu Info

Norden i Danmoérku o.s.frv. Fyrirspurnir & ensku svarast af Info Norden i pvi landi sem fyrirspurnin fjallar

um.

Mest lesnu sidurnar um Island

SOOI O L o o

{slenskur rikisborgararéttur

Husnaedi & islandi

Fer8ast med hunda og ketti til islands
Leidbeiningar: Flutt til islands
Tollareglur & islandi

Atvinnuleit & islandi
Faedingarorlofsgreidslur & islandi
Okuskirteini & islandi

. Innflutningur bifreida til [slands

10.Lei8beiningar: Starfad & islandi
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Mest lesnu sidurnar a Islandi

P ON TGN E

Leidbeiningar: flutt til Danmerkur
Fer8ast med hunda og ketti til islands
islenskur rikisborgararéttur
Faedingarorlofsgreidslur & islandi
Stéttarfélsg a fslandi

Ibudarhusnaedi i Danmarku
Innflutningur bifreida til islands
Hdaskélamenntun i Danmaorku

. Leidbeiningar: flutt til Svipjédar

10.Okuskirteini & islandi
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