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MOTEN FOR ALLA

DET NORDISKA SAMARBETET bestir till stor
del av en mingd olika stora och smad moten. 1
dessa moten skapar vi nordisk nytta, vi lar oss
om och av varandra. Det dr mycket att tinka
pa vid arrangemang av nordiska moten. Det dr
sprak, innehall och inte minst resor och tekno-
logi. For att alla ska kunna delta vid motet pd
lika villkor, ar det viktigt att tinka efter fore.
Genom detta material fir du rdd och inspira-
tion om hur du kan tinka efter fére angdende
tillganglighet.

Varfor tinka pa tillganglighet? Undrar du
kanske.

For att personer med nedsatt funktionsfor-
maga, till exempel nedsatt syn, horsel eller
rorelseformaga, ska kunna delta pé lika villkor
som andra, mdste motet arrangeras pa ett sitt
som fungerar for samtliga deltagare. Varierande
funktionsformédga dr en aspekt av mdngfald.
Bade experter som bjuds in som talare och del-
tagare som kommer till vira arrangemang och
moten, kan ha ndgon form av funktionsnedsatt-
ning.

Att arrangera moten som fungerar for alla dr en
kvalitetsfaktor och helt i linje med vira gemen-
samma varderingar om allas lika varde.

I flera av de nordiska linderna ar bristande
tillganglighet en form av diskriminering. Detta
giller sarskilt nidr det ar officiella aktérer som
ansvarar for en verksamhet. Ett tungt vigande
skal att arrangera moten som ar tillgangliga for
alla deltagare, dr dirmed att det i manga fall ar
mot lagen att inte gora sa.

P4 samma sitt som att du som arrangor ska
vara medveten om jamstilldhet mellan min
och kvinnor, 4r manniskors olika funktionalitet
en aspekt av minsklig mangfald. Tillgidnglighet
mojliggor for personer med funktionsnedsitt-
ning att delta pa lika villkor som andra.

Denna lista med rdd och inspiration ar fram-
tagen av Radet for nordiskt samarbete om
funktionshinder inom ramarna for projektet
Funktionshindersperspektiv, kon och mangfald.
Punkterna dr himtade fran tre olika killor:
Myndigheten for Delaktighet i Sverige, Delta-
senteret vid Barne-, ungdoms- og familiedirek-
toratet i Norge och projektet Mainstreaming af
Handicapomrédet i Danmark.







PRINCIPER FOR MOTEN OCH KONFERENSER FOR ALLA

Tillgdnglighet mojliggor for personer med
funktionsnedsittning att delta pa lika vill-
kor som andra. Nedan sammanfattas prin-
ciperna for méten diar alla kan delta pa
lika villkor.

Att vilja lokal for ett arrangemang: Ha
alltid telefonkontakt eller e-post med platsen
och se till att fa information om och bekriftelse
p4, att den fysiska tillgingligheten pd arrange-
mangsstallet 4r god nog. Som arrangor bor du
ocksa besoka platsen.

Om du engagerar en extern organisation eller
firma som teknisk arrangor, ska kraven om till-
ganglighet specificeras och goras skriftliga.

Entré: Alla deltagare kan komma in i byggna-
den genom samma entré.

Inomhus: Alla deltagare och foreldsare kan ta
sig fram till samtliga lokaler som anvinds under
konferensen, till exempel grupprum, restau-
rang, toalett och utrymmen som anvands under
pauser. Lokalerna har en jaimn belysning som
inte blindar och de ska fungera for personer
med astma, allergi eller annan 6verkinslighet.

Konferensrum: Alla som deltar som dhorare
och som medverkar i programmet kan gora
detta pa lika villkor.

Grupprum: Tillgingligheten dr lika god i
grupprum som i konferenslokalen.

Hotellrum: Nir konferensen kriver overnatt-
ning 4r utgangspunkten att alla deltagare kan
bo pa samma hotell.

Resor/transport: Det ir mojligt for alla del-
tagare att ta sig till arrangemanget med minsta
mojliga anstringning.

Inbjudan: Ett tillgidnglighetsperspektiv  bor
genomsyra planering, genomforande och utvir-
dering av alla moten och konferenser. Det ar
ocksa viktigt att vara ute i god tid.

Program: Upplevelsen av konferensen paver-
kas av tillgangligheten. Ett smart konferensupp-
ligg fungerar for alla.

Genomférande av arrangemanget: Det ar
viktigt att involvera foreldsarna s att de vet
vilka krav som stills pd dem for att alla ska
kunna ta del av konferensen.

Utformning av presentationer: Alla presen-
tationer ar lattldsta, littforstdeliga och intui-
tiva. Layouten bidrar till att underlatta forsta-
elsen av budskapet.

Efter arrangemanget: Ett gott efterarbete
kan gora ndsta arrangemang dnnu battre. Gor
en intern evaluering som arrangor och dven en
elektronisk evaluering som siands till upplaggs-
héllare, deltagare och hjilpare/ledsagare/assis-
tenter.




TIPS OCH INSPIRATION FOR MOTEN OCH
KONFERENSER FOR ALLA

Ha alltid telefonkontakt eller e-post med platsen och se till att f4 information om och bekriftelse
p4, att den fysiska tillgangligheten pa arrangemangsstillet ar god nog. Som arrangor bor du ocksa
besoka platsen.

Om du engagerar en extern organisation eller firma som teknisk arrangor, ska kraven om tillging-
lighet specificeras och goras skriftliga.

| ENTRE INOMHUS
3 Princip: Alla deltagare kan komma in i bygg- Princip: Alla deltagare och foreldsare kan
. naden genom samma entré. ta sig fram till samtliga lokaler som anvinds

under konferensen, till exempel grupprum,
"9 e Byggnaden har god geografisk placering, restaurang, toalett och utrymmen som anvinds

N ndra offentliga transportmedel. under pauser. Lokalerna har en jamn belysning

il e Det finns reserverad parkeringsplats inom  som inte blindar och de fungerar fér personer

e 25 meter fran entrén for personer med  med astma, allergi eller annan 6verkinslighet.
. funktionsnedsittning och plats inom 25

meter fran entrén dir firdtjanst och taxi e Deltagarna kan ta sig mellan lokalerna utan

kan stanna. att passera trappor eller trappsteg.

e Gangviagen fram till huvudingdngen dr ¢ Eventuell hisskorg dr minst 1,1 x 1,4 meter.
framkomlig for personer som anvinder Hissdorren dr placerad pa kortsidan, storre
rullstol. Eventuell trappa framfor entré- hissar kan ha hissdorren placerad pa liang-
dorren dr kompletterad med lamplig ramp sidan. Utrymmet framfor hissen dr minst 1,5
eller hiss. Gangvigen dr ocksa framkomlig x 1,5 meter.
for personer med nedsatt syn, med god e Trapporir markerade sd att de kan uppmark-
belysning som inte blindar, gott underhall sammas av personer med nedsatt syn och det
och element som leder fram till ritt ingdng. finns ledstdng i alla trappor och ramper.

e Entrédorren har automatisk dorroppnare o Dorrar som méste passeras har ett fritt passa-

och har ett fritt passagematt pd minst 90 gematt pa minst 90 centimeter. DOrréppning-
centimeter. Dorroppningen dr fri fran arna har inga trosklar eller sa lag troskel som -~
troskel — eller sa ar troskeln hogst 2,5 centi- mojligt (max 2 centimeter men helst under >
meter och avfasad. 1,5) och avfasad. Avfasningen lutar hogst

e Anvisad plats for rokare (om sddan finns) 1:12 och har god kontrast till viggarna.

ligger minst 15 meter frdn entrén. Tunga dorrar som maste passeras har auto-
matisk dorroppnare.



e

Skyltar, symboler och texter ar utformade sa
att de dr litta att lisa och placerade sd att de
4r litta att uppticka.

Det finns toaletter som fungerar for personer
som anvinder rullstol. Tvalen pa toaletterna
ir oparfymerad.

Lokalerna har inga eller enbart allergifria
heltickningsmattor. Lokalerna har inga
viixter eller annat som kan framkalla allergi
eller innebéra problem for personer som har
overkinslighet. Pilsdjur (forutom ledarhund
eller annan hund i tjdnst) far inte vistas i
lokalerna.

Lokalerna har bra ljudférhéllanden.
Lokalerna har bra ljusforhallanden och fast
inredning har bra kontrastfirger i forhal-
lande till omgivningen. Stora glasytor som
kan misstas for dérroppningar ar tydligt
markerade.

Féonster ar utrustade med solskydd.

Det gar att bestilla mat utifran behov. Om
det serveras buffé, ar maten tydligt markerad
med innehall. Buffén 4r i en hojd som nas av

alla.

KONFERENSRUM

Princip: Alla som deltar som jhorare och som
medverkar i programmet kan gora detta pa
lika villkor.

Podiet eller scenen kan latt nds av personer
som anvinder rullstol. Podiet har kant-
skydd och talarstolen gér att hojdanpassa,
4ven for sittande talare.

Det finns horselteknisk utrustning sa att
personer med nedsatt horsel kan delta pd
lika villkor — eller sa finns beredskap att
lana sidan utrustning. Utrustningen fung-
erar i salen likvil som pé podiet.

« Det finns barbara mikrofoner och mikro-
foner for att ta upp eventuella publikfragor.

o Det finns platser i horsalen for deltagare
som anvinder rullstol.

e Det finns plats for tolkar.

e Om belysningen behover slickas, exem-
pelvis vid filmvisning, kan foreldsare och
eventuell teckentolk punktbelysas.

GRUPPRUM
Princip: Tillgingligheten ar lika god i grupp-
rum som i konferenslokal.

e Det finns horselteknisk utrustning sd att
personer med nedsatt horsel kan delta pd
lika villkor — eller sa finns beredskap att
lina sddan utrustning.

«  Grupprummen dr moblerade sa att personer
som anvinder rullstol far plats.

HOTELLRUM
Princip: Nir konferensen kraver gvernattning
4r utgangspunkten att alla deltagare kan bo pd
samma hotell.

e Boka hotell dir det finns hotellrum som ar
tillgingliga for personer med funktionsned-
sittning. Boka i god tid fore arrangemanget
- det blir ofta brist pa tillgingliga hotellrum.

e Hotellet ir beliget sd nira platsen for
arrangemanget som mojligt.

e Det finns evakueringsvigar som ar vil
markerade for personer med nedsatt syn
och/eller rorelseférmaga. Hotellet har rum
for personer med nedsatt horsel dir rok/
brandvarnare och telefon ar kopplade till

vibratorlarm.




RESOR/TRANSPORT

Princip: Det ir mojligt for alla deltagare att
ta sig till arrangemanget med minsta mojliga
anstrangning.

o Flygbolag kan ha regler om hur mdinga
ménniskor i rullstol som far firdas med ett
flyg. Reser man tillsammans sd kan man
behova planera kring det. Detsamma galler
tdg och buss.

e Setill att transportmedel mellan exempelvis
flygplats och konferensstille, studiebesok,
med mera fungerar for deltagare med behov
av tillgianglighet.

ATT SKRIVA INBJUDAN TILL ETT
ARRANGEMANG

Princip: Ett tillgidnglighetsperspektiv bor ge-
nomsyra planering, genomforande och utvar-
dering av alla moten och konferenser. Det ar
ocksa viktigt att vara ute i god tid.

e Annonsera om arrangemanget genom olika
medieformer och anvind olika férmed-
lingskanaler.

e Sind inbjudan i god tid infor arrange-
manget.

e Om inbjudan sinds digitalt, ar den lasbar
for personer som anvander hjidlpmedel till
sin dator.

e I inbjudan finns en tydlig viagbeskrivning
till platsen dar motet ska genomforas.

e Be deltagarna informera om sidant som
arrangoren bor veta, exempelvis:

o har med ledsagare
o har med forarhund/assistanshund/

ledarhund

o anvinder rullstol, manuell eller
elektrisk

o behover teckenspraktolk (eventuellt
skrivtolk)

o behover telesling

o behover speciell diet eller meny
(vegetarisk, laktosfri, glutenfri,
utan notter, fisk och skaldjur, etc.)
andra allergier (parfym, djur, rok, etc.)

o behov av konferensdokumentation
i alternativa format, till exempel i
digital form pa USB, pa lattlast
sprak, etc.

e I inbjudan finns information om att delta-
gare bor undvika parfym.

e Vid 6vernattning, informera om hotell som
har rum som dar tillgiangliga for personer
med funktionsnedsattning.

e Om deltagarna anmailer behov som inte dr
moijliga att tillmotesgd, informera om detta
sa snart som mojligt.

ATT LAGGA UPP PROGRAM FOR
ARRANGEMANG

Princip: Upplevelsen av konferensen paverkas
av tillgidngligheten. Ett smart konferensupp-
lagg fungerar for alla.

e Programmet borjar i rimlig tid for tillre-
sande att hinna i tid.

e Programmet dr varierat.

e Programmet dr upplagt sd att det dr pauser
vid lampliga tidpunkter; riktpunkten bor
vara 45 minuter mellan pauserna.

o Det finns tid for forflyttning vid exempelvis
gruppdiskussioner, parallellsessioner och

maltider.
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ATT TANKA PA EFTER ARRANGEMANGET
Princip: Ett gott efterarbete kan gora nista

UTFORMNING AV PRESENTATIONER
Princip: Alla presentationer ar lattldsta, latt-

. forsteliga och intuitiva. Layouten bidrar till arrangemang dnnu battre. Gor en intern evalu-
- att underlitta forstelsen av budskapet. ering som arrangor och dven en elektronisk
3 evaluering som sinds till uppliaggshallare,

J ‘ P e Minsta textstorlek i text 4r 24 punkter och  deltagare och hjdlpare/ledsagare/assistenter.

i overskrift 32 punkter. Anvind skrifttyper
utan seriffer (Arial, Verdana, Helvetica).
Anvind formatmallar (inbyggda rubriker,
listor och andra textformat).

Versaler, kursivering och understrykning
forsamrar lisbarheten.

Skriv korta meningar och anvind punkt-
markeringar, max fyra-fem per sida i
presentationen.

Ha god kontrast, anviand exempelvis mork
text (svart, bld, gron) pa ljus bakgrund (vit
eller svagt fargat). Negativ text (ljus text pa
mork bakgrund) kan ge dalig lasbarhet om
strecken 4r for tunna.

Skriv aldrig text pd monstrad bakgrund,
bilder eller grafiska element. Det ger dilig
lasbarhet.

Grafiska element och bilder bor fylla minst
halva sidan i presentationen. Max tva
grafiska element per sida.

Gor presentationer som har god ldsbarhet
ocksa nar de ska skrivas ut eller kopieras.
Ligg inte for manga av presentationens
bilder p&d samma pappersark.

Vilj effekter med omsorg.

Friga deltagarna:

Vilken idr den allminna uppfattningen om
arrangemanget?

Var strukturen pa arrangemanget god? Var
innehallet intressant?

Levde upplaggshallarna upp till forvant-
ningarna?

Levde konferensanliggningen upp till det
som avtalats angdende tillganglighet?

Var deltagarna néjda med arrangemangets
tillganglighet?

Hur var lokalerna?

Hur var kvalitén pa mat och dryck?

Hur var informationen om innehdll i mat
och dryck?

Diskutera inom arrangorsgruppen:

Levde leverantoren upp till avtal om att
tillfredsstilla sarskilda behov av mat och
dryck?

Hur var stidning och dekoration av loka-
lerna?

I vilken grad genomf6rdes ambitionen att
gora arrangemanget tillgingligt for alla?
Vad har vi lirt och vad vi ska komma ihdg
till nasta gang? Vad gick bra? Vad gick
mindre bra?



NEDSATT RéRELSEFéRMAGA

«  Det ir mojligt att forflytta sig sjalvstandigt
och sikert i den byggda miljon.

e Utrymmen ar tillrickligt rymliga sd att det
gar att ta sig fram med rullstol eller rullator.
Det finns till exempel tillrickligt stora
toaletter.

o Inredning och utrustning ar placerad sa
att den 4r anvindbar Till exempel ar
hojden pa receptionsdiskar, montrar, hyllor,
skyltar och displayer lamplig for dem som
anvinder rullstol eller ar kortvuxna. De
som anvinder rullstol kan sitta vid bord

och arbetsbinkar.

NEDSATT SYN

e Det gar att orientera och forflytta sig utan
att utsittas for onodiga sikerhetsrisker. Det
finns till exempel kontrastmarkeringar och/
cller ledstrak som kan foljas av den som
anvinder teknikkipp, vit kdpp.

Tillgang till personlig service, exempelvis
ledsagning, dr ofta en forutsittning for att
en obekant miljo ska vara tillginglig.
Information mdste presenteras pa ett till-

gingligt stt.

TILLGANGLIGHET FOR OLIKA GRUPPER

Principiella punkter som ar viktiga att tanka pa for res

pektive funktionsnedsattning

NEDSATT HORSEL OCH DOVBLINDHET

«  Det dr mojligt att kommunicera med andra
manniskor, ta del av information samt att
uppfatta larm.

o Det ir god akustik och vid behov finns till-
gang till horselslinga.

e En viktig aspekt ar att teckensprak dr ett
forstasprak for mdnga. Vid behov finns
information pa teckensprak samt tillgdng
till teckensprakstolk. For personer med .
dovblindhet dr taktilt teckensprak en forut-
sittning for kommunikation.

NEDSATT KOGNITIV FORMAGA OCH

PSYKISK FUNKTIONSNEDSKTT'“NG

Tillganglighet betyder olika saker for olika indi-
vider; personer med nedsatt kognitiv formaga
4r en blandad grupp. Med kognition menas
exempelvis forméagan att minnas, orientera sig
i tid och rum, problemlésningsférméga samt

numerisk och spraklig formaga.

o Det gar att orientera sig och anvinda den
fysiska miljon utan att utsittas for onodiga
sikerhetsrisker.

o Inredning och utrustning ar utformade sa
att de ir ldtta att forstd.

o Information av olika slag kan fas i forenk-
lad form.

o Informationen ar tydlig, konkret, kortfat-
tad och entydig, till exempel Gversatt till
lattlast sprak.

o Informationsskyltar ar lattbegripliga,
exempelvis med hjilp av symboler.

e Bruksanvisningar ir konkreta och har

tydlig layout.



e Det kan vara nédvindigt att fi hjilp aven =~ FODOAMNESINTOLERANS OCH
handledare eller assistent vid kommunika- ~FODOAMNESALLERGI

tion och formedlingsmissig verksamhet. e  Det ar mojligt att fi mat utan att drabbas
o Vid en konferens kan det till exempel av allergiska reaktioner samt besvir och
L innebdra att handledaren har méjlighet skada i magen. Det finns mojlighet att fa
L att stoppa ett anforande for att fa tid att information om den mat som serveras.
= forklara vad som sagts. e Det finns specialmat vid behov.
" - | e Psykisk sjukdom kan dven i vissa fall leda

. - till nedsatt kognitiv formaga. Forutsitt- LAS- OCH SKRIVSVARIGHETER
ningarna for tillginglighet varierar mycket ¢ Utformningen av informationen ar enkel
s fran individ till individ. och latt att forsta.

> X o Det ir sirskilt viktigt att miljon 4r lugn ¢ Information gar att fa i alternativa format
T och harmonisk, att stérningsmoment, till sasom talkassett och Daisy-talbok.
’, exempel ljus- och ljudstérningar, mini- * Det gar att fi elektronisk information
meras och att det finns tillgang till vilrum upplést med hjilp av talsyntes.
och avskildhet vid behov. e Layouten ger bdsta mojliga lasbarhet och

textens struktur underlittar for lisaren.

BESVAR | ANDNINGSORGAN, ASTMA
OCH ALLERGIER
o Det finns mojlighet att vistas i miljon utan

att drabbas av allergiska reaktioner eller

besvir i andningsvidgarna.

e Luftkvaliteten i byggnader maste vara bra.

o Det gar att undvika amnen, material, vixter

och dofter som kan ge upphov till aller-

giska reaktioner eller besvira personer med

overkanslighet.

FORDJUPAD KUNSKAP FINNS BLAND ANNAT HAR:
Myndigheten for Delaktighet
http://www.mfd.se/publikationer/rapporter/riktlinjer-for-tillganglighet-riv-hindren/

Deltasenteret vid Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet

http://www.bufdir.no/uu/Arranger_universelt_utformet_motekonferanse/

Projektet Mainstreaming af Handicapomradet
http://www.handicapmainstreaming.dk/vaerktoejer/handicapaspektet-kulturforvaltninger/
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