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Forord

Utvarderingen av Nordens hus och institut har varit en utmanande och
spannande uppgift. Den har genomforts relativt snabbt, men det ar up-
penbart att det som gors vid husen och instituten egentligen fortjanar
mer tid for att goras rattvisa. Det dr mangfacetterade projekt och pro-
gram, och de syftar som regel till att uppna mal som ar viktiga och ange-
lagna. Gangen fran en aktivitet till att &stadkomma ndgon form av nor-
disk nytta dr lang och krokig - men ibland valdigt rak. Det varierar. Det
har inte alltid varit latt att gora dessa bedomningar, och utan hjilp hade
det inte gatt alls. Jag vill sarskilt ndmna det stod jag fatt fran:

e Nordiska ministerradets kansli och sarskilt fran Michael Matz som
forsett utvarderingen med bakgrundsinformation och som besvarat
fragor om allt fran grundlaggande statistik, finansiering, styrning och
resultatrapportering, mm.

e Ambetsmannakommittén for Kultur, AK-K, som givit synpunkter och
besvarat fragor kring utvarderingen.

e Ledningen for husen och instituten, dar sarskilt de fem direktérerna
Max Dager, Sif Gunnarsdottir, Leise Johnsen, Asa Juslin och Per
Voetmann valkomnat mina besdk och hjalpt till med kontakter och
information om verksamheten.

e Styrelser och personal, samt olika externa intressenter i
verksamheten, konstndrer, forfattare, m.fl. som tagit sig tid att
besvara mina intervjufragor.



Trots hjilp och goda rad finns det fragetecken och det har jag givetvis
ansvaret for, liksom eventuella fel i rapporten. Ibland ar det underlig-
gande dataunderlaget oklart till sin karaktar och i samband med de n6d-
vandigtvis subjektiva inslagen i varderingen anvands olika referensra-
mar. Jag har forsokt aterge sa manga perspektiv som mdijligt, samtidigt
som min egen vardering ska framga klart och tydligt.

Strangnas i december 2013

Kim Forss
Andante-tools for thinking AB

8 Nordens hus och institut



Sammanfattning

Bakgrund

De nordiska kulturministrarna har beslutat att utviardera de nordiska
husen och instituten. Utvarderingen ska innehalla en analys av institut-
ionernas verksamheter som syftar till att tydliggora vad de nordiska
kulturministrarna vill ha ut av de nordiska husen och instituten och vil-
ken roll de kan spela i det nordiska kultursamarbetet.

Metod

Utvarderingen ar genomford av en extern och oberoende utvarderare
mellan juli och november 2013. Den bygger pa besok vid de fem institut-
ionerna, intervjuer med styrelseledamoéter, ledning och personal, samt
externa intressenter. Styrdokument, arsredovisningar, interna utred-
ningar och liknande material har analyserats.

Institutionerna och finansiering

Fem nordiska institutioner ar foremal for utviarderingen; Nordens hus i
Reykjavik, Nordens hus pa Faroarna, Nordens institut pa Gronland, Nor-
dens institut pd Aland samt Kulturkontakt Nord i Finland. De har ett
anslag fran NMR pa 43 miljoner DKK 2013, och de senaste 10 aren har
de erhallit 413 miljoner DKK, med en relativt jamn 6kning som varit
nagot hogre an inflationstakten. Infor 2014 har NMR aviserat nedskéar-
ningar av anslagen. NMRs del av institutionernas budget ar cirka 80 %,
men det varierar avsevart mellan dem.

Verksamhet

Utvarderingen sarskiljer fem typer av verksamheter; (1) festivaler, (2)
utstallningar, (3) moten, (4) verksamheter, som bibliotek, administrat-
ion av Nordiska radets priser, information; samt (5) programadminist-
ration. Verksamheten dr omfattande och dynamisk och har utvecklats
snabbt. Institutionerna medverkar till cirka trettio festivaler, cirka
100 utstéllningar, cirka 250 moten, och genom KKNs program beviljas
bidrag till ndirmare 600 utbytesprojekt. Det dr en stor mangd aktiviteter
som visar att man arbetar effektivt. En déverslagsberakning summerar till
att cirka 335 000 personer kommer i kontakt med nordiskt kultursam-
arbete. Kvaliteten pd verksamheten ar hog. Nordens hus pa Island och
Faroarna ar synliga och vil kinda. Nar det giller Grénland och Aland



syns verksamheterna, men fa kanner till sjdlva organisationerna. Kultur-
kontakt Nord &r visserligen kint i sin miljo, men inte allmint kidnd som
kulturinstitution i Finland/Norden.

Styrning

Styrningen av institutionerna ar komplicerad; i en del fall detaljerad och
kvantitativ, och i andra fall mera 6vergripande. Det framstar som en
"tung” styrning i forhallande till verksamheten. Kombinationen av stad-
gar, mal- och resultatkontrakt, och dvergripande strategier dr omfat-
tande och de olika dokumenten star inte alltid helt i 6verensstimmelse
med varandra.

Nordisk nytta

Flera av institutionerna anvander begreppet "nordisk nytta” pa ett prak-
tiskt hanterbart, och t.o.m. matbart sitt. Eftersom effekterna, dven i ter-
mer av nordisk nytta, ar sa olika beroende pa vilken typ av verksamhet
det giller, ar det svart att avge ett samlat omddme. Vad man med sédker-
het kan sédga ar att nytta varierar beroende pa temaomrade. De skapar
avsevard nytta nar det giller temaomradena "Det unga Norden” och "Det
kreativa Norden” Nar det géller de aterstdende temaomradena - "Det
hallbara Norden”, "Det mangkulturella Norden” och "Det digitala Nor-
den” ger verksamheten effekter, men antalet insatser som relaterar till
omradena ar relativt litet.

Rekommendationer

Utvarderingens rekommendationer fokuserar pa tre omraden; (1) effek-
tivare och forenklad styrningen, (2) att na ut till medborgare i Norden
bortanfor central-orterna, (3) balans mellan temaomrade i strategin for
kultursamarbete.
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1. Inledning

1.1 Utgangspunkt - de nordiska husen och instituten

Det nordiska samarbetet ar ett av viarldens mest omfattande regionala
samarbeten. Det omfattar de nordiska landerna samt Fardarna, Gron-
land och Aland. Det nordiska samarbetet ar politiskt, ekonomiskt och
kulturellt forankrat. Den nordiska gemenskapen arbetar for ett starkt
Norden i ett starkt Europa.! Det nordiska samarbetet avser att stiarka
nordiska och regionala intressen och varderingar i en global omvarld.
Gemensamma varderingar landerna emellan bidrar till att starka Nor-
dens stdllning som en av varldens mest innovativa och konkurrenskraf-
tiga regioner. Den hédr rapporten handlar om de fem institutioner som ar
Nordiska ministerrddets instrument for att férverkliga nordiskt kultur-
politiskt samarbete. De ar:

e Nordens hus i Reykjavik (Norey).

¢ Nordens hus pa Faroéarna.

e Nordens institut i Gronland (Napa).
e Nordens institut pa Aland (Nip3).

e Kulturkontakt Nord i Finland (KKN).

Forutsattningarna skiljer sig at mellan dem vad géller budget, personal,
uppdrag m.m. Det finns ocksd manga likheter; husen och instituten ar
verktyg for att genomféra ministerradets kulturpolitik, de har en organi-
sationsstruktur med styrelser, ledning och personal som féljer samma
mall, de har mal- och resultatkontrakt for verksamheten. Rent praktiskt
skiljer sig verksamheterna i flera avseenden, inte minst beroende pa om
organisationen bedriver verksamheten i egen byggnad. Allra viktigast ar
dock att omgivningen, vad galler t.ex. befolkningens storlek, geografiska
utspridning, och narvaro/franvaro av annat kulturutbud formar verk-

1 Nordiska ministerradet (2010) Nordens hus och institut. Sid 14.



samheterna. Som en inledning pa rapporten foljer en kort presentation
av respektive hus/institut.2

1.1.1 Nordens hus i Reykjavik

Byggnaden ar ritad av Alvar Aalto och beskrivs som den minsta av hans
monumentalbyggnader. Den ar ett vdlbesokt resmal, som dra till sig
manga turister. Hjartat i huset utgors av det omfattande biblioteket med
nordisk litteratur. Manga islanningar som studerat i Norden haller kon-
takt med dessa ldnder genom biblioteket och dess tidskrifter. Genom
samarbete med andra bibliotek pa Island och genom bestéllningar nar
biblioteket ldsare pa hela Island. Det finns en omfattande verksamhet
med bade utldning, berdttande och evenemang for barn och ungdomar.

I[slands universitet ligger vagg i vagg och det finns ett ndra samarbete,
t.ex. kring ett gemensamt miljoprojekt att radda och bevara de fagelrika
myrmarkerna kring Nordens hus. Samarbetet med universitetet har en
lang historia, sedan huset grundades 1968 (45 ars jubileum 2013) har
lektorer i nordiska sprak haft sina kontor pa Nordens hus, och kafeterian
har varit ett nav i studentlivet. Idag har den ersatts av den exklusiva
restaurang Dill, som rdknas som en av de frimsta uttolkarna av det nya
nordiska koket.

Nordens hus &r vil kint i Reykjavik och pa Island och har ett mycket
gott rykte for kulturevenemang av hog kvalitet. Sannolikt har de flesta
islanningar besokt huset, och fér de som ar intresserade av samtida kul-
tur i ndgon form och bor i Reykjavik ar det en plats man ofta gar till. Un-
der husets langa historia har verksamheten haft skilda fokusomraden
och det har inte alltid varit lika dynamiskt som under senare ar. Det ar
manga som menar att bredden, dynamiken, kvaliteten och omfattningen
av aktiviteter aldrig varit s stor som under de senaste aren.

1.1.2 Nordens hus pad Firéarna

Nordens hus pa Fardarna invigdes for 30 ar sedan (1983) och ar i sig en
konkret manifestation av nordiskt samarbete; norsk sten, svenskt tra,
faroiskt grastak, finsk och dansk inredning, mm. Huset ar ett givet tu-
ristmal och den enda kulturinstitutionen av sitt slag. Det rymmer flera

2 Detta dr inte en fullstindig beskrivningen av verksamheten och flera viktiga uppgifter och information om
verksamheten ar inte medtagna har utan foljer senare i rapporten nar olika funktioner diskuteras. For en utforli-
gare beskrivning av husen och instituten hanvisas till deras hemsidor och deras eget informationsmaterial.
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konsertsalar och som mest kan drygt 600 personer fa plats pa golvet.
Nar Faroarnas symfoniorkester spelar kan man ta en publik pd 420 per-
soner. Genom dren har det varit en tyngdpunkt pd musik och Nordiska
radets musikpris administreras fran huset.

Det finns an sa lange fa andra kulturorganisationer i Torshavn dven
om nagra vuxit fram sedan Nordens hus grundades. Det begransar moj-
ligheterna att starta upp aktiviteter som sedan kan forvaltas vidare av
andra; en del aktiviteter som tidigare varit uppskattade har avslutats.
Genom att det dr en sa oerhort stark aktor i det fardiska kulturlivet har
de flesta invdnare en relation till huset och som statistiken visar besoker
manga huset varje ar.

Barn- och ungdomsverksamheten dr dven har framtradande och inte
minst satsningen pa musik ger manga mojligheter att engagera ungdo-
mar och unga vuxna. Genom ett program som ”"Listeleypurin”, som &r ett
samarbete med Kultur- och utbildningsministeriet och Fardarnas kom-
muner, ndr man ut till alla skolor och elever med kulturprogram. Det
finns ocksa berattardagar for unga, en biennal kallad "Ung i Faréarna”,
filmbidrag till Nordic Cool festivalen, och en musikalsatsning for gymna-
sier som drog cirka 7 000 besokare. Medan tyngdpunkten fér Nordens
hus i Reykjavik ar sprak och litteratur, ligger tyngdpunkten pa Faroarna
mera pa musik.

1.1.3 Nordens Institut pa Grénland (Napa)

Till skillnad fran de ovan ndmnda husen har Nordens institut pa Gron-
land inte ndgot eget hus. Istéllet har man kontor i kulturhuset i Nuuk, till
ingen kostnad, och kan ocksa anvinda kulturhusets lokaler for utstall-
ningar och andra evenemang. Nordens institut har en budget for att ge-
nomfora projekt i egen regi pa samma satt som de évriga institutioner-
na, men det hanterar ocksad ansékningar om kulturutbyte mellan Gron-
land och resten av Norden. Varje ar mottar man knappt 200 ans6kningar
av vilka cirka hélften beviljas.

Till viss del brottas alla hus och institut med utmaningen att na en
publik bortanfor den plats det ar beldget. Men avstanden pa Gronland,
bristen pa kommunikationer och kostnaden pa de transportmedel som
finns, staller Napa for helt andra utmaningar dn de 6vriga, och man gor
ocksa betydligt storre - och dyrare - anstrangningar att na en publik pa
sma orter runt om pa 6n.

Befolkningen pa Gronland har inte bara kulturella band till det 6vriga
Norden utan har ocksa en stark samhorighet med ursprungsbefolkning-
en i Canada och Alaska. Darfor ar manga av projekten inriktade pa ge-

Nordens hus och institut 13



mensamma aktiviteter som de arktiska spelen och andra former for kul-
turutbyte. Det nordiska spelar roll i sammanhanget och det finns omra-
den norr om polcirkeln i Sverige, Norge och Finland som har mycket
gemensamt med Gronland, och samtidigt &r de historiska banden till
Danmark starka.

I den man man kan tala om en tyngdpunkten i verksamheten sa har
Napa pa senare ar haft en rad ifrdgasdttande och utmanande samtida
projekt, t.ex. om stadsplanering och byggande i Nuuk, om gayrorelsen,
och om att vara ung pa Gronland. Dans och teater framstar ocksd som
relativt dominerande.

1.1.4 Nordens institut pd Aland (Nipd)

Initiativet till Nordens hus pa Aland kom fran den &lidndska foreningen
Norden, men det tog drygt 14 ar fran en framstéllan till att instituten
grundades (1985). Den aldndska landskapsregeringen star for kostna-
derna for utrymme och administration och for en tjanst, men program-
verksamheten finansieras av Nordiska ministerradet och andra bidrag.
Institutet har flyttat mellan olika lokaler och har nu kontorsutrymme
centralt i Mariehamn.

Eftersom Aland har nira kopplingar till bdde Finland och Sverige
finns det en storre efterfragan pa att utveckla banden till de 6vriga nor-
diska landerna och &ven till de tre ovan nimnda husen/instituten. Over-
lag har det uppstatt ett starkt natverk for utbyte mellan husen och insti-
tuten. Det finns ocksa ett sdrskilt intresse bland de autonoma omradena
att utbyta erfarenheter av olika aspekter pa sjalvstyre. Det ger ett extra
varde av de kulturella banden som utvecklas genom hus och institut.

Aland och Mariehamn har ett rikt kulturliv uppbyggt pa frivilligorgani-
sationer, men saknar institutioner som teatrar mm. Nordens institut har
betytt mycket for att fora professionella aktorer till Aland och erbjuda den
alandska publiken kontakter med Kkonstnirer, forfattare, musiker och
skadespelare fran de andra lianderna. Under 1990-talet spelade det bal-
tiska utbytesprogrammet en viktig roll och gor sa fortfarande, &ven om
verksamheten var mest idgonenfallande just ndr de baltiska landerna
brutit sig ur det sovjetiska valdet. Bland genrer har konsthantverk i olika
former liksom musik och teater har dominerat verksamheten.

14 Nordens hus och institut



1.1.5 Kulturkontakt Nord i Helsingfors (KKN)

Den organisation som nu heter Kulturkontakt Nord bildades 2012 ge-
nom en sammanslagning av den ddvarande organisationen Nifin (som
arbetade med projekt for kulturutvaxling av samma karaktidr som de
ovan niamnda husen och instituten, inom omradena kultur, sprak och
utbildning) och Kulturkontakt Nord (KKN). Bdde gamla och nya KKN
administrerade program for kulturutbyte, dvs. utannonserade mojlighet
att soka pengar, mottog, bedomde och fattade beslut om bidrag, och tog
emot resultatrapporter. Den kvalitativa bedémningen av anstkningar
gors av sarskilt utndmnda sakkunniga, med KKN som sekretariat. I den
nya organisationen samlades verksamheterna under en ledning men
dock inte under ett tak, program- och kommunikationsverksamheten
finns i lokaler pa Sveaborg men centralt i Helsingfors finns ett nordiskt
bibliotek och kulturcentrum. KKN har ocksd som mal att profilera det
nordiska kultursamarbetet. Eftersom en sa stor del av KKNs verksamhet
handlar om att administrera NMRs olika program for kulturutbyte i hela
Norden &r organisationen som sddan inte jamforbar med de évriga fyra.
Den del av verksamheten som utgérs av det gamla Nifin dar dock - med
nagra reservationer - jamforbar med t.ex. NAPA och Nip3, och dven de
tva nordiska husen.

Till skillnad fran de andra dr KKN en mindre spelare pa den kultu-
rella arenan i Helsingfors dn de ar i sina sammanhang. Det innebar att
det dr betydligt svarare att na ut och locka en publik till arrangemangen
- det finns ett stort och konkurrerande kulturutbud. Vad giller efterfra-
gan pa medel dr den stor, och det dr bara knappt 20 % av ansokningar
om medel ur de olika programmen som beviljas. Bland sddana som kan
tankas soka pengar ar organisationen val kdnd, men den ar knappast
kdnd bland allméanheten i Helsingfors och dnnu mindre i Finland.

[ det tvasprakiga Finland har det nordiska kultursamarbetet en svar
uppgift att nd ut pd samma sitt och med samma effekt till de som har
finska respektive svenska som modersmal. KKN nar ut till befolkningen
utanfor Helsingfors genom publikationer och sociala medier, men det ar
sdllan utstéllningar och andra arrangemang tas till andra samhaéllen i
Finland. Genom aren har intressanta och vérdefulla projekt initierats,
men de aterstar att engagera partner pa ett sadant sitt att det byggts
upp forutsittningar for sddana att ta 6ver och vidareutveckla verksam-
heterna. Liksom pa Island har biblioteket en central plats, och sprak och
litteratur utgor kdrnan i verksamheten.
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1.2 Skillnader och likheter

Beskrivningen ovan antyder skillnader i verksamheten, men samtidigt ar
det klart att det finns manga likheter. Det finns starka natverk mellan
organisationerna och de flesta utstidllningar och andra aktiviteter cirku-
lerar mellan dem. Néar det géller de praktiska forutsattningarna for verk-
samheten, t.ex. avseende publikunderlag, sa skiljer det sig en hel del.
Tabell 1 visar pd ndgra sadana avgorande skillnader.

Nuuk, Torshavn och Mariehamn har ett litet befolkningsunderlag.
Men bade Fardarna och Aland ar sma omraden och de flesta bor inom
nagra timmars avstand. Det ar betydligt svarare att na ut till befolkning-
en pa Gronland. Reykjavik och Helsingfors ar relativt stora stider med
ett kulturutbud och institutioner som kan vara samarbetspartner och
som Kkan ta initiativ frdn de nordiska organisationerna vidare. KKN har
dessutom hela Norden som det omrade man verkar i vad géller pro-
gramverksamheten. P4 de andra orterna star de nordiska organisation-
erna for en overvaldigande del av kulturutbudet.

Tabell 1. Kontextuella faktorer som paverkar Nordens hus och institut

Island Faréarna Gronland Aland Finland
Folkmangd 320 000 49 000 56 000 28 000 5400 000
Befolkning i 120 000 17 000 15 000 12 000 600 000
huvudstaden
Méjligheter att Relativt svart, Korta avstand Mycket svart Relativt Relativt enkelt
na manniskor langa avstand och inte alltfor och dyrt enkelt, korta i jamforelse
pa andra orter i och liten dyrt, liten avstand, bra med Ovriga
omradet befolkning i folkméangd i infrastruktur
andra tatorter andra tatorter
Kultur- Har vuxit fram Nagra fa andra | stort sett Frivillig- Rikt och
institutioner manga andra aktorer inga andra organisationer dynamiskt
aktorer sedan men fa andra kulturliv, hard
Nordens hus konkurrens
bildades om publiken
Narhet till Langa avstand Langa avstand Langa avstand Nara till alla Nara, l4tt att
andra nordiska och relativt och dyrt i alla och mycket utom de resa och laga
lander dyrtialla riktningar dyrtialla tidigare kostnader
riktningar riktningar namnda

Tabell 2 visar uppgifter om organisationernas budget och verksamhetens
omfattning. Det ar en 6gonblicksbild fran 2013 och den reser en rad fragor
som t.ex.: Hur kommer det sig att anslaget till verksamheten pa Faroarna
ar sa mycket storre dn o6vriga? Varfor ar det islindska bidraget till Nor-
dens hus i Reykjavik sa lagt? Varfor ar det farre anstillda pa Gronland?
Varfor ligger organisationerna dar de ligger och varfor finns det inga nor-
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diska kulturorganisationer i de andra linderna? Ar det en logisk fordel-
ning av medel i férhallande till folkmangd i de olika omrddena?

Svaret pa den sista fragorna beror pd perspektivet. Om man tianker
bort historien och plétsligt har att férdela medel for nordisk kulturpoli-
tik 2014 kanske man inte skulle vilja att bygga upp just dessa institut-
ioner. Men sd fungerar det inte. Var och en av organisationerna har till-
kommit pa sina egna bevekelsegrunder och med sin egen historia. Den
struktur vi idag ser har vuxit fram organiskt och som ett svar pa efter-
fragan och mdjligheter. Det har lett till den struktur som nu finns och
den har man som uppgift att forvalta vidare. Den inbjuder dock standigt
till frdgor om verksamhetens utveckling.

Tabell 2. Jamforande uppgifter om Nordens hus och institut

Nordens hus i Nordens hus Nordens Nordens KKN
Reykjavik pa Férbéarna institut pa institut pa
Gronland Aland
Ar nar verksam- 1968 1983 1987 1985 2012
heten startade
Bidrag fran 8 449 000 13 462 000 6 171 000 2 945 000 9 181 000
Nordiska mini-
sterradet 2012
Budgetomslut- 10 973 000 19 705 000 7 248 000 3846 000 10 435 000
ning 2012
Antal anstallda 13 16 3 4 12
2012
Fokusomraden 1.Barn & unga 1.Barn & 1.Barn & 1. Férmedling 1. Motesplats
enligt mal- och 2. Litteratur unga unga av nordisk 2. Program
resultatkontrakt och sprak 2. Vuxna 2. Utvaxlingav  konst och 3.Profilera det
3. Internat. 3. KKN och kultur- kultur till Aland  nordiska
kunskap & Nordiska arrangemang samt kulturut- kultur-
kultur radets musik- mellan vaxling samarbetet
4. Lokal kultur- pris Groénland och 2. Kulturell
kontaktpunkt 4. Kultur och Norden mangfald och
5. Nordisk mat naringsliv 3. Lokal interkulturell
6. Langsiktig 5. Husets kulturkontakt- dialog
hallbarhet underhall punkt fér KKN 3.Barn & unga
7. Husets 4. Lokal kultur-
underhall kontaktpunkt

Gallande KKN har utvarderingen en sarskild utmaning i och med att
institutionen forst inledde sin verksamhet ar 2012 som resultat av en
sammanslagning av tva tidigare nordiska aktorer: Nordens institut i
Finland Nifin, som var en regelritt ministerradsinstitution och
"gamla” KKN, som var ett administrativt organ for NMR:s program
inom kulturomradet utan policy-skapande befogenhet. Den interna
sammanslagningsprocessen har genomforts parallellt med inférandet
av den nya overgripande strategin for kultursamarbetet. Det kan inte
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undvikas att en analys av verksamheten och kidnnedomen om in-
stitutionen blir lidande, sarskilt vad avser jamforelser med andra
institutioner med en mera stabil och ldngvarig forhistoria.

1.3 Utvarderingens syfte

Enligt uppdragsbeskrivningen for den har utvarderingen upplever Nor-
diska ministerradet att institutionerna har en omfattande verksamhet av
hog kvalitet men att det saknas en samlad dokumentation av deras be-
tydelse for det nordiska samarbetet och vad de kan gora i framtiden. De
nordiska kulturministrarna beslutade darfor att igdngsatta en utvarde-
ring av de nordiska husen och instituten. Syftet med utvarderingen ar att
analysera institutionernas verksamheter for att tydliggora vad de nor-
diska kulturministrarna vill ha ut av de nordiska husen och instituten
och vilken roll de kan spela i det nordiska kultursamarbetet. Utvarde-
ringen ska ocksa viardera om institutionerna drivs effektivt, om det finns
mojliga synergier genom ett 6kat samarbete mellan institutionerna pa
kulturomradet samt identifiera mojligheter till hogre grad av nationellt
engagemang och mojlig medfinansiering. Uppdragsbeskrivningen for
utvarderingen aterfinns i bilaga 1.

1.4 Utvarderingsmetod

Utvarderingen paborjades i juli 2013 och blev Kklar i november. Den har
omfattat 6 veckors arbete, varav 3 veckor for besok vid institutionerna.
Utvarderingsmetoderna ar:

e Besok vid vart och ett husen/instituten och i samband med det
intervjuer med representanter for styrelser, ledning och personal,
kulturpolitiska foretradare, samarbetspartner i olika organisationer
som skolor och universitet, forfattarférbund, festivalarrangorer,
teatrar, mm. samt deltagare i olika aktiviteter. Sammanlagt
intervjuades ett sjuttiotal personer. Intervjulistan aterfinns i bilaga 2.

e Analys av dokument som verksamhetsplaner, mal- och
resultatkontrakt, arsredovisningar, projektplaner,
informationsmaterial om verksamheterna, tidningsartiklar, de
kulturpolitiska strategierna. Kallorna redovisas fortlépande i fotnoter
och adterfinns samlat i bilaga 3.
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Intervjuerna har genomfoérts som 6ppna men strukturerade, dvs. de har
foljt ett intervjuprotokoll men med utrymme for utveckling och férdjup-
ning av fragor beroende pa den intervjuades bakgrund. S3 har t.ex. en
del politiker och styrelseledamoter foljt ett instituts utveckling sedan
start, medan andra varit helt nya. Nagra externa intressenter har kanske
inte kant till s mycket om husen och instituten annat an just den verk-
samhet de sjdlva varit med vid, och d& har det specifika fallet spelat
storre roll i intervjun dn en mera generell diskussion. Intervjuerna har
dokumenterats genom anteckningar.

Urvalet av personer har gjorts av mig. Jag har dock bett om férslag pa
personer att tala med och direktérerna for husen och instituten har
lamnat sddana "bruttolistor” pa personer. I en del fall har jag komplette-
rat det med andra personer som jag ansag borde kunna bidra med per-
spektiv pa verksamheten.

Det finns en del statistik om besok pa utstillningar, vid husen, och pa
olika evenemang. Jag har anvant den statistiken, men har ocksa bedomt
att den i stort sett inte ar tillforlitlig. Dar jag citerar statistik om besoks-
siffror har jag kompletterat med kvalitativa bedomning som justerar
siffrorna - ibland uppat och ibland nedat. Det har inte funnits méjlighet-
er att generera egen statistik inom den har utvarderingen.

Ett forsta utkast till rapport sindes pa remiss till organisationerna
och till nordiska ministerradet. Syftet var att korrigera faktafel och ge
mdojlighet att fortydliga diskussion och slutsatser. En utvardering ska
vara varderande och medan underlaget ska vara oemotsagligt sa inne-
haller det virderande omdomet ett matt av subjektivitet. | den man de
utvarderade organisationerna anser att andra varderingar bor aterges,
sa har det varit mojligt fora synpunkter under remisstiden och dessa
noteras fotnotssystemet.

1.5 Avgransningar och begransningar

En grundliggande svarighet ar att veta vad verksamhetens maluppfyl-
lelse ska bedémas mot. Det givna svaret pa fragan ar "strategierna for
kultursamarbete,” men problemet ar att det fanns en strategi for aren
2010-2012, och sedan har det formulerats en ny strategi for tiden
2013-2020. Den verksamhet som studeras ar i allt vasentligt utformad
for att svara upp mot malen i den forstndmnda strategin, men samtidigt
ar det intressant att se i vad man den kan relateras till den nya strategin.
Kapitel 2 handlar om de avvagningarna och férsoker att balansera mel-
lan kraven i de olika strategierna.
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Begreppet nordisk nytta, nordiskt viarde och nordiskt mervarde ar
centrala, men de finns inte entydigt definierade ndgonstans. Det gor dem
svdra att anvinda. Litteraturen om malstyrning pekar ofta pa att otyd-
liga mal har manga fordelar och ger den operativa verksamheten stor
flexibilitet. A andra sidan efterfragas ofta tydliga direktiv och klara upp-
drag av de som blir utsatta for styrningen. Det ar ett vanligt dilemma och
en paradox i alla diskussioner om mal- och resultatstyrning, aven har. I
diskussionen om styrning diskuteras saken vidare, men det ar svara
fragor och svart att na tydliga slutsatser.

Utvarderingen ar gjord under relativt kort tid och de besok som
gjorts har varit fokuserade pa att bilda en uppfattning om verksamheten
vid respektive organisation. De jag talat med har varit intressenter i
verksamheten. De har sa gott som alltid en mycket positiv bild och de ar
overtygade om vardet i det nordiska samarbetet. Det finns sannolikt
mera Kritiska roster, bade vad géller den grundlaggande idén med husen
och instituten och mera konkret om den verksamhet som finansieras,
men de har inte kommit till tals i den har utvarderingen.

De fem institutionerna ar olika och att jamfoéra dem ar lite som att jam-
fora applen och paron. De jamforelser som dnda gors syftar till att pro-
blematisera foreteelser som t.ex. styrning och resultatrapportering, balans
mellan delar av verksamheten, finansiering, mm. snarare an att lyfta fram
den ena organisationen framfor de andra. Sddana jamforelser later sig val
gora. Men det ar viktigt att komma ihag skillnaden mellan KKN och de
ovriga i att den forra, i den delen av verksamheten som administrerar
NMRs olika kulturpolitiska program, har hela Norden som arbetsfélt.
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2. Institutionerna som verktyg
for nordiskt kultursamarbete

2.1 Inledning

Det hdr avsnittet behandlar institutionernas uppdrag och hur verksam-
heten styrs for att uppna malen for det nordiska kultursamarbetet. Styr-
ning sker genom olika kanaler; (1) genom strategier fér nordiskt kultur-
samarbete (2) genom de mal- och resultatkontrakt som uppréttas mel-
lan Nordiska ministerradet och institutionerna, (3) genom styrelserna,
och slutligen boér (4) den finansiella styrningen beaktas. De fyra kanaler-
na utvecklas och fordandras 6ver tiden. De styrsignaler som sands genom
dessa kanaler ska ses mot bakgrund av stadgarna som anger overgri-
pande syfte och mal for verksamheten. Stadgarna utgor den fasta och
langsiktiga grund som styrningen pa kort och medellang sikt utvecklar. I
teorin om institutioners styrning ndmns ocksa den informella styrning-
en som ett komplement till 6vriga styrformer.

2.2 Strategier for kultursamarbete - verksamhetens
relevans

De nordiska husen och instituten ar verktyg for att genomfora strategin
for nordiskt kultursamarbete. Verksamheten som beskrivs och analyse-
ras i den har rapporten har initierats och genomforts de senaste tre
aren, och bor foljaktligen relateras till samarbetsstrategin for aren
2010-2012. De nordiska kulturministrarna fattade beslut om en ny stra-
tegi for kultursamarbete for aren 2013-2020. Férutom att den senare ar
mera langsiktig ar det ocksa en skillnad vad géller de omraden som prio-
riteras. Eftersom den har utvarderingen dven ska diskutera verksamhet-
ens relevans, kommer jag att beskriva verksamheten i forhallande till
den nu gallande strategin, alltsa for aren 2013-2020.



Strategin for det nordiska kultursamarbetet 2010-2012 séager inled-
ningsvis? att

”...det nordiska kultursamarbetet utgor en stark helhet. Det har ett stort in-
flytande pa sin omvérld och avspeglar den grund av gemensamma vardering-
ar vi i de nordiska linderna star pa.”

Vidare anges att kultursamarbete har tre 6verordnade mal:

e Samarbetet ska avspegla de prioriteringar inom kultur- och
konstomradet som dr gemensamma for de nordiska ldnderna.

e Samarbetet ska framja ett nordiskt perspektiv i de enskilda landerna.

e Samarbetet ska framja vixelverkningar mellan det nordiska och det
internationella.

Strategin lyfter darefter fram sex teman som ska prioriteras i verksam-
heterna, och de ar:

o Det kreativa Norden - svar pa globaliseringens utmaningar.
o Nordisk sprakforstaelse.

e Kultur for barn och unga.

o Kulturell mangfald.

e Det nordiska kulturarvet.

e Ministerradets ordférandeskapsprogram pa kulturomradet.

Det sistndmnda ar inte ett programomrade av samma Karaktir som de
ovriga, utan avser ett sarskilt sektorprogram som framlaggs av det land
som innehar ordférandeskapet i ministerradet under ett givet ar. Det ar
inte svart att prova om verksamheten vid husen och instituten star i
overensstimmelse med strategin. Arsredovisningarna ger en klar bild av
vilka verksamheter som genomforts under ett givet ar. Eftersom det ar
en viss overlappning mellan begreppen kan en given aktivitet mycket val
falla inom en eller tv4, kanske fler av ovan nimnda temaomraden. Det
mest iobgonenfallande ar att omradet "Kultur fér barn och unga” har sa
starkt genomslag vid alla de fem organisationerna. Det dr utan tvekan
det av de sex temaomradena som sett flest aktiviteter genomforas och

3 Det faellesnordiske kultursamarbejde 2010-2012 - mél og vision, sid 1.
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som tilldelats mest resurser. Det tar ocksd i ansprak en relativt stor an-
del av de fasta resurserna, t.ex. bibliotekslokaler.

Temaomradet “nordisk sprakforstdelse” har haft en sarskilt stark
stéllning vid Nordens hus i Reykjavik vilket dterspeglas i organisation-
ens budget och i dess samarbeten. Det syns inte lika mycket i projekten
som initierats, men genom biblioteket och det ndra samarbetet med
Islands universitet bedrivs en fortlopande verksamhet som pa olika satt
har nordisk sprakforstielse som mal. Aven KKN har en omfattande verk-
samhet pa det hiar omradet genom biblioteket och genom programverk-
samheten. Dess foregdngare Nifin hade som mal att framja det svenska
sprakets stillning i Finland, men den prioriteringen aterfinns inte i det
nu gallande mal- och resultatkontraktet.

"Det kreativa Norden” ar ett vitt begrepp, men detta tema knyts i
strategidokumentet till den globaliseringsstrategi som de nordiska kul-
turministrarna antagit for perioden 2009-2011. Syftet med den ar att
synliggora Norden, att betona vetenskap, och de nordiska traditionerna
av demokratisk samhallsstyrning och dialog. Vikten av de kreativa indu-
strierna namns sdrskilt. Alla husen och instituten har haft verksamhet
som kan anses reflektera detta tema omradet, men det framstar som att
institutionerna pa Island, Aland och Grénland satsat relativt mycket
mera pa detta, &tminstone fram till 2013.

"Kulturell mangfald” ska forstas med hansyn till bade malgrupper och
innehall. Strategin betonar larandeprocesser och social sammanhallning.
Verksamheterna vid husen och instituten kdnnetecknas samtliga av en
rik blandning av professionell kulturévning och popularkultur - som
visserligen inte ar helt latta att identifiera eller kategorisera. Podngen ar
att rent praktiskt ar det en stor blandning av genrer, typer av aktiviteter,
genomslag i publik mm. det finns ganska "smala” verksamheter och sa-
dant som drar stor publik. Mangfald i betydelsen att diskutera och pro-
blematisera etnisk och kulturell mangfald i de nordiska samhéllena har
haft en sarskilt stor del av arbetet pa Aland, men 4ven p& Firoarna och
Island har det forekommit aktiviteter pa det temaomradet. Det femte
temaomradet, "det nordiska kulturarvet” har som mal att kultursamar-
bete bidrar till att det nordiska kulturarvet bevaras, synliggors, anvands
och utvecklas. Det éverlappar med 6vriga temaomraden som ocksa an-
vander ord och begrepp som nordiska traditioner, nordisk gemenskap,
m.fl. Texten i strategidokumentet knyter an till Unesco’s internationella
konventioner om kulturell mangfald, kulturminnen och kulturarv, samt
Europaradets konventioner pa kulturarvsomradet. Mycket av verksam-
heten vid husen och instituten reflekterar ett nordiskt kulturarv, men
tonvikten ligger snarare pa en dynamisk utveckling av detsamma an av
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bevarande och synliggérande. Det ar ocksa kulturen i sig, som den ut-
6vas och upplevs i institutionerna, snarare dn med referens till internat-
ionella konventioner pa omradet.

Slutsatsen ar att de prioriteringar och de temaomradena som angavs
i strategin for det nordiska kultursamarbetet 2010-2012 har varit val
synliga i verksamheten vid de fem institutionerna. Vilket av omradena
som prioriterats har varierat, bAde 6ver tiden och mellan institutioner-
na. Eftersom det ar en viss 6verlappning mellan begreppen ar det omoj-
ligt att sdga exakt vad som gjorts i forhdllande till vart omrade, och det
gdr inte heller att exakt folja resursfordelningen per omrade. Det intryck
som utvarderingen har ar att kultur for barn och unga respektive sprak-
forstaelse dragit mest ekonomiska resurser, medan det kreativa Norden
och nordiskt kulturarv haft farre aktiviteter och kulturell mangfald yt-
terligare nagot farre.

Ministerradets strategi for det nordiska kultursamarbete 2013-2020
ges ett ndgot annorlunda 6vergripande syfte, namligen

”... att det nordiska kultursamarbetet ska forvalta nordiskt kulturarv inom
historia, kultur och sprak och sakra en kontinuitet. Samtidigt ska nya kul-
turuttryck och impulser inlemmas i samarbetet” (sid 2).

Den grundlidggande meningen ar inte sa annorlunda dven om orden ar
andra (se ovan), dock betonas kontinuitet, historia, kultur och sprak pa
tydligare sétt. Den nya strategin betonar fem tematiska omraden:

e Det hallbara Norden.

e Det kreativa Norden.

e Detinterkulturella Norden.
e Detunga Norden.

e Detdigitala Norden.

Jamfort med den tidigare strategin har fragan om hallbar utveckling fatt
ett betydligt storre utrymme, och den sista punkten, det digitala Norden,
ar ny som temaomrade. Hur ser da verksamheten vid organisationerna
ut mot bakgrund av de hir fem temaomradena? Ett sitt att bedoma det
ar att lista aktiviteter under 2013 efter temaomrade. Tabell 3 visar re-
sultatet av en sddan genomgang med ett urval pa 105 aktiviteter (mot-
svarande ca. 25 % av det totala antalet) som lyfts fram av institutionerna
sjalv och presenteras pa hemsidan och i arsredovisningarna. Som
namnts ovan kKan en aktivitet mycket vél klassificeras efter tva eller tre
omraden, men jag har valt att nimna ett temaomrade per aktivitet, och
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da valt det som verkar var det mest framtrddande. Darmed ar tabellens
resultat en bedomning som kan ifragasittas, men jag vill mena att det
monster som framtrader dr ganska tydligt och star i 6verensstimmelse
med bilden fran strategiperioden 2010-2012. Det finns en tydlig konti-
nuitet i betoningen av skilda temaomraden.

Tabellen sdger for det forsta att det ar svart att klassificera aktivite-
terna i forhallande till temaomradena i strategin. Det ar mojligt att andra
kan gora det battre dn jag kan, men det framgar i sa fall inte av olika
beskrivningar av verksamheten. Det dr ett problem eftersom man da
inte kan f6lja upp strategin. For det andra antyder det att temaomradet
"det unga Norden”, respektive "det kreativa Norden” dr de omraden som
de facto prioriteras, men det forekommer ocksa aktiviteter gillande "det
héallbara Norden” och "det interkulturella Norden”. Det ser dock inte ut
som om det forekommer nagra aktiviteter pa temat det digitala Norden.
Visserligen har alla institutionerna hemsidor och dessa utvecklas ocksa,
och det forekommer dven digital teknik och digitala uttryck pa en rad
andra sitt - men det dr tveksamt om ”det digitala Norden” har det fokus
som utndmningen till temaomrade i strategin innebar.4

Tabell 3. Relevans; aktiviteter vid institutionerna i férhallande till temaomraden i strategin for
nordiskt kultursamarbete

Nordens Nordens NAPA NIPA KKN
hus i hus pa
Reykjavik Faroarna
Det hallbara Norden 5 1 4
Det kreativa Norden 6 3 1 2 2
Det interkulturella Norden 2 1 1
Det unga Norden 1 7 11 6 1
Det digitala Norden 1
Aktiviteter som inte enkelt faller under 31 25 14 5 29

temaomrade

Slutsatsen av presentationen ar inte att manga aktiviteter saknar rele-
vans i forhallande till strategin, utan snarare att det inte ar latt att av-
gora saken, och institutionernas redovisningar och presentationer av

4 Nordiska ministerrddet har dven andra instrument att férverkliga strategin dir det kan finnas en annan
balans mellan temaomraden, t.ex. Nordicom, Nordisk Film & TV Fond och Nordiskt Datorspelsprogram, som
dock inte tacks av den hér utvarderingen.
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verksamheten gor det inte latt att se kopplingen. Att det sedan &r olika
temaomraden i fokus vid olika institutioner och att inte alla temaomra-
den éar lika synliga, ar att férvanta. Men om nagot temaomrade forsvin-
ner helt fran verksamhetens horisont sa ar det sikert inte i 6verens-
stammelse med viljeinriktningen i strategin.

2.3 Mal- och resultatkontrakt

Styrning genom mal- och resultatkontrakt har utvecklats under flera ar,
det &dr inte en nyhet utan har en mangarig historia inom Nordiska mi-
nisterradet. Trots det ar det ett instrument under utveckling. Den inter-
nationella forskningen om organisationer, verksamhetsstyrning och
ansvarsutkriavande genererar nya insikter, t.ex. om hur detaljerade kon-
trakt ska vara, hur man mater resultat, och pa vilken abstraktionsniva
man ska precisera mal. Det aterspeglas i hur kontrakten utformas.

De fem mal- och resultatkontrakt som for narvarande galler ar pafal-
lande olika, och det ar skillnader som inte ndédvandigtvis har med sjdlva
verksamheten att gora. Det Overgripande formatet for kontrakten ar
visserligen likartat; det inleds med en portalparagraf som refererar till
nordisk nytta, viarde eller mervarde. Darefter foljer en paragraf som
anger prioriterade omraden. Sedan beskrivs vart och ett av dessa omra-
den mera detaljerat, och det dr pa denna nivan som skillnaderna uppen-
baras. De avslutande delarna handlar om ledning, personal och admi-
nistration. Det ar de delar som beskriver sjidlva verksamheten som ar
intressanta i den har utviarderingen. De fem mal- och resultatkontrakten
kan beskrivas pa en skala dar de dr mer eller mindre detaljstyrande, mer
eller mindre konkreta i formulering av mal och mer eller mindre detalj-
styrande for verksamheten. Mal- och resultatkontraktet for Nordens hus
pa Faroarna ar det mest detaljerade. Inom varje temaomrade anges forst
och framst ett mal for verksamheten, darefter foljer ett kvalitetsmal,
darefter ett produktionsmal, och slutligen anges hur maluppfyllelsen ska
utvarderas och vem som ska gora det. Box 1 innehaller ett utklipp pa ett
av temaomradena i den nu gillande mal- och resultatstrategin.
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Box 1. Exempel pa styrning i mal- och resultatkontrakt for Nordens
hus pa Faréarna

3.2 Kulturprojekt for vuxna

Madlsdttning

Nordens hus presenterar nordisk och faréisk konst och kultur pa en hog niva for
publik pa Faroarna och stoder fardisk kultur och kulturpresentation primart i
Norden, saval det nyskapande som det traditionella. Nordens hus ska fortsatta
arbeta med att stodja faroiska konstnirer genom att arrangera workshops och
seminarier med och fér dem. Under kontraktsperioden ska Nordens hus fort-
sétta att utveckla samarbetet med de fardiska myndigheterna, faréiskt naringsliv
och faroiska konstnarer. Vi ska fortsdtta stodet pa nya insatsomraden som de-
sign, film och konsthantverk, som varit fokusomrade de senaste tre aren.

Kvalitetsmdlsdttning

Att uppna synlighet och genomslagskraft med vikt pa kvalitetsarrangemang som
ska hoja konstnirernas ambitionsnivd och publikens krav pa kulturarrange-
mang. Genom tatt samarbete med de fardiska kulturmiljéerna ska Nordens hus
bidra till kulturomraden som har stort behov av utveckling.

Arligt produktionsmdl
Antal arrangemang: 125. Antal besokande: 35 000. Antal arrangemang utanfér
Torshavn: 30.

Evaluering

Det pagar en fortlopande evaluering av husets arrangemang och marknadsfo-
ring. Nordens hus ska fortsatta utveckla enkiter till publiken s att kommentarer
och synpunkter beaktas i verksamhetsplaneringen.

Not: Forfattarens oversattning fran originalets danska text.

Det kan vara bra att sitta upp kvalitativa och kvantitativa mal, men
fragan ar om just de har malen ar lampliga for att styra verksamheten.
Det uttalade kvalitativa malet siger att arrangemangen ska ha hog
kvalitet och darigenom bli synliga och ha genomslagskraft. I en milj6 dar
det fanns risk att verksamheten annars skulle ha ldga ambitioner och
inte strava efter att vara synlig kan ett sddant dirketiv vara viktigt, men
sd ar knappast fallet vid Nordens hus pa Fardarna. Det ar inte en
precisering av kvalitet som kan vara styrande och darmed en onddig
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formulering. Vad géller de kvantitativa malen uppstar fragan varfor just
125 arrangemang, med 35 000 besokare och 30 arrangemang5 utanfor
Torshavn ar en lamplig ambitionsniva. Ingen av de jag intervjuat om
detta har kunnat besvara fragan, det sker ingen aterrapportering, och
det dr darmed ocksd en meningslos styrsignal. Vad giller evaluering har
den har utvirderingen inte funnit att det pagar en l6pande utviardering
vare sig pa Fiardarna eller ndgon annan stans, sd dven om det ar ett
rimligt krav i mal- och resultatkontraktet sa sker det inte.6

Mal- och resultatkontraktet for KKN utgdér en motpol vad giller vad
galler detaljerad styrning. Den dvergripande strukturen ar densamma,
dven om det ar ndgot kortare ar det inte sa stor skillnad i sidomfattning.
Men det finns bara tre delomraden och de ar uttryckta pa en abstrakt
niva; ord som motesplats, eller att profilera det nordiska kultursamar-
betet, kan innehdlla vitt skilda konkreta aktiviteter, vilket inte &r fallet
med de temaomrdden som ndmns i andra mal-och resultatkontrakt.
Box 2 ger ett exempel pd hur det tredje malomradet uttrycks (se aven
tabell 2 for beskrivningen av malomraden vid institutionerna). KKN har
sarskilt podangterat att det finns en strategi knuten till mal- och resultat-
kontrakten, och att kontraktet inte bor varderas utan att strategin beak-
tas. Det som da vid en forsta anblick ter sig enkelt och tydligt visar sig
darmed inte ge en sjalvstandig bild av verksamheten. [ och med att man
maste lisa strategin samtidigt som mal-och resultatkontraktet blir det
darmed lika detaljerad styrning som vid de andra institutionerna.

5 Det framgdr inte om det dr 155 totalt, varav 30 utanfor Torshavn, eller 125 varar 95 i Torshavn. Tar man
siffrorna pa allvar &r det en viktig distinktion.

6 Eftersom mal- och resultatkontraktet ar uppréattat mellan nordiska ministerradet och direktéren, medan
styrelsen enligt stadgar och arbetsordning har ansvar for utvirdering, kan det eventuellt vara s att det faller
mellan stolarna.
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Box 2. Exempel pa styrning i mal- och resultatkontrakt for KKN

Omrade 3: Profilera det nordiska kultursamarbetet

Syfte: Att profilera det nordiska kultursamarbetet bade nordiskt och internationellt.

Strategiskt mal och huvudstrategi

o KKN synliggor effekterna och resultaten av sitt stdd och sina aktiviteter mest
mdjligt genom digitala och fysiska informations- och motesplatsaktiviteter.

o KKN utvecklar berattelsen om det nordiska kultursamarbetet, sa att nyckel-
aktorerna far god kunskap om det och dess resultat genom fokus pa effekter i
informationsverksamheten och arsrapporter.

Det skiljer sig fran de dvriga mal- och resultatkontraktet - sarskilt det
for Nordens hus pa Faroarna genom att inte ha ndgon antydan till kvan-
titativa mal. Det anger fardriktning och vision av ett sluttillstdnd, vilket
sakert harror fran det forberedelsearbete organisationen haft infor det
att kontraktet utarbetades - det forekom ett omfattande planeringsar-
bete som dven innefattade att arbeta med mal och visioner for organisat-
ionen. Det finns inte heller nagon sarskild formulering om hur de olika
omradena ska utvarderas, sa som var fallet pa Faréarna och dven nagra
av de andra organisationerna. Inte heller forekommer det nagra indika-
torer. Daremot sags att organisationen ska synliggora effekter, och det
forutsatter att man vet ndgonting om effekterna, och det i sin tur forut-
satter att det bedrivits nagon utvirdering eller liknande kunskapsin-
samling. Den kedjan - fran verksamhet som genererar effekter, som i sin
tur fangas upp och bedéms/mats genom utvirdering, och sa smaningom
kan synliggoras ar dock inte uttalad.

Slutsatsen ar att de tva formerna av mal- och resultatkontrakt bada
har férdelar och nackdelar, men ingetdera &r i sin helhet nagot bra ex-
empel pa mal- och resultatstyrning.” Det ar viktigt att fortsatta utveckl-
ingsarbetet. Infor det ar rekommendationen att:

7 Som ndmndes i metodavsnittet sindes ett utkast av rapporten pa remiss till institutionerna i syfte att
eventuella avvikande meningar om utvirderingens slutsatser ska kunna redovisas. Direktoren for KKN
menade att han ar helt oenig med rapporten om denna slutsats, utan anser att kontraktet for KKN i sin helhet
ar ett riktigt gott exempel som andra bor kunna anvénda sig av.
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¢ Den stravan mot férenkling som syns i kontraktet for KKN bor
fortsatta och vidareutvecklas, firre temaomraden och kortare texter
om dessa bor ge tydligare direktiv for verksamheten.

¢ Den koppling till strategins temaomraden som finns pa t.ex. Faréarna
bor foras vidare. Det visar hur organisationens verksamhet bygger pa
strategin. De temaomrdden som beskrivs bor relatera till strategins
temaomraden.

e Kvantitativa indikatorer ar inte lampliga som kriterier for resultat
utan riskerar att bli frikopplade fran en bedémning av kvalitet och
langsiktiga effekter, och kan inte vara forankrade i strategin for
kultursamarbete.

Mal- och resultatkontrakten kan dven ses mot bakgrund av institution-
ernas stadgar. Genom dessa har det overgripande malet bestamts, och
fragan dr om det beh6vs nagot mer. Det ar mojligt att kombinationen av
stadgar, samarbetsstrategier, och den resultatrapporteringen som ges i
arsredovisningen ger tillracklig information. I sa fall finns det en pot-
ential att forenkla och effektivisera styrningen.

2.4 Styrelsernas roll och arbetsformer

Institutionens styrelse tillsatts av och ar ansvarig infér Nordiska mi-
nisterradet. Styrelsen bestar av fem ordinarie ledamoter, varav en alltid
foreslas fran institutionens domicilland. De 6vriga fyra tillsatts efter en
rotationsordning mellan de 6vriga nordiska lidnderna och Grénland,
Faroarna och Aland. Styrelserna mots tva ganger per ar, som regel tva
dagar vid varje mote. Styrelsen for Napa mots en gang per ar pa Gron-
land, och en gang i Képenhamn.

Institutionsledarna ser styrelserna som ett vardefullt instrument, och
i synnerhet har det pa flera hall uppstatt ett nara och fortroendefullt
samarbete mellan direktor och styrelseordféranden. De som ar utsedda
till att vara ledamoéter anger att det innebadr en arbetsbelastning om
cirka 3 veckors arbete per ar, men den som ar ordférande lagger ned
betydligt mycket mera tid. Direktorerna ar ensamma pa sina tjanster,
och forutom det informella natverk som de har med varandra, ar det bra
att ha nagon att stimma av svara fragor med, t.ex. om det uppstar per-
sonalproblem, rattsliga fragor eller annat. Det kan vara viktigt att inte
vara helt ensam om sadana beslut.

Styrelserna ansvarar for all verksamhet som bedrivs vid institution-
erna. De har arbetsgivaransvaret for institutionens samtliga anstallda,
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med undantag av tillsattning/uppsédgning av institutionsledaren. Vidare
ansvarar styrelserna for den langsiktiga strategiska planeringen, utifran
de syften och malsattningar for institutionen som ministerradet angivit.
Styrelsen ar, inom de ramar som Nordiska ministerraddet angivit, ett
policy-skapande organ inom institutionens fackomrade. Styrelsen skall
behandla fragor av storre betydelse rorande:

malséttning

e verksamhetsinriktning
e organisation

e ekonomi

e budget

e personalpolitik

uppfdljning och utvardering av resultaten.

Styrelsen skall sdkerstdlla driften genom att utfarda riktlinjer till insti-
tutionsledaren samt folja upp hur dessa efterlevs. Den exakta utform-
ningen av stadgarna varierar nagot mellan de olika organisationerna,
men inneborden ar att styrelsen ansvarar for och ar satt att utéva kon-
troll 6ver de ovan ndmnda punkterna. I grund och botten fungerar sty-
relserna bra, men det finns ett matt av osidkerhet kring vad ansvar och
kontroll innebar, och vad férvantningarna faktiskt ar. Det finns en otyd-
lighet i ansvars- och arbetsfordelningen mellan det Nordiska minister-
radet, styrelserna och institutionsledarna. Féljande punkter bér namnas:

e Styrelserna dn ansvariga for verksamheten, men det allra viktigaste
beslutet - tillsattning av institutionsledare - fattas av Nordiska
ministerradet. I princip innebar det att en styrelse kan ha ansvar fér en
verksamhet som leds av en person den inte har ett odelat fértroende for.

¢ Det viktigaste styrinstrumentet, mal och resultatkontraktet,
upprattas mellan Nordiska ministerradet och institutionsledaren.
Styrelsen har behandlat kontraktet men ar inte part i avtalet och har
diarmed inte det ansvar som fo6ljer av att ha undertecknat avtalet.

e Med tva moten per ar Kan inte styrelsen ha en fullstiandig insikt i alla
de ovan ndmnda punkterna kring mal, verksamhet, organisation,
ekonomi, budget och personal. Det forutsatter en operativ typ av
beslut om verksamheten som den ovan ndmnda arbetsvolymen inte
mojliggor. Styrelserna forvantas ha en strategisk roll, men det
motsags av den detaljerade preciseringen av kontroll och ansvar.
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o Det foljer av punkten ovan att styrelserna inte lever upp till den
precisering av arbetet som stadgarna uttrycker. Det giller t.ex.
uppfoljning och utvardering. Under utvarderingen har det inte
patraffats ndgot exempel pa att en styrelse tagit initiativ till eller
arbetat med uppféljning och utvardering.

En styrelse kan i princip ha tre olika funktioner; den kan vara beslutsfat-
tande, radgivande eller representativ. Styrelserna har ar beslutsfattande,
men deras mandat i det avseendet ar inte fullstdndigt och de ar inte hel-
ler dimensionerade for att ha det ansvar som foljer av stadgarna. Mot
bakgrund av hur den strategiska styrningen genom Nordiska minister-
radets kulturpolitiska strategier utvecklas genom den 6vergripande sju-
ariga strategin och genom mal- och resultatkontrakten ar fragan om
styrelserna behovs, sarskilt som det som anses vara en styrelses viktig-
aste beslut - att utse chef - inte ar dess ansvar.

Styrelsearbetet har en viktig funktion som inte har med dess ansvar
att gora. Det ar i sig en form for nordiskt samarbete som gor att kul-
turpolitiskt sakkunniga i de nordiska landernas forvaltningar utvecklar
ndtverk och far ett gemensamt intresse i nordisk kulturpolitik. Den
fordelen kan uppnds genom att ha en radgivande styrelse, och darmed
undgar man de oklarheter som ligger i den nuvarande ansvars- och
arbetsfordelningen.

En annan aspekt pa styrelserna ror hur ledamoéterna utndmns. Det
finns en rotationsordning for hur styrelseledamoter utses, och den ar-
betsordningen ar rattvis och uppskattad. Styrelseledamoterna utses av
respektive regeringar, och det kan knappast vara pa nagot annat sitt.
Men det innebar att det inte finns nagon instans som har en helhetssyn
pa styrelsen och tillsitter just den specifika blandning av kompetenser
som verksamheten vore bast betjant av. Varje land utser forhoppnings-
vis en person med allmin kompetens och erfarenhet, men det kan inte
ske utifran en helhetssyn pa styrelsens sammansattning. Det talar ocksa
for att en radgivande styrelse vore mera i linje med de praktiska férut-
sattningarna for hur styrelserna tillsatts.

Under den har utviarderingens gang har det inte uppmarksammats
nagra problem vad géller tillsittningen av styrelseledaméter. Tvartom
verkar styrelserna vid de fem institutionerna ha ett gott arbetsklimat
och ett bra forhallande till ledning och anstéllda. Det bygger dock pa
utnamningarna gors ansvarsfullt och med omsorg, och det finns inte
nagon garanti for att sa alltid kommer att vara fallet.

Nordens hus pa Faroarna har dven en styrelse av karaktiren referens-
grupp, som dr tillsatt med personer fran Faréarna. Den har rollen av att
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vara radgivande, och uppfattas som ett nyttigt och viktigt komplement.
Det ar en modell for styrelse som bara finns dir, men som kan vara vért
att studera narmare och moéjligtvis utveckla vid de andra institutionerna.

2.5 Finansiell styrning

Den finansiella styrningen brukar i praktiken betraktas som den mest
kraftfulla formen for styrning. Tabell 4 visar hur anslagen till de fem
institutionerna utvecklats 6ver de senaste tio aren. Det samlade anslaget
for de senaste 10 dren har uppgatt till 413 miljoner DKK, och det arliga
anslaget har 6kat fran 28 miljoner DKK till 43 miljoner 2013. Det ar en
okning med 53 %, utan att justera for inflation, 6ver 10 arsperioden.
Konsumentprisindex i Danmark raknades upp fran 100 ar 2005 till
116 ar 2012, det har darmed varit en reell 6kning i anslagen under de tio
aren, och i ingetdera fallet har 6kningen av anslagen under perioden
varit lagre an inflationen, méatt genom konsumentprisindex. Tabellen
visar att anslagen har 6kat mest for NIPA men ser man p3 anslagsfordel-
ningen 2003 ar NIPA:s anslag betydligt ldgre an de ovrigas och en ganska
liten 6kning av anslaget ser mycket storre ut raknat i procent.

Tabell 4. Anslag fran nordiska ministerradet till de fem institutionerna 2003-2013 (i "000 DKK)

Nordens Nordens NIPA NAPA  Nifin**  KKN** KKN**
hus i hus pa
Reykjavik* Faréarna
2003 7 182 9946 1753 4397 5216
2004 7 166 10 135 1854 4481 5246
2005 8008 10 958 2084 4949 5348
2006 8302 11188 2114 5053 5424
2007 9499 12 767 2752 5958 6161 5071
2008 8 605 12 825 2758 5985 6175 5085
2009 8 606 13171 2839 6 147 6356 5234
2010 8752 13 166 2812 6 144 6295 5184
2011 8700 13 224 2843 6171 6364 5241
2012 8 449 13 462 2941 6282 10 969
2013 8779 13731 3011 6408 11 228
% forandring 2003-2013 22 % 38% 72 % 45 % 22 % 3% 2%

* Fram till och med 2008 fanns en budgetpost 1-2279-1 och var for “Vedlikehold kulturhusene”,
och som férdelades (ofta 50/50) mellan Nordens hus pa Fardarna och i Reykjavik. Fran och med
2009 inkluderades denna budgetpost i det allmanna bidraget. | kolumnen visas anslagen plus for-
delningen fran budgetpost 1-2279-1.

** Nordens institut i Finland (Nifin) lades samman med Kulturkontakt Nord (KKN) 2012 under nam-
net Kulturkontakt Nord (KKN).

Kalla, Statistik fran nordiska ministerradet.
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[ vilken utstrackning utgoér dd anslagen finansiell styrning; medelsfor-
delning ar inte nddvandigtvis styrning. Det gar inte att utldsa att medels-
fordelningen anvdnds som ”sticks and carrots”. Det ar inte sa att de
okade anslagen ar ett uttryck for att verksamheten varit ovanligt fram-
gangsrik, eller mer framgangsrik vissa ar an andra. Det reflekterar givet-
vis att de styrande organisationerna dr nojda med verksamheten i
storsta allménhet, men det ar inte uttryck for nagot konkret "bevis” pa
maluppfyllelse.

En del ar har anslagen minskat kraftigt, t.ex. fran 2007 till 2008 vid
Nordens hus i Reykjavik. Frdgan om bidrag till Norey ar komplicerad, da
det ges i islandska kronor (dominicillandets valuta), darav den starka
nedgangen i danska kronor ar 2008 (da kronan véaxte sig starkare och
starkare, och till slut f6ll). Under aren 2009-2012 var budgetpost flyttad
till en sarskild dispositionspost, for att kunna bevaka valutasviangningar.
Fr.o.m. 2013 har det atergatts till det ursprungliga berdkningssattet, och
bidraget 2013 sattes enligt en formel som byggde pa ett genomsnitt och
en inflationsutveckling sedan ar 2001. Poidngen med det sagda ar dock att
forandringarna i anslagsvolym inte ar uttryck for styrning i forhallande till
resultat och inte heller i forhéllande till strategierna for kultursamarbete.

Infér de kommande aren har Nordiska ministerradet aviserat ned-
skdrningar i budgeten, och det &r i sa fall forsta gangen under de senaste
tio dren som institutionerna som helhet drabbas av minskade anslag.
Trots det konstateras i "Planer och budget 2013” (sid 51-53) att malen i
mal- och resultatkontrakten ar uppfyllda. Den styrning som det onekli-
gen innebdr att medlen minskas ar ett utslag av en minskad for-
maga/benidgenhet att avsatta medel for det nordiska kultursamarbetet,
snarare dn en styrsignal till den pagaende verksamheten.

2.6 Sammanfattning

Styrningen av verksamheten vid Nordens hus och institut ar komplice-
rad och mangfacetterad. Det kommer styrsignaler genom flera kanaler,
och de tar sig olika uttryck for institutionerna; i en del fall detaljerat och
kvantitativt, och i andra fall mera évergripande. Aven de stérre nordiska
institutionerna ar ganska sma organisationer, och vid de mindre (Napa
och Nipa) ar budgeten begransad och personalstyrkan kring 3-5 perso-
ner. Med 5 personer i styrelserna, ar det nastan lika manga dar som i
personalen och det framstar da som en ovanligt "tung” styrning i forhal-
lande till den styrda verksamheten. Kombinationen av stadgar, mal- och
resultatkontrakt, och 6vergripande strategier for kultursamarbete utgor
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ocksd en omfattande administration och som genomgangen har visat ar
de olika dokumenten inte alltid helt i 6verensstammelse med varandra.
Det bor finnas manga maojligheter att forenkla och fortydliga styrningen,
t.ex. genom att:

e se over styrelserna roll och arbete, och 6vervag att omvandla
styrelsernas uppgift till att vara radgivande

e se dver mojligheten att betona stadgarnas roll som langsiktigt
styrinstrument, som det gar att dterkoppla till vid
resultatredovisningen

e synliggor strategierna for det nordiska kultursamarbetet i mal- och
resultatkontrakten

¢ se dver mojligheten att forenkla mal- och resultatkontrakten genom
att undvika detaljerade produktionsmal och motsvarande
indikatorer.
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3. Verksamhetsanalys

3.1 Inledning

[ det har avsnittet beskrivs verksamheten vid institutionerna. Inled-
ningsvis ndmndes att det ar stor skillnad pa de olika institutionerna och i
det har kapitlet diskuteras de skillnaderna mera i detalj. Verksamheten
beskrivs pad websidor, i sirskilda programblad, i arsredovisningar och i
olika typer av jubileumsskrifter. For att fa en 6verblick av de hundratals
aktiviteter som genomfdrs varje ar behdvs ndgon typ av kategorisering. |
det foljande sarskiljs fem olika typer av verksamheter:

o festivaler och liknande storre publika arrangemang som stracker sig
over flera dagar

e utstillningar, som innebér ett ndgon form av objekt blir tillgangligt
for en publik, som kan vélja att ta del av det under en langre tid

e moten, t.ex. musik, teater, dans, foreldsningar, konsthantverk, eller
blandningar av alla kulturformer, i méte med publik vid ett givet tillfalle

e stindigt pagaende verksamheter, som ligger i institutionernas
uppdrag att vidmakthalla

e bidrag till andra aktorer for utvaxling och kulturella samarbeten.

Anledningen till att tdnka i kategorier ar att de kan ha olika effekter, och
ndr utvarderingen gar vidare till att diskutera resultat blir det nédvan-
digt att specificera "resultat av vad.” De effekter som kan forvantas av att
driva ett bibliotek ar givetvis helt annorlunda dn de som kan férvantas
av att sitta upp en teaterturné; och publikens mote med respektive kul-
turarrangemang far olika betydelse. I det foljande presenteras kort vad
det ar for verksamheter som bedrivs i respektive kategori, med tonvikt
pa aren 2012 och 2013.



3.2 Festivaler

Det som hir kallas festivaler avser en rad verksamheter. Det som kdnne-
tecknar dem &r att de i regel nar en stor publik, oftast flera tusen, att de
pagar under flera dagar, organiseras tillsammans med partnerorganisat-
ioner som t.ex. kommuner, teaterféreningar, skolor, att de har en relativt
stor budget och att andra aktdrer bidrar till finansieringen. Manga
ganger ar det aktiviteter som upprepas fran ett ar till ett annat. Har foljer
nagra exempel:

Nordens hus i Reykjavik arrangerade en Vastnordisk
kulturmanifestation i samarbete med Islands Kulturministerium.
Projektet blev en tre dagars kulturfestival kallad "nyja slodir”- for att
presentera det moderna och innovativa Vastnorden. Festivalen
pagick i flera delar av centrala Reykjavik, med stationer i hamnen,
Rédhuset, Nordens hus och pa Reykjaviks flygplats. Platserna bands
samman med en "kedja” av utplacerade containrar som ocksa
inneholl t.ex. konst, film, dans, Vastnordisk mat m.m.

Kulturkontakt Nord organiserade TING-festivalen Helsingfors. Malet
med festivalen dr att visa nordisk konst, kultur och design. Festivalen
kombinerar litteratur, musik, film och tv, scenkonst, design, mat,
seminarier och konferenser. Enligt KKN fick Norden, det nordiska
kultursamarbetet och KKN sjalvt stor uppmarksamhet under den
vecka festivalen pagick. Norden blev synliggjort for en stor publik
(11 500 besokande, och 50 000 barn som naddes av det sarskilda
inslaget om nordisk skolmat). KKN samarbetade ocksa med radio och
TV, sd en del av arrangemang nadde bortom publiken i Helsingfors.

"Volcano Circus” var en festival som arrangerades av Nordens hus i
Reykjavik i juli 2011. Sju cirkustalt doptes efter islandska vulkaner
och sattes upp i cirkusbyn Volcano Village. Den beséktes av éver

25 000 personer och inkluderade forestdllningar i cirkusbyn och runt
om i Reykjavik. Projektet gav isldndska cirkusartister nya méjligheter
och har stirkt deras nordiska natverk. Efter det kommer Sirkus
Island att delta i festivaler och projekt runtom i Norden och ett nytt
samarbetsprojekt ar pa gang mellan den islindska moderna teatern
Vesturport och den svenska cirkusgruppen Burnt Out Punks som gor
shower med eld.

De tre nimnda exemplen har tillsammans natt narmare 100 000 beso-
kare, och de ar inte de enda festivalerna. Eftersom festivaler kraver om-
fattande arbetsinsatser av de anstéllda bir det inte manga varje ar. Det
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varierar fran ett ar till annat, och férutom de ovan ndmnda har institut-
ionerna organiserat filmfestivaler, litteraturfestivaler, poesifestivaler,
och mycket mer. Sammanlagt ar det ett trettiotal festivaler som organi-
seras varje 4r, flera av dem aterkommande. Aven om inte alla drar lika
mycket publik som "Volcano Circus” och TING kan det vara en rimlig
bedémning att de tillsammans nar ca. 200 000 nordbor.

3.3 Utstallningar

Verksamheterna i den har kategorin ar mindre omfattande och kan som
regel genomforas med en lagre budget, aven om sjadlva arbetet hos den
som star for organisation kan vara omfattande. Ibland ar det ledningen
och personalen som utvecklar en idé, eller ibland ar det en utomstdende
som foder idén och far den forverkligad genom institutionerna. Nedan
foljer nagra exempel:

¢ Nipa visade en utstéllning om faroéisk stickning - med textilkonstnaren
Jéhanna av Steinum. Sjalva utstallningen var startpunkten och gav
manga ringar pa vattnet. Nipa arrangerade bl.a. en tavling dar folk
inspirerades att sticka lappar till ett alandskt lapptacke. Det ordnades
aven kurser i olika sticktraditioner kring utstallningen. Utstallningen
och Kringaktiviteterna nadde cirka 150 deltagare.

e Nordens hus i Reykjavik arrangerade 21 konstutstallningar under
2012, t.ex. "Independent people” med den danska konstnarsgruppen
Superflex, och den svensk/danska Learning Site, den norska
konstnaren Kari Elisa Mobeck, fardiske fotografen Regin Weihe, och
den finska musikern och konstnaren Jimi Tenor, for att visa
spridningen bland de nordiska landerna.

e En del utstallningar gors for den egna institutionen och for att visas
pa de andra institutionerna, eller eventuellt i ndgot annat
sammanhang. Vid NAPA ordnades fotoutstéllningen Gay Greenland.
Syftet var att bryta schablonbilder av Grénland, féra den gronlandska
pride-festivalen vidare, och dven verka for tolerans och kunskap om
sexuella laggningar. En gronlandsk fotograf portratterade ett antal
personer som ocksa uttalade sig om sig sjalva och sin miljo. Efter att
ha visits pa Kulturhuset i Nuuk gick utstdllningen pa turné till Norey
och darifran till Nordatlantens brygga i Képenhamn.

e New Nordic ar en utstéllning av 1ador, dar 30 konstnéarer leker med
tanken pa det nordiska och gestaltar vad Norden innebar for dem. En
del av innehdllet i lddorna &r lekfullt, en del ar ironiskt, nagot
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filosofiskt och ndgot ifragaséttande. Sett som en helhet ifragasatter
och problematiserar utstéllningen Norden i det globala samhallet.
New Nordic visades vid Louisiana och har under 2013 aven visats vid
Nordens hus pd Faroarna.

e Nipa satte upp en utstallning av dldndska fagelholkar som visades
vid institutionerna i nordvistatlanten; det blev ett utbyte av
kunskap om ornitologi saval som hur manniskor och samhallen
forhaller sig till fagellivet.

o NORDEN runt - konst fran Iskantens rand, ar ett projekt i samarbete
mellan NAPA, Nordens Hus pa Fardarna, Nordens Hus i Reykjavik,
Nipa och KKN. Varje hus/institut representeras av en konstskola fran
landet och illustrerar dess konst som stélls ut i en container. De fem
containrarna stdlld ut samtidigt och gor det mojligt utvaxla konst
mellan unga i de fem landerna, sa de ger en bild av nordisk
ungdomskultur. Det organiseras workshop m.m. i anslutning till att
containrarna visas, och de har varit runt bade vid institutionerna och
vid andra hamnar i nagra av de deltagande ldnderna. Utstéllningen
erholl bidrag fran Royal Arctic Line (containrar och transport till ett
varde av cirka 7-800 000 DKK).

e Tva andra projekt som reste fran Nordens hus pa Faréarna var
Tréondur Paturssons glasfaglar som blev utstéllda i Washington till
Nordic Cool och den fardiska konstutstallningen Laterna Magica som
blev utstdlld i Danmark, Norge och Japan.

Det som sKiljer den har kategorin fran den tidigare dr att utstillningar
kan paga ganska lang tid, i regel flera veckor, ibland dnnu langre. De ar
inte lika spektakuldra som festivaler och drar inte lika stor publik, men
ger en annan typ av mote mellan konstndrerna och publiken. Eftersom
det ar betydligt fler utstillningar an festivaler blir det ocksa fler typer av
moten och fler aspekter av nordiskt mote, men totalt sett firre manni-
skor. Pa grund av periodiseringsproblem och den nagot vaga gransdrag-
ningen mellan kategorier ar det svart ge ett exakt matt, men uppskatt-
ningsvis ordnar institutionerna drygt 100 utstdllningar under ett ar, och
en del av dem nar en publik pa flera tusen besokare, andra ndgot hund-
ratal. Sammanlagt ar det uppskattningsvis cirka 50 000 som moter nor-
disk kultur i den har formen.
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3.4 Moten

Med den har kategorin avses tillfilliga arrangemang under kortare tid,
t.ex. foreldsningar och workshops i husen/instituten, besok till skolor,
och liknande. I kategorin ryms bade mdten i de nordiska ldnderna och
arrangemang som tar nordisk kultur till andra ldnder. Nagra exempel pa
detta &r:

Nordens hus i Reykjavik ordnade presentationer om mode och design
som ingick i Nordic Fashion Biennale i Seattle, textilkonst och bidrag
till den stora moderna samiska designutstallningen Gierdu fran
Nordnorge. Flera musikarrangemang arrangerades t.ex. konserter
med Hinseginn kérinn fran Island, Kristjan Blak och Arctic Yggdrasil
fran Far6arna, Tura Ya NMora fran Gronland, Kryss & Benjamin
Koppel fran Danmark, A time to keep - ett program om viskonst fran
Orkney-6arna, medeltida musik med Via Artis Konsort, Mpiri och
Voces Thules som var ett samnordiskt projekt, “den kvindelige saga”
ett konsertprogram, "kulnings”-konsert med Helle Thon, Frejas visor
alla fran Danmark samt Risto Lauriala - pianokonsert fran Finland.

Nordens hus pd Fardéarna har startat en tradition med en
nyarskonsert i huset med Faroarnas symfoniorkester, och denna
sands i TV. Aven Nordens hus pa Firéarna bidrog till kulturutvaxling
genom projekt i andra lander, t.ex. Hamferds framtradande Metal
Battle i Hamburg dar bandet vann pris och skivkontrakt.
Konstellationen Nordens hus, designforetaget Gudrun & Gudrun,
amerikanska Stephen Petronio Ballet kompagni, faréiska Rannva
Kunoy och det islandska Bedroom communities satte upp en modern
balett "Architecture of Loss”. Baletten gavs pa The Joyce Theatre i
New York och fick fina recensioner i New York Times och New York
Post. I samband med premiaren lanserade Gudrun & Gudrun sin
senaste kollektion i Scandinavian House.

Napa skapade forestallningen "My home is the home of peace” till
Arctic Winter Games - en festival som dger rum vartannat ar och som
samlar deltagare fran norra Ryssland, nordkalotten, Alaska och norra
Canada . Ungdomar fran den arktiska regionen méts genom kultur
och sport. Den gronlandska bidragit var en dansforestillning med sex
unga dansare som uppforde en forestdllning tillsammans med unga
dansare fran Yukon.

Ett annat Napa projekt var "Ung i Gronland - ung i varlden” vilket
startade som en essatavling for gronldndska ungdomar. Efter en
forsta omgang av tavlingen bjods ett urval av 10 forfattare in till en
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skrivarverkstad, och utvecklade darefter sina bidrag till en
samlingsvolym, som gavs ut pa gronldndska och danska. Boken
presenterades pa bokmassan i Goteborg, och den ska dven 6versattas
till svenska. Den har gett ett antal ungdomar en start i skrivande och
har spritt kunskap om hur det ar att vara ung pa Gronland till de
andra nordiska ldnderna.

Vid Nordens institut pa Aland arrangerades (under 2012) for tredje
aret i rad seminariet Kulturell dialog kring mangfald och kulturell
dialog, riktat till larare och foérskolldrare. Dagen inleddes med en
workshop for 25 deltagande dar workshopsledarna gav manga
inspirerande och matnyttiga exempel pd hur man kan arbeta i
skolorna och pa daghem/forskolor. I seminariets forelasningsdel
deltog ca 70 personer fran Aland, Finland, Sverige och Danmark, fran
skilda arbetsomraden inom utbildnings- och kultursektorn, politiker,
sociala- och offentliga sektorn samt andra som arbetar med
integrations och/ eller kulturfrdgor. Majoriteten av foreldsarna hade
invandrarbakgrund vilket gav seminariet intressanta inslag kring
amnet jamlikhet och identitet i ett mangkulturellt samhalle.

Nipa ordnade ocksa under aret workshops inom film, design och
ljudkonst. Designworkshopen Med 6ppna sinnen arrangerades for
skolelever i aldern 12-17 ar. Under en veckas tid besokte designern
Katrina i Geil fran Faréarna hogstadieskolor, Bild- och formskolan i
Mariehamn och Alands folkhogskola. Under workshoparna fick cirka
80 barn och unga arbeta kring teman och skapa konkreta resultat
inom design.

Dansk Danseteater ar idag Danmarks storsta moderna danskompani
och ar sammansatt av handplockade dansare fran hela varlden. De gav
en forestallning i Vitabergsparken i Stockholm och sedan kommer de
till Miramarparken i Mariehamn under ett arrangemang som Nipa star
for. Med konstnarlige ledaren Tim Rushton i spetsen, férenas den
klassiska konstarten med den moderna, dans med ljus, musik och bild
till ett starkt, konstnarligt uttryck som tilltalar bade kunnig publik och
den som ser modern dans for forsta gangen. Forestallningen gavs en
sommarkvéll i Mariehamn och hade 6ver 800 besdkare.

KKN har i tolv ars tid organiserat projektet "Lana en nordbo” i
samarbete med Svenska nu i Finland. Det gar ut pa att unga manniskor
(under 30 ar) fran de andra nordiska landerna som bor i Finland, ingar
i en "resursbank” och ar beredda att dka ut till skolor och beratta om
sitt hemland. Kunskap om Norden ingar i laroplanen, och det dr under
detta moment larare kan ”1ana en nordbo” for att forstarka
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undervisningen. Cirka 25 unga nordbor deltar, och under ett ar
besoker de cirka 100 skolor och nar darmed ut till cirka 3 000 finska
elever. Det dr populart och den feedback som nar KKN &r mycket
positiv. Det kostar ingenting for skolorna - féorutom eventuella utgifter
for vardskap - men de lanade nordborna far en bra ersattning.

Hemsidorna for de fem organisationerna har kalendarier som presente-
rar de olika evenemangen - vid varje organisation dr det som regel
minst ett och manga ganger flera mojligheter att ta del av nagot kulture-
venemang under en vecka. Det dr dven har svart att kvantifiera, men
raknar man forsiktigt med ett evenemang per vecka vid vart och ett av
institutionerna blir det cirka 250 evenemang varje ar. De korta beskriv-
ningarna ovan visar att publiktillstrémningen varierar kraftigt, fran en
handfull och till fyrsiffriga publiksiffror. Om genomsnittet av beso-
kare/moten vore 100, motsvarar det en publik pa cirka 25 000 for den
har typen av evenemang.

3.5 Kontinuerligt arbete

Bade festivaler, utstillningar och mdten ar verksamheter som har
karaktiaren av projekt; de fods genom en idé, verkstills under kort tid
och kommer till ett slut. Men det finns arbetsuppgifter som inte har ett
slut, som ar stiandigt pagdende. Som tabell 2 visar ndmner mal- och
resultatkontrakten nagra sarskilda arbetsomraden; t.ex. kontaktpunkt
for KKN. Det finns bibliotek vid Norden hus i Reykjavik och vid KKN, och
i Mariehamn ett mindre referensbibliotek. Det &r ocksd stindigt
pagaende arbetsuppgifter. Nordens hus i Reykjavik och pa Faréarna ar
arkitektoniska masterverk och ska vardas. Det ir inte bara festivaler,
utstillningar och moéten som avspeglar arbetet, &ven om de later sig
raknas och kommer till uttryck i mal- och resultatkontrakten pa ett
tydligare satt.

Biblioteket vid Nordens hus i Reykjavik dr en kultur- och informat-
ionplats, "hjartat i huset”. Det ska vara ett anvandarvanligt bibliotek och
ska genom alla slags media tillgdngliggéra nordisk samtidslitteratur,
klassiska nordiska forfattares verk och nordisk kultur for alla biblio-
teksbesokare: barn, vuxna och turister. Ar 2012 var utlaningen drygt
28 000 volymer inkl. e-bocker. Mellan aren 2010 och 2012 6kade utla-
ningen med med 25 %. KKN i Helsingfors har ocksa ett nordiskt biblio-
tek, om an inte lika valutrustat som det i Reykjavik. Det dr ocksa inrymt i
enklare lokaler och har heller inte utvecklat e-boksutldning och andra
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tjanster som finns i Reykjavik, men har i alla fall en utldning pa drygt
13 000 exemplar, men trenden ar vikande.

For Nordens institut pa Aland har arbetet som lokal kulturkontaktpunkt
bestdtt av tre delar; (1)individuell radgivning, (2) nyhetsbrev och, (3) in-
formationstillfallen. Radgivarens framsta uppgift ar att informera och ge rad
till kulturfaltet om Nordiska ministerradets kulturprogram, évriga nordiska
kulturfonder, och att bistd med att formulera ansdkningshandlingar. Ytterli-
gare arbetsuppgifter av bestdende karaktar ar handldggningen av Nordiska
radets kulturpriser. Musikpriset handldggs vid Nordens hus pa Fardarna
och barnlitteraturpriset vid Nordens hus i Reykjavik.

Den har utvarderingen presenterar inte nagra siffror eller matt pa
produktivitet, men om man vid ett framtida tillfille vill gora det, ar det
viktigt att beakta de skilda arbetsuppgifterna sd att eventuella matt tar
hela verksamheterna och deras olika karaktirer i beaktande. Det gar
inte att rdkna pd hur manga som nds av de hir aktiviteterna; 41 000
bocker motsvarar inte 41 000 personer, och det gar inte att frikoppla
besok vid husen fran det som riknats till ndgot annat evenemangen
ovan. Priserna uppmarksammas stort, men kan inte hanféras till in-
stitutionerna pa samma sitt som t.ex. en filmfestival.

3.6 Programadministration

Kulturkontakt Nord har ansvaret for administrationen av Nordiska mi-
nisterradets Kultur- och konstprogram, Nordisk-baltiska mobilitetspro-
grammet, Nordbuks barn- och ungdomsprogram, samt KreaNord.8

e Det nordisk-baltiska mobilitetsprogrammet f6r kultur ar déppet for
deltagare fran de nordiska och baltiska landerna. De baltiska
landerna deltar tillsammans med de nordiska landerna i
finansieringen och i alla beslutsprocesser som galler programmet.
Det ar ett tvarsektoriellt ramprogram som beviljar bidrag till:
mobilitet for individer, ndtverksbyggande och stod for
residenscenter, och det ar 6ppet for konstndrer, producenter och
kulturaktorer fran alla sektorer inom konst och kultur.

8 KKNs arsrapport innehaller en statistikbilaga med utforlig information om antal s6kande, beviljade ansok-
ningar och avslag, samt férdelning av de beviljade projekten pd linder, kultursektor och typ av verksamhet.
Det &r transparent och tydlig redovisning av hur stédformen anvands.
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e Kultur- och konstprogrammet beviljar bidrag till projekt fran alla
kultur- och konstfalt. Kvalitet och nytankande &r véasentliga kriterier
vid utdelningen av stéd. Programmet har tva delar, sa kallade
moduler: (1) Produktionsinriktad verksamhet, som ar avsedd for
projekt som satsar pa kultur- och konstproduktioner samt kreativt
arbete. Nyckelordet ar innovation, vilket innebar utveckling och
testning av nya idéer, koncept och processer. (2)
Kompetensutveckling, som ar avsedd for projekt som satsar pa
utbyte av information och kompetensutveckling for aktorerna inom
kultur- och konstfiltet. Detta kan ske i form av t.ex. seminarier,
kurser eller workshops. Kultur- och konstprogrammet har ar 2013 en
rambudget pa 15 747 000 DKK.

e Nordbuk ar ett stodprogram for att fraimja organisationssamverkan
om barn- och ungdomskultur. Det 6verordnade malet ar att stidrka
den nordiska identiteten. Programmet ar uppdelat i projekt-
respektive organisationsstod.

e KreaNord ar ett stodprogram som ar sarskilt inriktat pa att bidra till
projekt inom de kreativa naringarna.

Programadministrationen utgér en del av verksamheten vid KKN. Det
finns en forhistoria - innan KKN bildades utgjorde programadministrat-
ionen en egen enhet, och andra aktiviteter fanns pa davarande Nordens
institut i Finland (Nifin). Bdda organisationerna hade en langre historia
och hade ombildats fran tidigare organisationer. Det framstar som ett
Klokt och rationellt beslut att sld samman de tva organisationerna och
bilda det nuvarande KKN, men det dr 4nda ett faktum att det ar tva ganska
olika verksamheter som ryms inom samma organisation. De dr dessutom
beldgna pa olika platser. Det tar sannolikt tid innan synergieffekter upp-
star. A andra sidan verkar den huvudsakliga anledningen till samman-
slagningen vara av kostnadsskal - en styrelse istillet for tva, en direktor
istallet for tva, och ytterligare en administrativ tjanst, vilket sammanlagt
ger en besparing pa cirka 1 miljon DKK per ar, vilket kan vara skél nog for
sammanslagningen.

De andra institutionerna har ocksa en roll att spela i programadmi-
nistrationen. I Reykjavik, pa Faroarna, Gronland och Aland informerar
man om mojligheterna att soka bidrag och kan dven bistd med rad for
ansokan. Nordens institut pa Gronland handlagger och fattar beslut om
ansokningar, och varje ar tar institutionen emot cirka 200 ansokningar
och beviljar hélften. Utdver en viss beloppsniva ar det styrelsen som
fattar beslut, under nivan ar det direktoren.
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Hur mdnga manniskor ar det som berors av verksamheten? Det finns
inga uppgifter om det, men i varje projektansokan gar det att fa en bild
av hur manga som berors. Av de 100 beviljade ansokningarna pa Gron-
land valdes 10 slumpmassigt ut for utvarderingen. De som beviljats bi-
drag var t.ex. en skolresa for kulturutbyte till Island, besok pa Gronland
och samarbete mellan konstnarer, samarbete mellan musiker for kon-
serter. [ nagra fall var de som berdrdes av utbytet ett tiotal personer, i
andra fall var det ett femtiotal som berdrdes. Nagra av aktiviteterna var
avsedda att leda till mote med en publik. Ansokningarna hade inga upp-
gifter om vad man forvantade sig av publik, men i en del rapporter som
kom in efterdt kunde man se att det ibland varit 4-500, och vid andra
tillfallen nagot tiotal. Rdknar man med ett genomsnitt av 100 berérda
nordbor, skulle de 100 projekten pa Gronland i sa fall innebéra att cirka
10 000 pa nagot sitt exponerats for nordiskt samarbete.

Kan man tillimpa samma rakneexempel for Nordiska ministerradets
kultur- och konstprogram och fér det Nordisk-baltiska mobilitetspro-
grammet? Totalt beviljades stdd till 491 projekt (av 1 463 ansokningar).
Utvarderingen har tagit del av nagra av de stdorsta och nagra av de
minsta projekten. I jaimforelse med de projekt som beviljats pa Gronland
ar de storsta projekten betydligt mera omfattande. Stodet till "Malmo-
Arab Film Festival” uppgick till 25 000 EUR, och publiktillstrémningen
till det evenemanget var drygt 10 000. D& bér man minnas att stodet
fran KKN var en mindre del av finansieringen av hela festivalen. Med
samma bedémning som ovan vore det rimligt och mojligt att KKN:s stod
innebar att cirka 50 000 manniskor kommer i kontakt med, eller enga-
gerar sig i, en eller annan form for nordiskt samarbete. Formodligen ar
det lagt raknat.

3.7 Verksamhetskategorier och fokusomraden

Finns det ndgot samband mellan de olika temaomraden som pekas ut i
strategin for nordiskt kultursamarbete och de kategorier som beskrevs
ovan? Beddmningarna av publik och den prelimindra kvantifieringen
visar att nagra verksamhetskategorier nar fler manniskor dn andra, men
a andra sidan dr omfattningen av kulturmotet storre i andra delar. Det
kan darfor vara intressant att se om nagra kategorier dominerar vad
galler ndgot av temaomradena. Men det ar inte bara frigan om méngden
moten. Vid en del av intervjuerna papekades vikten av férdjupad dis-
kussion vid t.ex. den typen av litteraturfestivaler/seminarier som in-
stitutionerna ordnar.
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Slutsatsen ar att en sa pass omfattande verksamhet som denna beh6-
ver badadera (fordjupning och kvantitet). En organisation med mycket
begrdansad budget borde sannolikt fokusera pd det ena eller det andra;
festivaler eller utstillningar, moten eller en kontinuerlig verksamhet.
Med en budgetomslutning pd 43 miljoner DKK &r det daremot mojligt att
satsa pa en bredd av aktiviteter och det bor ge bast effekt eftersom de
olika verksamheterna kompletterar varandra och kan ge upphov till
synergieffekter.

Tabell 5 presenterar en enkel beddmning dar utvarderingen, utifrdn
den verksamhet som beskrivs i arsredovisningar for 2012 och fran be-
sok och intervjuer 2013, bedémer i vad man en kategori aktiviteter har
inslag som relaterar till ett temaomrade.? Tabellen visar att allt som gors
i form av festivaler, utstillningar, moten, pagaende verksamhet och pro-
gramadministration har omfattande och viktiga inslag av temaomradet
barn och ungdom. Det syns i allt, som exempel tidigare i avsnittet ocksa
visar - barnlitteratur ar en stor del av bibliotekens verksamhet, och be-
redningen av det nordiska barn- och ungdomslitteraturpriset ar stora,
synliga och viktiga delar i det pagdende arbetet. Den utatriktade verk-
samheten mot skolor som t.ex. att 1ana en nordbo, eller besok av danska
rappare pa Aland, m.m. ar lika viktiga inom kategorin moten. Samma
galler de 6vriga tre kategorierna.

Tabellen gor det mojligt att utveckla analysen i tabell 3, som visade
hur de olika temaomradena reflekteras vid institutionerna. Analysen har
visar att av de fem temaomradena ar det framforallt "det unga Norden”
och "det kreativa Norden” som lyfts fram i verksamheterna, och det sker
i de flesta kategorier. "Det hallbara Norden” verkar reflekteras mera i
utstallningar och moéten dn i de andra delarna av verksamheten. Det allra
storsta projektet pa temat ar projektet vid Norden hus i Reykjavik med
restaurering av vatmarkerna Kring huset, utvecklingen av utstallningar
och seminarier/workshops m.m. kring det. Men det finns mycket annat.

9 Observera dock att NMRs strategi antogs forst i slutet av 2012, sa det ar inte fraga om maluppfyllelse i
forhallande till strategin.
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Tabell 5. Verksamheter i forhallande till temaomraden i strategin for kultursamarbete

Festivaler Utstall- Méten Pagdende Program
ningar

Det hallbara Norden Marginella Omfattande Omfattande Marginella Marginella
inslag inslag inslag inslag inslag

Det kreativa Norden Omfattande En del inslag En del inslag Marginella Omfattande
inslag inslag inslag

Det interkulturella Norden Marginella Marginella En del inslag Marginella Marginella
inslag inslag inslag inslag

Det unga Norden Omfattande Omfattande Omfattande Omfattande Omfattande
inslag inslag inslag inslag inslag

Det digitala Norden Marginella Marginella Marginella Omfattande En del inslag
inslag inslag inslag inslag

Not: Tre kategorier anvands for bedomningen; omfattande inslag, en del inslag, och marginella
inslag. Det ar en tredelad rangordnad skala.

Det ar pafallande att bade "det digitala Norden” och "det mangkulturella
Norden” inte syns i samma utstrdackning. Ett av undantagen var den
workshop/seminariedag om det mangkulturella Norden som ordnades
vid Nordens institut pa Aland. Dar fanns ocksa andra aktiviteter pa temat,
tex. forelasningar, arrangemang med stand-up artister, och man hade en
vinkling mot det mangkulturella i manga andra arrangemang. Det ar a
andra sidan bara Nordens institut pa Aland som har det mangkulturella
temat Klart och tydligt angivet i mal- och resultatkontraktet. Styrningen
fungerar; Nipd arbetar med temaomraden fran kontraktet — 6vriga har
inte temaomradet preciserat i sina mal- och resultatkontrakt, och levere-
rar heller inte forhallande till temaomradet. Det betonar vikten av att
koppla den évergripande strategin till mal- och resultatkontrakt.

3.8 Geografisk spridning

Vilka medborgare ar husen till for? Det sjalvklara svaret pa den fragan ar att
institutionerna ska framja kontakter 6ver hela Norden, mellan de platser
dar de finns och de andra landerna. Tanken att de bara skulle rikta sig till
invanarna i huvudstaderna - Reykjavik, Nuuk, Torshavn, Mariehamn och
Helsingfors - ar orimlig och det finns ingenting i bakgrundsdokumenten
Kring institutionerna som antyder att sa var det tankt.

Det finns dock en stor risk att det mest blir invanarna i huvudstader-
na som far del av de nitverk och den kultur som férmedlas. Det dr
manga ganger dyrt och svart att nd andra. Vid utvirderingens besok pa
Gronland var detta ett problem som papekades av i stort sett samtliga.
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Vikten av att nd andra gronlanningar an invanarna i Nuuk lag hégt upp i
medvetandet. Det gjordes ocksa betydande anstrdngningar att na andra
delar av landet, sa togs t.ex. containerutstidllningen "Norden runt - fran
iskantens rand” till flera andra orter pa Gronlands vistkust. Aven andra
aktiviteter, som t.ex. dansteatern "Snowflakes” uppfordes i skolor pa
sodra, vastra och norra Gronland.

Nordens hus pa Faroarna ar den enda institutionen som har det klart
utsagt i mal- och resultatkontraktet att ordna evenemang utanfor cen-
tralorten (Torshavn), det ar t.o.m. specificerat exakt hur mdnga evene-
mang och hur stor publik man férvintas na. Det gor fragestallningen
nagot mer levande, och det dr inte ndgon tvekan om att man uppnar
atagandet i mal- och resultatkontraktet. Den uppfdljning som gjordes av
just den aspekten inom ramen for utvarderingen visade att man redan i
september hade dastadkommit betydligt mera spridning av verksamhet-
erna dn mal- och resultatkontraktet bestallt.

Aven vid de andra institutionerna hiander det att verksamheter
sprids; Norden hus pa Island hade t.ex. delar av sitt Vistnordiska tema
pa norra Island. Utldningen av e-bocker har sarskilt motiverats av att
man d4 latt kan na isldnningar bortanfor Reykjavik. P Aland ar det sar-
skilt verksamheten riktad mot skolor som natt bortanfor Mariehamn,
men man har ocksa utnyttjat utstillningslokaler pa andra hall. KKN och
det forra Nifin har dndamalsenliga lokaler centralt i Helsingfors, och
under utviarderingen syntes inte manga aktiviteter som riktade sig mot
publik i andra delar av Finland. Det ar sannolikt sarskilt svart dar, och
kanske inte littare bara for att det t.ex. gar snabbare och ar billigare att
komma till andra orter adn det dr pa Gronland. Men som namnts tidigare
ar det svart att jamfora KKN med 6vriga; programverksamheten har ju
hela Norden som omrade, och det ar bara den gamla "Nifindelen” som ar
jamforbar med de fyra andra institutionerna.

Det ar inte sd att institutionerna inte alls nar befolkningen utanfor
huvudstdderna, men det finns en tendens att glomma bort resten (utom
pa Gronland och Faroarna). Eftersom det kan vara dyrt och svart, ar
fragan hur stor anstrangningar man ska gora — det ar fraga om en ba-
lansgéang. Det ar ju sa att en utstillning eller ett mote som arrangeras i
Reykjavik till en 1dg marginalkostnad kan tas till Husavik, och sedan till
andra samhallen. Vad ar da lagom? Mal och resultatkontraktet for Faro-
arna anger som mal arrangera 125 evenemang och att diarmed na
35 000 personer med kulturevenemang for vuxna, varav 30 evenemang
utanfor Torshavn. Det ar cirka 25 % av det totala, och d& kanske man
kan anvanda det som en mattstock - 25 % av resurser och diarmed for-
vantade resultat ska dgnas at att nd medborgare bortanfoér huvudstader-
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na. Den statistik som presenteras i arsredovisningar gor det inte mojligt
att analysera om institutionerna ligger 6ver eller under den siffran. Min
bedémning ar att Gronland ligger 6ver den och Fardarna ligger 6ver vad
galler att nd medborgare pd andra hall, men det kostar inte lika mycket
dar, och sjdlva huset kostar sa mycket att det inte ar en rattvis jamfo-
relse (samma géller Island).

Aven om det inte dr enbart en friga om geografi kan man ligga andra
aspekter pa vilka medborgare verksamheten nar. Intervjuer i Helsing-
fors visade att det finns en tonvikt pa svensktalande medborgare i Fin-
land, medan de med finska som modersmal inte var lika flitiga besokare.
Det ar givetvis en regel med undantag, men det var t.ex. en storre efter-
frdgan pa att "lana en nordbo” fran skolor i svensksprakiga omraden.
Eftersom det ar en politiskt kédnslig och besvarlig fraga vore det angela-
get att noga undersoka publiken, det vore ju bra om hypotesen ovan latt
kunde viftas bort med solida data.

Vilken publik man nar och pa vilket sétt ar viktiga strategiska fragor som
har stor betydelse for resultatet man uppnar. Det verkar dock inte vara ett
stdende inslag i styrelsernas diskussioner och det varierar hur det ser ut i
andra styrdokument. Det vore t.ex. naturligt att friga om man nar nya nor-
diska medborgare med rotter i andra delar av varlden. Om man gor det, ar
det som ett problemomrade inom ramen for det mangkulturella samhéllets
utmaningar, eller pad nagot annat satt. KKNs projektstod till Malmo Arab
Film Festival kan fortjana att lyftas fram som ett gott exempel.

3.9 Sammanfattning

[ det har avsnittet delas verksamheten vid institutionerna upp i fem katego-
rier; festivaler, utstillningar, méten, kontinuerliga uppgifter, och program-
administration. Festivaler drar mest publik men ar arbetskravande och det
finns en grans for hur manga sddana som institutionerna kan organisera
under ett ar. Den oversiktliga beddmningen har ar att institutionerna till-
sammans medverkar till cirka trettio festivaler, cirka 100 utstéllningar,
cirka 250 méten, och genom KKNs program beviljas bidrag till narmare 600
utbytesprojekt. Det summerar till att cirka 335 000 personer pa nagot satt
kommer i kontakt med nordiskt kultursamarbete. Innebérden i kontakten
varierar fran tex. den skola dir barnen ater lunch pa temat "nordisk mat”
en gang, till den kammarmusikensemble med musiker fran olika nordiska
lander som dker pa turné i Nordatlanten, eller invanare i Reykjavik som ser
alandska fagelholkar. Vad moétet gor for kanslan av nordiska varden och
nordisk samhorighet varierar!
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4. Intressentanalys, resultat och
nytta

4.1 Inledning

[ det har avsnittet diskuteras hur institutionernas viktigaste intressenter
ser pa verksamheten och om den fungerar dndamalsenligt. Det forra
avsnittet avslutades med ett férsok till en kvantitativ bedémning av ur
manga manniskor som kommer i kontakt med och berors av verksam-
heten vid institutionerna. Samtidigt stélls fragan vad den kontakten be-
tyder? Ar det sjalvklart att personerna darmed ocksa fir 6kad kunskap
och intresse for den nordiska kulturen? Vilken eller vilka aspekter av
den i sa fall, for det ar ett komplicerat och mangfacetterat arv. Med en
sadan diskussion ska utviarderingen komma ndrmare fragan om nor-
diska nytta.

4.2 Kvaliteti verksamheterna

Fragan om motet far nagon betydelse i forhallande till “det nordiska”
beror pa kvaliteten i verksamheten och i moétet. Kvalitet ar ett komplice-
rat begrepp, i sin kdrna anger det enbart "egenskaper;” kvalitet ar egen-
skaper, men vilka egenskaper? Och vem avgor vilka egenskaper som ska
ingd nar man bedomer kvaliteten av ndgon av verksamheterna har, t.ex.
"Vocano Circus”, "Nordic Cool” eller ndgot annat? Det dr nodvandigt att
ha flera ingangar till bedomningen.

En vasentlig del i bedémningen av kvalitet dr vad dskadarna, publi-
Ken, har for uppfattning. Publikens asikter kommer till uttryck pa flera
satt. [ en del fall gors publikundersékningar genom enkéter. KKN far t.ex.
feedback fran de skolor som ”lanat en nordbo”, och det tyder pa god
effekt. Skolorna dterkommer, de som kommit in i programmet fortsatter
att 1ana en nordbo, och det ar i sin enkelhet en indikator pa kvalitet.
Aven om skolorna inte betalar arvode for nordbon uppstér en del utgif-
ter och kan man anta att skolorna inte skulle fortsidtta om de inte tyckte
det var bra. Det dr dock ganska sdllan som institutionerna systematiskt



tar reda pa vad publiken anser, och det borde vara viktigt att gora for att
fa det som underlag for forstdelsen av kvalitet.

Ett annat satt att undersoka kvalitet ar att ga igenom sddant material
som man far till 13g eller ingen kostnad. De flesta utstédllningar har gast-
bocker och dar ar det manga som ldmnar kommentarer. En del dr ganska
intetsdgande, men andra mera nyanserade och fullt anvindbara for kvali-
tativ analys. Gastbockerna ar en traditionell inrdttning som kan utvecklas
genom sociala medier. Genom facebook, twitter, instagram och andra
virtuella moétesplatser skulle det vara mojligt att med kvalitativa metoder
for dataanalys skaffa sig en battre underbyggd bild av publikens tyckande.

Den professionella kritiken dr en annan kalla till forstielse av kvali-
tet. Den kritik som framfors av seriost arbetande kulturjournalister kan
vara mycket vardefull och den kan ga pa djupet pa ett annat satt an vad
som dr mojligt genom enkéter och andra former for att finga upp publi-
kens mening. Institutionerna tar till vara journalistik och anvander den i
utvecklingen av sin verksamhet. Under utvarderingen kom jag enbart i
kontakt med positiva omddmen, vilket vacker fragan om urvalskriterier.
En nyanserat kritisk recension ar oftast viktigare for kvalitetsutveckling
och det finns fa saker som inte kan goras battre. Eftersom flera av in-
stitutionerna verkar i en miljo dar det inte finns tidningar med kvalifice-
rad kulturjournalistik finns det en begrdnsning i hur anviandbar den
kéallan ar, men desto viktigare att fanga upp synpunkter nar aktiviteter
ndr andra miljéer. Om t.ex. en utstdllning som "Block P” inte blir kritiskt
recenserad nar den visas pa Kulturhuset i Nuuk, kanske den blir det nar
den kommer till Reykjavik eller till Kopenhamn, och det dr da den varde-
fulla reflektionen sker.

Ytterligare en mojlig indikator pa kvalitet ar hur efterfragan ser ut,
och jag menar da inte efterfragan fran publiken eller i kommersiell me-
ning, utan snarare hur andra aktorer reagerar. Som ett exempel kan
namnas det Napa initierade projektet "Ung i Gronland - ung i varlden”.
Det borjade som en uppsatstavling med sikte pa publikation och presen-
tation pa Gronland. Nar det var Klart var kvaliteterna uppenbara och det
ledde till att andra aktorer blev intresserade vilket i sin tur gjorde att
boken oversitts till svenska och presenteras pa bokmaissan i Géteborg.
Den utvecklingen hade inte skett om inte andra aktorer i forlagsvarlden
och i kulturbranschen sett kvaliteter i projektet, dvs. att den litterdra
gestaltningen var bra, berattelserna hade nagot viktigt att sdga om Gron-
land som ocksa ar av intresse pa andra platser. Det finns sddana indika-
torer pa att verksamheterna mots av intresse, kanske kan det ses som en
form av "peer-review” dar andra entreprendrer i kultursektorn for verk-
samheterna vidare.
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Under utvérderingen har jag intervjuat personer som representerar
intressenter i verksamheten, t.ex. kulturpolitiker och chefer pa saval
nationell som kommunal niva i Nuuk, Torshavn, Reykjavik och Marie-
hamn, och dven befattningshavare vid andra fonder, och intresseorgani-
sationer som Foreningen Norden. De allra flesta uttalar sig positivt om
verksamheten, och menar att den har haft stor betydelse for att bringa
kulturevenemang av hog kvalitet till respektive plats. Kulturlivet, och
utbudet av kultur, pa dessa fyra platser hade sett helt annorlunda ut om
inte de nordiska institutionerna varit dar.

Nar det géller programadministrationen ar regeln att efter det verk-
samheten genomforts ska de som fatt bidrag lamna en rapport. Om alla
som fatt medel faktiskt gor det sd far KKN (och Napa) cirka 600 saddana
resultatrapporter - en for varje projekt. Vad som aterrapporteras varie-
rar, men de flesta som jag tagit del av skriver ndgot om syftet med pro-
jektet och vad man genomfort. Resultatet blir dd om konserten genom-
forts som planerat, hur publiktillstromningen blev. Ibland bifogas en
recension, eller s sidgs ndgot om mottagandet. An s& linge samlas dessa
rapporter pa hog, men i den man man vill bearbeta det for att dokumen-
tera resultat sa finns det mojligheter att gora det, och ett sddant arbete
utvecklas nu pa KKN. De aterrapporteringar jag tagit del av tyder pa hog
maluppfyllelse, men det blev ofta dndringar i forhallande till ansékan.10

Slutsatsen ar att de flesta indikatorer pekar pa att kvaliteten pa in-
stitutionernas verksamhet dr hog; publikens reaktioner ar positiva, den
kritik som finns i media dr som regel uppskattande, de flesta intressen-
ter ser positivt pa verksamheten i sin helhet. Med uppskattningsvis 350-
400 evenemang om aret och 600 beviljade projektansokningar ar det
sjalvklart att kvaliteten varierar, men det verkar som om det mesta hal-
ler en jamn och hog kvalitet.

10 Problemet ifraga ar kanske for allvarligt for en fotnot, men det dr av marginell betydelse i den har studien.
Problemet ar att ansokningarna bygger pa ett projektforslag med en budget som man soker finansiera fran
flera hall. De flesta bidragsgivare verkar ge lagre anslag dn sokt, sa aven KKN. Det ser ut som ett systematiskt
forhallningssatt. Effekten blir att de s6kande far kanske halften av sokt belopp, och féljaktligen kompromis-
sar man kring utférandet. Effekterna kan som regel inte bli s3 som ursprungligen planerat, och det leder till
en kortslutning av ldrprocesser eftersom man aldrig far veta vad den ursprungliga tanken kunde givit - som
regel genomfors en underfinansierad kompromiss av det ursprungliga projektet. Det ar en ordning man
borde strava att komma bort fran.
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4.3 Synlighet

Det ar inte sjalvklart att det som syns mest ocksd har hog kvalitet. En del
av intervjuerna papekade att den stillsamma diskussionen ocksa har ett
varde, och att moéte/utstillningar inte behover blasas upp medialt for att
vara bra - eller att det som syns mest ocksa ar det basta. Med det sagt ar
det samtidigt en podng med att verksamheten synliggérs - kanske inte
all verksamhet hela tiden, men i alla fall en del av verksamheten och en
del av tiden. Synlighet ar delvis en indikation pa kvalitet.

Verksamheterna vid de nordiska institutionerna i Reykjavik, Tors-
havn, Nuuk och Mariehamn ar alla val synliga. Situationen i Reykjavik
och Torshavn ar speciell. De nordiska husen ar sa spektakuldra som
byggnader att alla kdnner till dem och det verkar som om sa gott som
hela befolkningen pa respektive plats varit dir. P4 Fardarna kan man
nog sidga att en stor del av befolkningen besoker huset varje ar. Pa Island
ar Nordens hus vdlkant, men samtidigt ar befolkningen storre, och det ar
knappast alla som besoker det - eller ser utstidllningar/moten pa andra
platser i landet. Men manga gor det.

De nordiska instituten i Mariehamn och Nuuk ar val kdnda bland
manga invanare, men sjilva institutionerna ar inte lika kinda som de nor-
diska husen i Reykjavik och Torshavn. Napa har lokaler i Kulturhuset men
syns inte som egen institution dar. Nipa har funktionella lokaler av kon-
torskaraktar, men de ger inte pa langt nar samma synlighet som byggna-
derna i Reykjavik och Torshavn. Man kan ordna mindre mdéten dar, men
knappast nagot som drar en publik 6ver cirka 30 personer. Publiken pa
Aland och Grénland ser evenemangen och for de flesta spelar det sanno-
likt mindre roll vem som ligger bakom som finansidr/arrangor.

Situationen i Helsingfors dr annorlunda. Organisationerna har bytt namn
flera ganger over tiden, och det ar relativt nyss som de tva delarna slogs
samman i den nuvarande organisationen KKN. De finns pa olika platser, och
de lokaler som anvands for bibliotek och som motespunkt ar visserligen
relativt centrala men inte sa synliga. Helsingfors har en rad andra stora
aktorer pa kulturomradet och helt annat utbud. KKN ar i det sammanhanget
inte sa synligt och kan sannolikt aldrig rakna med att fa den genomslags-
kraft och uppméarksamhet som de andra organisationerna har.

54 Nordens hus och institut



4.4 Nordisk nytta

» o»

Begreppen “nordisk nytta”, "nordiskt varde” och "nordiskt mervarde”
anvands i portalparagraferna i styrdokumenten. De &r inte helt opro-
blematiska och de flesta néjer sig med en relativt enkel forstaelse av vad
begreppen innebér. Nytta, virde och mervarde kommer som vetenskap-
liga begrepp fran politisk ekonomi, men har sina roétter i filosofin (nytta
och virde dterfinns hos Aristoteles, dock inte mervérde). For en sam-
hallsvetenskaplig forskare &r det stor skillnad pa nytta och varde, och for
en ekonom dr mervarde ett val preciserat begrepp som skiljer sig teore-
tiskt och praktiskt fran en berdkning av varde.

Anna Kharkina behandlar begreppet nordisk nytta i den nordiska
kulturpolitiken ingdende.!! Hennes analys visar att det ar ett vagt be-
grepp som anvants for olika syften och vars referenspunkt varierar fran
person till person, och dven 6ver tiden. I bérjan av det nordiska kultur-
samarbetet talades det om nordiskt varde, och ofta menades med det de
gemensamma demokratiska grunderna for samhallsbygget, det forhal-
lande att de nordiska samhéllena kdnnetecknas av att vara relativt jam-
stallda och jamlika, med 6ppen forvaltning, och under efterkrigstiden
med en offentligt finansierad vélfard. Inneborden av allt detta kan disku-
teras, och till det gemensamma arvet hor traditioner av féretagande och
folkrorelser, religiosa saval som pa annan grund.

Begreppet har dock skiftat och nordisk nytta ar 2013 ar inte det-
samma som det var for nagra artionden sedan, dvs. nar institutionerna
grundades. Idag anviands ordet dven i forhdllande till omvarlden och
som ett marknadsféringsbegrepp, dven om den ena anvdndningen inte
utesluter den andra. Snarare laggs de olika tolkningsmdjligheterna
ovanpa varandra. Genom ordet sinds signaler - begrepp som t.ex. "Nor-
dic Cool” férvantas uppvacka kénslor till nytta for turism och naringsliv,
och goodwill for de nordiska samhéllena i storsta allmanhet. Citaten i
box 3 belyser hur begreppen anvands i styrdokument.

11 Anna Kharkina (2013) From Kinship to Global Brand. The Discourse on Culture in Nordic Cooperation after
World War II. Stockholm University. Stockholm Studies in History 97.
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Box 3. llustrationer till begreppet nordisk nytta

« "En grunnleggende forutsetning for det nordiske kultursamarbeidet er prin-
sippet om nordisk nytte: at samarbeidet skjer pd omrader der de nordiske
landene har felles interesser og utfordringer, og der det nordiske nivaet gir
stgrre mulighet for effektivt utviklingsarbeid. Gjennom erfarings- og kompe-
tanseutveksling samt nettverksbygging skal Norden som region utvikles og
styrkes.” (frdn Nordiska ministerrddets strategi for det nordiska kultursamar-
betet 2013-2010).

« ’Institutionens uppgift ar att beframja och vidarefora det nordiska samar-
betet inom ramen for dess mandat. Institutionens alla verksamhetsformer
och aktiviteter bor syfta till en hég nordisk profil och bidra till den nordiska
nyttan sa att verksamheten skapar ett nordiskt mervirde utover de rent sek-
toriella samarbetsresultaten.” (frdn stadgar fér Kulturkontakt Nord, fast-
stdllda i november 2011).

« ”Nordens Institut pa Alands nordiska nytta ligger forst och framst i att fram-
hiva och stirka kunskapen om Norden och nordisk kultur for Alands befolk-
ning.” (frdn Mdl- och resultatkontrakt for Nipd 2012-2014).

Finns det nagra indikationer pa att verksamheten vid institutionerna
skapar nagon nordisk nytta? Eftersom begreppen ar sa vagt definierade
riskerar svaret pa fragan att bli trivialt. For att ta fasta pa de tre begrep-
pen erfarenhetsutbyte, kompetensutbyte och natverksbyggande (se box
3, exempel 1), sa ar det vad verksamheten gor. Det avser processen och
uttrycks malet som en process sa uppfylls malet med automatik nar pro-
cessen genomfors.

Nar de overgripande styrdokumenten anger nordisk nytta som mal
"reser” begreppet ner i den konkreta verksamheten. I de formular for
projektansékningar som KKN och Napa anviander ombeds de sokande
att ange den nordiska nyttan med projekten. De ansokningar som utvar-
deringen analyserat tar ett enkelt och praktiskt grepp pa begreppet. For
de allra flesta uppstér nordisk nytta nar nagon fran ett nordiskt omrade
genomfor nagonting tillsammans med manniskor fran ett annat nordiskt
omrade, eller for publik i ett eller flera andra nordiska omraden. En
gronlandsk teatergrupp som ger en pjas pa Gronland dstadkommer ing-
en nordisk nytta, ges samma pjas i Torshavn uppstar nordisk nytta, och
formodligen dnnu mera s om den skulle visas i Stockholm och Oslo.
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Enkelt och konkret, och inte mer att siga om det. Med detta som matt
uppnas nordisk nytta i all verksamhet.12

Ett annat exempel pa hur den nordiska nyttan kan beskrivas kommer
fran ett projekt som genomfordes i dlandska skolor. Det illustreras i box 4.
Har ar det inte bara moétet som raknas, utan de som skrivit projektforsla-
get beskriver en forvantad effekt av moétet, ndmligen nyfikenhet och in-
tresse for ett annat nordiskt sprak. Man vill med andra ord férdandra atti-
tyder och det dr en bra utveckling och konkretisering av vad nordisk nytta
kan vara. Det har dessutom fortjansten att vara mojligt att undersoka
maluppfyllelse, t.o.m. att méata. Det vore relativt enkelt att genomfora ett
fore- och efter test av attityder till och kunskap om det danska spraket.
Utvarderingen skulle kunna genomféras med experimentell metod och
med Kklassisk kausalitet beldgga samband mellan intervention och effekt
vad géller nordisk nytta (eller visa att det inte blev ndgon effekt).

En mycket stor del av verksamheterna vid institutionerna genererar
kunskaps- och erfarenhetsutbyte och ger mojlighet till natverksbyg-
gande, men det dr huvudsakligen de medverkande kulturutévarna som
har nytta av det. En mindre del av verksamheterna idag gar tillbaka till
utgangspunkterna i nordiskt samarbete - dess politiska karaktar i att
utveckla, ifragasitta, problematisera, sprida kunskap om, det som kan
anses vara de gemensamma nordiska kulturtraditionerna.

12 Ett pastdende som dock bor kvalificeras, se sid 65.
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Box 4. Exempel pa mal som konkretiserar "nordisk nytta”

o Bilateralt mervarde
I dagens Norden blir det svarare och svdarare fér ungdomen att forstd och
lara sig framst danska och da ar det lattare att istéllet ta till engelskan ndr
man vill kommunicera. Nordens institut vill, genom att erbjuda en lite an-
norlunda workshop i danska, lyfta fram det danska spraket, vacka intresse
for det danska spraket och lusten att liara sig mer.”

o "Malsattning
Bekanta sig med danska spraket pa ett roligt, lattillgangligt och tilltalande satt
genom musik, rytm, poesi, kreativitet, ett personligt uttryck. Ett komplement
till glosor i arbetsboken, ett roligare sitt att lara sig ett sprak som bygger pa
lust, nyfikenhet och vilja att uttrycka sig, lara sig ndgot nytt ...”

o "Malgrupp
Malgruppen for workshopen ar elever i dlandska skolor i 3k 6-9 under skol-
tid samt alla ungdomar i aldern 12-15 ar utanfor skoltid.”

Kélla: Projektplan Rappa Pa! — Rappa pa danska i workshop med AndyOp! Nipa internt dokument.

Det finns exempel pa sddana aktiviteter, t.ex anordnades ett seminarium
pa Fardarna i september 2013 om Erlandur Patursson och denne tongi-
vande politikers intresse for den nordiska saken (som hade en publik pa
400 personer). New Nordic utstdllningen (sid 39) ar ett annat exempel
pa en aktivitet som har ett sddant politiskt innehall. Detta ar en aspekt
av "nordisk nytta” som funnits med i det strategiska tankandet fran bor-
jan och som ocksa aterfinns i det nu géllande strategidokumentet. Det ar
fortfarande relevant, men det ar en mindre del av verksamheterna som
tar vara pa just den aspekten av nordiskt samarbete. Eftersom det ror
sig om olika sitt att bidra till nordisk nytta ar det en fraga om balans. For
tillfallet ar det en for liten del av verksamheterna som tar fasta pa det
politiska innehallet i nordisk nytta.
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4.5 Utvardering

Nordiska ministerrddet bestéllde en utvardering av reformen av det
nordiska kultursamarbete som blev klar 2011.13 Utvérdering ar inriktad
pa organisationsfragor och analyserar de strukturella reformer som
genomfordes 2007-2009. Det ar inte utvdrdering av sjdlva verksamhet-
en vid institutionerna, utan behandlar just organisatoriska strukturer
och processer. Utvarderingar behover i och for sig inte bestillas, det ar
mojligt att andra aktorer gor sina egna utvarderingar och publicerar
resultat, som t.ex. fristdende forskare. En annan majlighet ar att det gors
utvarderingar direkt vid institutionerna, sd har t.ex. det nordiskt-
baltiska mobilitetsprogrammet utvarderats tva ganger, en gang genom
internt utredningsarbete!4 och den andra gangen med en extern utvar-
derare. Vid bada tillfillena konstaterades att maluppfyllelsen var hog.
Tre utvarderingar berér dmnet for den har studien och ar publicerade
som fristdende forskningsrapporter.!s Kharkinas avhandling ndamndes
tidigare och dven om det inte ar en utvardering sd har diskussionen och
slutsatserna dar ett utviarderande innehdll av kritisk reflektion 6ver mal
och malsittning. Det finns information att bygga vidare pa.
Institutionerna har ocksa firat sina jubileer med festskrifter. Det &r for-
stas inte tillfillen for extern, objektiv och Kritisk granskning, men det ar
anda information som ger en bild av hur verksamheterna utvecklats. Ibland
kan en utvardering ta sin grund i det som inte sags, likavdl som det som
sags. Nordens institut p& Aland gav ut skrifter som inneholl tillbakablickar
pa verksamheten efter 10 och 15 ar. Nordens hus pa Island gav ut en sadan
skrift i samband med 45 ars jubileet och innan dess 1999. 1 alla de fyra skrif-
terna fors en diskussion om vad husen gjort, och det fors fram bade kritiska
synpunkter och en nyttig diskussion om 6vergripande resultat och bety-
delse i respektive samhalle.16 Overlag ar det andd en brist pa utviarderande
information i enlighet med vanliga kriterier pa vad som Kkinnetecknar ut-

13 Nytt nordisk kultursamarbeid. Evaluering av reformen av nordisk kultursamarbeid 2007-2009. Tele-
marksforskning 2011.

14 Evaluation of Nordic Baltic Mobility Programmes, Riga, 2010, samt "Det Nordisk batiske Mobilitetsprogram
for kultur. Status og behov.” (Draft October 2013, KKN).

15 Duelund, P. (2009) Til hvilken nytte? nordisk kultursamarbeid 1972-2009. Nordisk kulturpolitisk tidskrift,
Vol.12,no1 %, sid 8-38; Jonsdottir, B. Och Syvertsen, A. (2009) nordisk ministerrads programmer for kultur-
samarbeid og Kulturkontakt Nord. Nordisk kulturpolitisk tidskrift, Vol.12, no1 %, sid 179-185; Lennartsson,
C. Och Nolin, J. (2008) Nordiska kulturfonden. En utvardering och omvarldsanalys. Hogskolan i Boras, Cent-
rum for kulturpolitisk forskning.

16 Mitt i havet, mitt i Norden. Nordens institut pa Aland 10 &r; Méte med milleniet. Nordens institut pa Aland
15 ar. Nordens hus, Island, 1999. Nordens hus och Island 2007-2013.
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vardering.l” Som ett riktmarke ndmns ibland att en organisation bor satta
av cirka 1 % av budgeten for utvardering, och det skulle i sa fall indikera
cirka 4 miljoner DKK de senaste 10 dren, men beddmningen hér ar att
knappast mer dn 500 000 DKK har anvants for utvardering.

4.6 Sammanfattning

Verksamheterna vid de nordiska husen och instituten har for det mesta
en hog kvalitet - alla indikatorer pekar pa att publiken ar nojd, externa
recensenter i fristdende tidningar ger goda omdoémen, och den kollegiala
efterfrdgan pa utvidgat samarbete ar stor. Verksamheterna har som
regel ett stort genomslag. Nordens hus ar begrepp som alla kdnner till pa
Island och Faréarna. P4 Gronland och Aland ar Nordens institut kinda
bland kulturutévare, men inte i samma utstrackning bland den bredare
allmédnheten. Daremot ar aktiviteterna kdnda och manga har t.ex. sett
containerutstdllningen, last "Ung i Gronland - ung i varlden”, m.m. utan
att veta sa mycket om Napa (samma giller Nipa). KKN i Helsingfors ar
relativt okdnt och kulturlivet i Helsingfors har sddan bredd att det ar
svart for en liten organisation, som dessutom omvandlats och bytt namn
flera ganger, att na ut.

Nordisk nytta ar ett svarfangat begrepp, men pa manga hall konkreti-
seras det pa ett bra sitt i verksamheten. Verksamheterna har utan tve-
kan skapat nordisk nytta, sa som det definieras i den nuvarande strate-
gin. Men det finns olika typer av nytta, och inom begreppet ryms ocksa
nytta i bemarkelse att utveckla de politiska, samhallsbarande elementen
av det som kan sigas utgora den nordiska modellen. Det &dr en aspekt av
verksamheten som visserligen finns, men som kan utvecklas mera. Un-
der aren har det gjorts en del utvarderingar, men jamfért med andra
politikomraden relativt lite. Det finns anledning att siatta mal for hur
mycket utviardering som ar nodvandigt att gora (bade for det egna la-
randet om effekter, for att underbygga beslut om verksamheten, och for
att redovisa resultat till allmanhet och politisk ledning).

17 ”Evaluation is the systematic inquity into the worth or merit of an object.” The Joint Committee on Stand-
ards (1994) The Program Evaluation Standards London: Sage Publications.
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5. Verksamhetens volym

5.1 Inledning

En av de fradgor den hér utvarderingen ska behandla géller vilken volym
institutionerna bor ha pa sin verksamhet for att kunna fullgéra sina
uppdrag. [ det har avsnittet diskuteras den fragan och dven andra
aspekter pa verksamhetens omfattning, projektbudgetering och fragan
om "value for money” och om verksamheten dr effektivt organiserad.

5.2 Verksamhetens omfattning

I ekonomisk teori finns ett begrepp for den typen av verksamheter som
genomfors vid institutionerna, det kallas for "never-ending tasks”. Det
innebar att det ar arbete som inte har ett naturligt slut, det gar alltid
gora mer och efterfragan kommer formodligen aldrig att avta. Det ar en
vanlig situation i mycket av offentlig sektor. Det finns inte en naturlig
slutpunkt dar man t.ex. vid ett arligt anslag om 50 miljoner DKK kan
sdga att "nu behovs inte mer.”

Det arliga anslaget pa 43 miljoner DKK anvands och samtliga institut-
ioner skulle kunna anvianda mer. Det finns en stor efterfragan pa KKNs
programverksamhet och de beviljade anslagen ligger langt under antalet
sokande, bade vad géller antalet projekt och budgetvolymer. Under ut-
redningens gang beslutades om en sidnkning av anslagen pa 5 % (dock ej
for programverksamheten vid KKN). Sankningen blev dock lagre, 3,2 % i
genomsnitt, for de fem institutionerna efter indexupprakning for inflat-
ion. Det dr givetvis en smartsam process efter minst 10 ar av stadigt
okade anslag.

Vid diskussionerna pa husen har den allmidnna meningen varit att
man ar relativt noéjd med den nivd man haft pa anslagen 2013. Pa de
mindre orterna som Nuuk, Torshavn och Mariehamn finns det en grans
for hur manga evenemang man kan dra publik till, och det kanske inte ar
sd mycket mer an nu.

Samtidigt blir det latt ett konservativt inslag nar en sadan fraga bes-
varas. Hade den stallts for 5 r hade formodligen svaret blivit detsamma
- "ganska bra som det ar.” Men verksamheterna i bade Reykjavik och



Nuuk gick da in i en fas av snabb utveckling, men manga nya aktiviteter.
Antalet besokare vid Nordens hus har 6kat kraftigt och utlaningen av
bocker 6kade med 25 % under de senaste 2 dren. Det dr mycket mojligt
att en liknande expansion kan komma de nésta fem aren, kanske inte
overallt men pa nagra hall. Men en eventuell kreativ expansion uteblir
sannolikt om organisationerna samtidigt har omfattande sparbeting och
ska skéra ned i sina verksamheter.

Fragan ar da om det finns andra kéllor till finansiering? Det ar svar
frdga att besvara inom ramen for en utvardering och det finns ingen
sjalvklar metod att anvdnda. Under utvarderingens gang har jag inter-
vjuat intressenter i verksamheten och som pa olika sétt bidrar till finan-
sieringen. Sddana bidrag syns i arsredovisningarna. Kan de bidra med
mer? Kulturbudgetar har sdllan for mycket medel att rora sig med och
det finns inte nagra "fria resurser” - sjalvklart. Om budgetarbetet inne-
haller nagra mojligheter att forhandla fram mera pengar till kultur i all-
manhet och det nordiska samarbetet i synnerhet, ar svart att avgora. Det
framstar som mera osannolikt i de omraden dar finanskrisen och recess-
ionen slagit hardare, ocksa det sjalvklart.

5.3 Verksamhetens faktiska volym

Tabell 5 nedan visar att det finns en del gra omraden i bedomningen av
verksamhetens volym. Det ar inte 42 miljoner DKK (2012), inte heller xx
miljoner. Det ar ganska stor skillnad vad galler hur mycket annan finan-
siering institutionerna redovisar i sin arsberattelser, fran 32 % av om-
sittningen pa Fardarna till 13 % avseende KKN (dock far man halla i
minnet att KKNs programverksamhet knappast kan dra till sig extern
finansiering sd som andra delar av verksamheten kan, sa procentsiffran
dar borde hellre rdknas som en procentuell andel av det gamla Nifins
verksamhet.

Men den genomsnittliga siffran pa cirka 20 % extern finansiering i
forhallande till bidrag fran det Nordiska ministerradet avspeglar inte
heller verkligheten. Andra intressenter bidrar med mer dn sa. Napa har
tex. tillgang till lokaler i Kulturhuset i Nuuk, betalar ingenting for dessa
och det bidraget syns inte arsredovisningen eftersom det inte ar pengar
som fors till verksamheten. Napa kan ocksd anvanda utstéllningslokaler
dar, medan t.ex. Nipa far betala marknadshyror om man anvander loka-
ler pa Kulturhuset i Mariehamn. KKN har lokaler som finansieras av
finska staten, och pa Nipa finansieras en av de anstillda fran Alands
landskapsregering samt bokforingstjanster, kontorshyra och allt kon-
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torsmaterial inkl. datorer och 6vrig maskinpark.. Det dr svart att bedoma
vardet, men de totala bidragen fran intressenterna kanske uppgar till
niarmre 30-40 % &n 20 % om man inkluderar sddan tjanster.

Tabell 5. Omsattning och verksamhetens volym

Nordens hus i Nordens hus Nordens Nordens KKN
Reykijavik pa Faréarna institut pa institut pa
Gronland Aland
1.Bidrag fran 8449 000 13 462 000 6171000 2945000 9181 000
Nordiska mini-
sterradet 2012
2. Budgetomslut- 10 973 000 19 705 000 7 248 000 3846 000 10 435 000
ning 2012 enligt
arsredovisning
3. Projektbidrag Atminstone ? ? ? ?
som inte syns i 20 miljoner
arsredovisning DKK, men

over flera ar.

1som % av 2 76 % 68 % 85 % 76 % 87 %

Kalla: Arsredovisningar 2010, uppgifter fran Nordiska ministerradet.

Tyvarr stimmer inte siffran 30-40 % heller. Den kom fram genom en
ungefarlig justering av rad 2, sa att den raden ocksa inkluderar det pen-
ningmassiga vardet av bidrag som Nordiska ministerradet kommit éver-
ens med andra intressenter i verksamheten. Rad 3 i tabell 5 ska avspegla
hur finansiering av enskilda projekt ser ut. Flera av dem bygger pa bidrag
fran andra aktorer. I texten ovan beskrevs t.ex. hur projektet "Norden runt
- fran iskantens rand” hade bidrag fran Royal Arctic Line till ett varde pa
cirka 7-800 000 DKK. Det bidraget betalades inte in till Napa, som inte
hanterade pengarna och darmed syns det inte i arsredovisningen.

Vi ser dock att siffran i tabellens sista rad dndras fran 85 % till 77 %
om man tar hinsyn till virdet av det bidraget, och det visar bara effekten
av ett av projektbidragen. Ett av de storsta projekten Vid Nordens hus i
Reykjavik ar vatmarksprojektet "Vatnsmyrin” (presenteras i box 5). Den
totala budgeten for projektet uppgar till 24 miljoner kronor och det
finns ett avtal mellan partnerna som fordelar finansiering och arbets-
uppgifter. Nordens hus bidrar med 4 miljoner av den totala budgeten,
Islands universitet och Reykjaviks kommun bidrar med resterande 20
miljoner. Liksom vad galler Napa och "Norden runt” syns inte bidraget
fran samarbetsparterna i arsredovisningen eftersom Norden hus inte
hanterar pengarna. Men nar man bedémer verksamhetens volym och de
finansiella aspekterna av den, dr det viktig information att ha.
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Box 5. Fagelreservatet i Vatnsmyrin

‘Initiativ att restaurera fagelreservatet i Vatnsmyrin i centrala Reyk-javik och
formedlingen av detta arbete, dess bakgrund och dess kul-turella betydelse.
Arbete med att forsoka aterstilla fagelreservatet i ett battre skick och att kunna
anvinda detta urbana naturomrade som plattform for forstaelse av ekologiska
system inleddes under 2012 i samarbete med Islands Universitet och Reykjavik
Stad. Projekt visade manga konkreta positiva resultat i form av att omradet ater
fick hackande arktiska tarnor (kria) och flera andarter som atervande till omra-
det efter flera ars franvaro.

Mitt i fagelskyddsomradet har en interaktiv kamera placerats som kan fdlja
fagellivet med mojlighet att styras av vem som onskar, fran sin egen hemdator,
dar man kan styra kameran t.ex. 360 grader. Funktionen finns pa hemsidan
www.reykjavikwetlands.com

Férmedlingen av projektet gjordes genom tre delprojekt; dels genom en nor-
disk landskapsarkitekttavling som hade som uppgift att féresla hur marken runt
det fredade omradet skulle kunna planeras for att formedlingen av livet i fagel-
skyddsomradet skall vara tillgangligt och intressevickande.

I bedomningskommittén medverkade representanter fran Nordens hus, Is-
lands Universitet, Reykjavik Stad, Isldndska landskapsarkitekt-forbundet (FILA)
och den mycket erkdnda danska landskapsarkitek-ten Stig-Lennart Andersson.
Resultaten av tdvlingen visades i en ut-stéllning och diskuterades i samband med
en forelasningsserie om urbana naturomraden. Under hosten presenterade Nor-
dens hus ocksa utstillningen "Lifid i Vatnsmyrinn” dar fragor om véxterna och
djurlivet blandades med kulturhistoriska aspekter och framtidsvis-ioner. Till
denna utstallning erbjod institutionen Naturskola for barn frén Reykjaviks skolor i
aldern 11-14 ar, dar man bland annat tog vattenprover, gjorde vattenexperiment
och lagade mat av ravaror delvis fran omradet. Dessa naturskolor var fulltecknade

under hela utstillningsperioden fran september till bérjan av november.’

Kalla: Arsredovisning 2012, Nordens hus i Reykjavik.

Den tredje raden i tabell 5 lamnas darmed 6ppen. Det finns ingen moj-
lighet att inom ramen for den har utvarderingen ta fram budget for alla
de hundratals verksamheter som bedrivs vid institutionerna och under-
soka hur stor del av den verkliga kostnaden som Nordiska ministerradet
bidrar med. Den siffran lar dock vara betydligt lagre dn vad som indike-
ras i den sista raden i tabell 5. Aven om de indikationer som presenteras
har ar grova uppskattningar ar de sannolikt battre an att inte ha nadgon
uppfattning alls, eftersom beslut om framtida budget bor grundas pa en
sa komplett syn som majligt pa verksamhetens omfang och finansiering,
och de nordiska bidragens roll och betydelse i sammanhanget. De exter-
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na bidragen till verksamheten ar i alla fall betydligt storre an vad som
framgar av institutionernas arsredovisningar.

[ forra kapitlet diskuterades begreppet nordisk nytta, och den slut-
sats som presenterades dar var att nordisk nytta eller nordiskt virde var
resultat av all verksamhet vid organisationerna. Det bér dock kvalifice-
ras. Den har utvarderingen fokuserar pa anviandningen av de medel som
stélls till forfogande av Nordiska ministerradet. Sarskilt Nordens hus i
Reykjavik och pd Fardarna erhaller intdkter av att lokalerna anvands av
andra aktorer; skolor, féretag, akademiska institutioner, mm. Det ar inte
lika sjalvklart att det som dessa aktorer anvander lokaler till genererar
ett nordiskt varde. Har vager det tyngre att anvdndningen/uthyrningen
genererar inkomster till drift och annan verksamhet. De f4 exempel som
den hédr utvirderingen noterade under besok pa Island och Fardarna
visade att det inte var ndgot sarskilt nordiskt i de aktiviteterna; ett se-
minarium av forskare vid Islands hogskola, respektive ett moéte med en
skola. Utvarderingen ser inte detta som ett problem, det ar snarare en
sjalvklar foljd av att man stravar efter en hog beldggning och anvandning
av lokalerna. Det viktiga ar forstas att de medel som anslas av Nordiska
ministerradet genererar nordisk nytta, att sedan husen ibland anvands
for inkomstgenererande aktiviteter som inte syftar till nordisk nytta
enligt dessa definitioner ar helt naturligt. Det bor dock vara en uppgift
for styrelserna att uppmérksamma att en sadan anviandningen av loka-
lerna inte paverkar den nordiska profilen eller den nordiska karaktiren
av verksamheterna i sin helhet. Idag verkar det inte finns ndgon som
helst risk att sa skulle vara fallet.

5.4 Katalytiska effekter

Det ar som regel inte ett krav att verksamheterna ska leva vidare. Listan
pa festivaler, utstédllningar och moéten i kapitel tar upp manga exempel
pa aktiviteter som genomfors och darefter kommer till ett naturligt slut.
Men manga lever vidare, det finns exempel pa filmfestivaler, litteratur-
festivaler, musikfestivaler som har satts igdng och dar andra aktorer har
tagit 6ver verksamheten - i storre eller mindre grad. Nar det sker be-
traktas det som en gramgang och som exempel pa ett positiv och 6nsk-
vard effekt.

Det finns ocksa flera exempel pa framgangsrika verksamheter som de
nordiska institutionerna fortsétter att genomféra. Projektet "Lana en
nordbo” beskrevs ovan. Det har pagatt i 12 ar och aterrapporteringen
visar att det ar framgangsrikt och har hog maluppfyllelse. Enligt uppgift
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nar verksamheten ut till cirka 100 skolor och darmed till cirka 3 000
elever varje ar. Men hur stor andel av de finska skolungdomarna ar det?
Sékert mindre dn 1 %! Om nu verksamheten &ar framgangsrik och dar-
med bidrar till att skapa nordisk nytta, vilket det ju onekligen dr om
finska ungdomars intresse och forstdelse for andra nordiska sprak pa-
verkas i positiv riktning, da racker det inte att nd 1 % av dem. Det ar en
helt rimlig ambitionsniva att na alla. Det kan ddremot knappast vara
KKN:s uppgift att ar efter ar bedriva ett komplement till laroplanen som
nér en s4 liten del av finska ungdomar. Ar det bra bér man vixla upp sa
man ndr alla, om inte ska man hellre se det som en engangsforeteelse -
eller i alla fall ett kortvarigt projekt.

Hur kommer det sig da att en verksamhet som denna inte utvecklas
vidare? For det forsta har jag inte sett ndgra planer pa hur man ska fora
en verksamhet vidare. Pa andra politikomraden, sarskilt inom det inter-
nationella utvecklingssamarbete, finns bra rutiner for sddant. Det ar
ingen hemlighet att ett av bistandets stora problem var att projekten dog
efter det att bidragsgivarna avslutade sin verksamhet. Det fanns ofta
ingen barkraft. Men det var till stor del en barnsjukdom som uppmark-
sammades pa 80- och 90-talet, och som till del kommit till ratta med. Nar
projekt startas ska man numera planera for vem som ska ansvara for
verksamheten nar projektet ar slut, hur finansieringen da ska losas, och
hur man bygger upp barkraft under samarbetsperioden. Jag ser inte
nagot sadant tdnkande har och det ar sannolikt en forklaring till att en
del verksamheter inte lever vidare, eller som i exemplet, stannar pa en
niva dar deras fulla potential inte utvecklas.

Samtidigt boér man beakta att férutsattningarna skiljer sig at. I Reyk-
javik och Helsingfors ar det betydligt lattare att hitta andra aktérer som
tar over verksamheter, vilket t.ex. flera av festivalerna som initierats pa
Island visar. Nuuk, Torshavn och Mariehamn har alla betydligt farre
aktorer med finansiella resurser och kraft att driva verksamheter vidare,
sa de forvantningar/krav man har bor ta det i beaktande.
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5.5 Effektivitet

Aven de tre storre institutionerna ir sma som organisationer betraktade
och deras organisatoriska strukturer ar inte komplicerade. Foérutom
ledning och ndgon person som arbetar med administration ar de 6vriga
anstillda upptagna med verksamheten. Det finns en klar och tydlig ar-
betsfordelning, vad jag har kunnat bedéma ar det en funktionell uppdel-
ning efter temaomraden och typ av verksamheter. Eftersom det ar sma
organisationer dr verksamheten kanslig for att personal kan var bort-
rest, pa semester, sjukfranvarande eller annat. Det ar darfor viktigt att
arbetsfordelningen inte ar rigid, utan att det alltid finns ndgon annan
som kan svara pa fragor och driva projekten i kollegors franvaro. Sa ar
det, vad jag har kunnat bedéma.

Effektivitet berdknas som en kvot mellan kostnaderna for organisat-
ionen och dess prestationer. Nar man bedomer effektiviteten dvervager
man da om det skulle ga att producera detsamma (med samma kvalitet
och resultat) till en lagre kostnad. Det 4r en svar bedomning att gora nar
det giller en s mangfacetterad verksamhet.

Ett satt att ga vidare ar att se vad man far ut av anslagna medel och
jamfora det med liknande organisationer. Kapitel 3 visade vad institut-
ionerna gor och Nordiska ministerradets kostnad for det ar cirka 43
miljoner DKK. Mot en svensk bakgrund kan det jamféras med t.ex. en
teater, ett kulturhus, eller ndgon annan post i kulturbudgeten. De statliga
museerna har anslag pa mellan 40 och 200 miljoner kronor. Museet for
design och arkitektur har ett anslag fér 2013 pa knappt 50 miljoner kro-
nor, dvs. ndgot mer dn de nordiska husen och instituten. Det ar aldrig
helt rattvis att jdmfoéra och det finns speciella omstdndigheter, men det
framstar 4nda som ganska Klart att Nordens hus och institut astadkom-
mer jamforelsevis valdigt mycket och nar en stor mangd manniskor pa
manga olika platser. Utan att dra jamforelser for langt kan man konsta-
tera att den indikerar att effektiviteten ar hog.

Effektivitet i det har sammanhanget avser effektivitet i att uppna de
strategiska malen och de mal som anges i mal- och resultatkontrakt. Det
gar forstas att anvanda andra matt och man kan dven diskutera om allt
som gors pa institutionerna faktiskt avser dessa mal. Rent konkret, finns
det en risk for att det forekommer aktiviteter som inte har med malen
vad avser nordiskt samarbete att gora, t.ex. att Nordens hus pa Island,
eller Faroarna, visar islandsk eller fiaroisk kultur for en islandsk eller
faroisk publik, utan nagon sarskild nordisk anknytning? Den risken ar sa
gott som obefintlig vad giller KKN, NAPA och NIPA. Under utvirdering-
en har det inte synts ndgra exempel pa sddana aktiviteter. Det dr knapp-
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ast heller ndgon risk att de medel som anvisas av NMR anviands s3, var-
ken pa Island, Fardarna eller ndgon av de andra platserna. Daremot &r de
nordiska husen i Reykjavik och pa Faroarna beroende av andra inkoms-
ter, och det innebar att lokalerna ibland anvands for aktiviteter som inte
ger nagot nordiskt virde (annat dn att de bidrar till att finansiera en
nordisk institution). Det &r en logisk f6ljd av att husen ocksa ska dra in
medel fran andra aktorer.

5.6 Sammanfattning

Det hér avsnittet visar att finansieringsbilden ar komplicerad och att det
ar manga pusselbitar som saknas for en full forstaelse av volymen pa
verksamheten. Analysen genomfors med beddmningar och uppskattade
varden, som faktiskt inte ar mycket battre an kvalificerade gissningar.
Men det ar battre att ha en ungefarligt rattvisande bedémning an en
exakt felaktig siffra. Tva saker framstar som sarskilt viktiga.

o Nordiska ministerradets anslag kompletteras med medel fran andra
hall, och det dr bade vasentliga bidrag som syns i finansiella rapporter,
men det ar ocksa bidrag i sak med lokaler, personal, och externa
kostnader. Med hinsyn taget till sddana bidrag framstar det som att
Nordiska ministerradets bidrag till institutionernas omsattning uppgar
till 60-70 %, kanske nagot narmare den senare siffran.

o Till detta kommer medel fran externa samarbetspartner, t.ex.
universitet, kommuner, foretag, stiftelser, nedlagt arbete i
frivilligorganisationer m.m. Det saknas helt mojlighet att ge nagon
uppskattning av detta, men ett sldende exempel visar att andra partner
bidrar med 80 % av en total budget for projektet pa 24 miljoner.

Externa partner ar ocksa viktiga nar det giller den langsiktiga utveckl-
ingen av verksamheter, och i en del fall bor man ifrdgasatta hur lange
institutionerna ska driva projekt, och nar man istéllet ska planera for
uppgradering av verksamheten och att andra aktorer tar 6ver ansvaret.
En systematisk utveckling av strategier och planer for detta skulle kunna
ge god effekt. Slutsatsen ar ocksa att verksamheten vid institutionerna
ar val organiserad och bedrivs effektivt.
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6. Slutsatser och
rekommendationer

Kopplingen fran idéer och visioner om nordiskt samarbete och fram till
det uppstar en effekt i form av nordisk nytta illustreras i figuren nedan.
Det dr en enkel illustration av sambanden. Den kan anvéndas for att
sammanfatta de bedomningar som gjorts i rapporten.

Styrningen av institutionerna ar komplicerad. Det kommer styrsignaler
genom flera kanaler och de tar sig olika uttryck; i en del fall detaljerat
och kvantitativt, och i andra fall mera 6vergripande. Det framstar som en
ovanligt "tung” styrning i férhallande till verksamheten. Kombinationen
av stadgar, mal- och resultatkontrakt, och 6vergripande strategier for
kultursamarbete utgér en omfattande administration och de olika do-
kumenten star inte alltid helt i 6verensstaimmelse med varandra. Det bor
finnas manga mojligheter att forenkla och fortydliga styrningen, t.ex.
genom att;

e se Over styrelserna roll och arbete, och 6vervaga att omvandla
styrelsernas uppgift till att vara radgivande

e se dver mojligheten att betona stadgarnas roll som langsiktigt
styrinstrument, som det gar att terkoppla till vid
resultatredovisningen



o synliggora strategierna for det nordiska kultursamarbetet i mal- och
resultatkontrakten, samma ord och begrepp bor dterkomma i de
olika dokumenten

e se over mojligheten att forenkla mal- och resultatkontrakten genom
att undvika detaljerade produktionsmal och motsvarande
indikatorer.

Verksamheten ar omfattande och dynamisk och har utvecklats snabbt ,
och den varierar 6ver tiden - mycket beroende pa personliga intressen
och engagemang hos de ledande personerna. For 6versiktens skull kan
aktiviteterna delas upp i fem kategorier; festivaler, utstillningar, méten,
kontinuerliga uppgifter, och programadministration. Genomgangen vi-
sar att temaomradena i strategin for nordiskt kultursamarbete far olika
genomslag. "Det Unga Norden” och "Det kreativa Norden” syns i de flesta
verksamhetskategorierna och dven i mél- och resultatkontrakt. Ovriga
temaomraden praglar inte verksamheten dven om det finns sporadiska
aktiviteter dven pa de omradena. Det dr manga ganger nodvandigt att
fokusera pa det viktigaste, men fragan ar om avsikten verkligen var att
tre temaomradena har sd pass undanskymd del av den totala verksam-
heten? Finansieringen av verksamheten kommer till stor del fran Nor-
diska ministerradet, som 2013 bidrog med 43 miljoner DKK. Aven andra
intressenter bidrar. Nordiska ministerradets andel av omsattningen
uppgar till cirka 80 %, men da riknas inte en del bidrag fran partneror-
ganisationer och intressenter med. Tar man hansyntill sidana ar Nor-
diska ministerradets andel lagre och mojligtvis inte s mycket mer dn
50 % av den totala resursatgangen. Utvecklingen av verksamheten fore-
slas ta sikte pa:

e (verviagande om balansen mellan aktiviteter; forutsattningarna att na
publik varierar, liksom resurserna att planera och genomféra dem

e utveckla en aterrapportering som beskriver i vilken grad olika
temaomraden aterfinns i verksamheten, for att dirmed forsakra
balansen mellan dem, och i det fall ndgonting inte prioriteras, att det
aterspeglar ett medvetet beslut snarare dn att det "fallit mellan
stolarna”

e den finansiella redovisningen bor utvecklas for att aterspegla den
totala omsattningen for att darigenom visa andra finansidrers
medverkan och betydelse.
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Genomgdngen av resultat anvinder flera indikatorer fér bedémningen.
Slutsatsen dr att institutionerna tillsammans medverkar till cirka trettio
festivaler, cirka 100 utstéllningar, cirka 250 moten, och genom NMRs
olika program som administreras av KKN, beviljas bidrag till ndrmare
600 utbytesprojekt. Det dr en imponerande mangd aktiviteter som visar
att man arbetar effektivt och ar effektivt organiserad pa respektive ar-
betsplats. En enkel 6verslagsberdkning summerar till att cirka 335 000
personer pa nagot siatt kommer i kontakt med nordiskt kultursamarbete.
Kvaliteten pa verksamheten ar genomgaende hog; de publikundersok-
ningar som gors visar pad det, liksom de projektrapporter som finns i
arkiven. De recensioner som gors av lokala tidningar ar positiva, och de
utvarderingar som gjorts likasa. Men det gors relativt sett fa utvarde-
ringar, men en mera systematisk och val planerad utvarderingsverk-
samhet skulle bidra till kunskapen om effekter, och dven var det finns
utrymme for forbattringar. Nordens hus pa Island och Faréarna ar syn-
liga och vél kdnda bland befolkningen dar. Nar det géller Gronland och
Aland syns verksamheterna, men det dr mest de som involveras i verk-
samheterna som kanner till sjdlva organisationerna. For en bredare all-
manhet ar Nipd och Napa inte sa kanda. KKN ar heller inte kint,8 och
har helt andra utmaningar att uppmarksammas an vad de 6vriga in-
stitutionerna har. Utvecklingen av resultat féreslas innefatta:

e en systematisk bedomning av hur resultaten av olika aktiviteter kan
utnyttjas ytterligare genom 6kad anvandning, som t.ex. flera
utstallningar utanfor respektive centralorter, flera nedslag pa andra
platser i de nordiska ldnderna vad géller turnéer,
vandringsutstéllningar, m.m., och mojligtvis hellre initiera nagot farre
aktiviteter men istdllet utnyttja de som startas mera

e (Okat samarbete med universitet och hogskolor for att fa hjalp med
vetenskapligt grundade resultatbedomningar/utvardering till 1ag
kostnad och hog kvalitet.

Effekter samlas upp under begreppet nordisk nytta, vilket anvands sy-
nonymt till nordiskt viarde och nordiskt mervarde — dven om det i prin-
cip inte ar ett korrekt sprakbruk. Begreppen saknar en Klar och tydlig

18 | sin kommentar till utkastet pa rapport papekar KKNs direktor: “Vi mener KKN er godt kendt i store dele
af vore malgrupper. Det er vigtigt for os. Vi har ingen realistisk ambition om at blive lige sa kendte i hele
Norden som fx huset pa Faergerne er pa gerne.”
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definition i de olika styrdokumenten. Det visar sig inte spela sa stor roll
nar det galler att styra verksamheten. P4 manga hall har institutionerna
operationaliserat begreppen pa ett praktiskt hanterbart, och t.o.m. mat-
bart satt. Eftersom effekterna, dven i termer av nordisk nytta, ar sa olika
beroende pa vilken typ av verksamhet det giller, ar det svart att avge ett
samlat omddme.

Vad man med sdkerhet kan sdga ar att nytta varierar beroende pa te-
maomrade. Institutionerna skapar knappast nagon storre nytta i forhal-
lande till temaomradet "Det digitala Norden” - framst eftersom de inte gér
sa mycket pa det omradet. De skapar daremot avsevard nytta nir det gil-
ler temaomradena "Det unga Norden” och "Det kreativa Norden” - ef-
tersom de gor mycket, av hog kvalitet och som nar ut till manga. Det kan
inte vara ndgon tvekan om att de skapar nytta och varde. Nar det giller de
tva aterstdende temaomradena - “"Det hallbara Norden” och "Det mang-
kulturella Norden” - sa ger verksamheten effekter, men antalet insatser
som relaterar till omradena &r relativt litet. En del av dem har dock stor
budget, och ar nagra av de storsta enskilda insatserna, men det ar inte lika
stor effekt som inom de tva mest prioriterade temaomradena.

Tolkningen av begreppet nordisk nytta har varierat 6éver tiden, men
det gar inte att sdga att nyare tolkningsmonster har ersatt gamla. Det finns
en tanke om att nordisk nytta har att gora med olika satt att forsta, om-
tolka, Kkritisera, vanda och vrida pd det som de nordiska ldnderna har ge-
mensamt (och som skiljer dem at) av samhéllsorganisation, kultur och
traditioner. I det hdr sammanhanget handlar det om att géra det med kul-
tursektorns metoder och uttrycksformer. En del av verksamheten vid
Norden hus och institut gor det och under utvirderingen syntes manga
sadana intressanta exempel. Det dr knappast meningen att all verksamhet
ska ha en sddan “politisk” inriktning och det ar sannolikt att det nordiska
samarbetet, nordiska niatverk, dmsesidigt intresse och forstaelse effektivt
framjas dven utan en sadan inriktning. Men det ar fraga om en balansgang,
och den bor vara foremal for 6vervagande i styrelserna och bland perso-
nal och ledning, och i den 6vergripande styrningen av institutionerna.
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8. Summary

Background

The Nordic culture ministers commissioned an evaluation of the Nordic
houses and institutions. The aim was to analyse the institutions’ activi-
ties and clarify the Nordic culture ministers’ expectations of the Nordic
houses and institutions and their role in cultural co-operation.

Methodology

The evaluation was conducted by external independent evaluators be-
tween July and November 2013. It is based on visits to the five institu-
tions and interviews with board members, management and staff, as
well as external stakeholders. Policy documents, annual reports, internal
studies and similar materials were analysed.

The institutions and funding

The evaluation covers five Nordic institutions: the Nordic House in Reykja-
vik, the Nordic House in the Faroe Islands, the Nordic Institute in Greenland,
the Nordic Institute in Aland and Nordic Culture Point in Finland. These
institutions received DKK 43 million in funding from the Council of Minis-
ters in 2013. Over the last 10 years they have received a total of DKK 413
million, with a relatively steady increase slightly above the rate of inflation.
Prior to 2014, they were advised that cuts would be made to their funding.
The Council of Ministers’ share of the funding is approximately 80%, but the
proportion varies considerably between the institutions.

Activities

The evaluation distinguishes between five types of activities: (1) festi-
vals, (2) exhibitions, (3) meetings, (4) activities (e.g. library services,
administration of the Nordic Council prizes), and (5) programme admin-
istration. The activities are wide-ranging and dynamic and have evolved
rapidly. The institutions are involved in approximately 30 festivals, 100
exhibitions and 250 meetings. Via the Culture Point programme, grants
have been awarded to almost 600 exchange projects. The wide variety of
activities illustrates that the institutions involved work effectively. A
rough estimate suggests that a total of approximately 335,000 people
came into contact with Nordic cultural co-operation via these institu-
tions. The quality of the activities is also high. The Nordic Houses in Ice-



land and on the Faroe Islands are visible and well known. Regarding
Greenland and Aland, the activities are visible, but few know of the actu-
al institutions themselves. Nordic Culture Point is certainly known in its
own circles, but is not widely known as cultural institution in Finland or
in the rest of the Nordic Region.

Management

The institutions are managed in different ways: some of them in a very
detailed and quantitative manner, others in more general way. However,
the level of management activity appears to be “heavy”. The combination
of statutes, objectives and performance contracts, as well as overall
strategies, is somewhat complicated, and the various documents are not
always consistent with each other.

Nordic synergy

Several of the institutions use the concept “Nordic synergy” in a practi-
cally manageable and measurable way. Since the effects, including in
terms of Nordic synergy, vary so widely depending on the type of activi-
ty involved, it is difficult to conduct a comprehensive review. What can
be said with certainty is that the extent of the synergy differs depending
on the theme. Significant synergies are generated in relation to the
themes “The young Nordic Region” and “The creative Nordic Region”. As
for the remaining themes - “Sustainable Nordic Region”, “The multicul-
tural Nordic Region” and “The digital Nordic Region” - the activities
have effects, but the number of activities that relate to these areas is
relatively small.

Recommendations

The recommendations contained in the evaluation focus on three areas:
(1) more efficient and simplified management, (2) reaching out to peo-
ple in the Nordic Region beyond the central areas, and (3) balance be-
tween themes in the strategy for cultural co-operation.
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9. Bilaga

9.1 Bilaga 1. Uppdragsbeskrivning for utvarderingen

Projektforslag - utviardering av de nordiska husen och instituten
Under Nordiska ministerradet for kultur finns fem institutioner som alla
har som uppdrag att formedla och frdmja nordisk kultur i sina respek-
tive lander samt att framja hemlandets kultur i det 6vriga Norden. Insti-
tutionerna ar:

e Nordens hus i Reykjavik (Norey), etablerat 1968, med ett eget hus i
Reykjavik.

¢ Nordens hus pa Fardarna, etablerat 1983, med ett eget hus i
Torshavn.

e Nordens institut i Gronland (Napa), etablerat 1986, med lokaler i
Gronlands kulturhus.

e Nordens institut pa Aland (Nip4), etablerat 1985, med lokaler i
Alands kulturhus.

e Kulturkontakt Nord i Finland (KKN), etablerat 2012, med egna
lokaler pa Sveaborg och i centrala Helsingfors.

Bl.a. beroende pa om de har egna lokaler eller inte sKiljer sig forutsatt-
ningarna at mellan institutionerna vad géller budget, antal personal,
uppdrag m.m. Vad géller Kulturkontakt Nord etablerades denna institut-
ion 2012 genom en sammanldggning av det gamla Kulturkontakt Nord,
som var ett administrativt organ for kulturministrarnas Kultur- och
konstprogram och Nordiskt-Baltiskt Mobilitetsprogram och Nordens
institut i Finland, som hade samma 6verordnade uppdrag som de 6vriga
husen och instituten. KKN har fran 2012 tagit 6ver de tva institutioner-
nas verksamhetsomraden.

Nordiska ministerradet upplever att institutionerna har en omfat-
tande verksamhet av hog kvalitet men att det saknas en samlad doku-
mentation av deras betydelse for det nordiska samarbetet och vad de
kan gora i framtiden.

De nordiska kulturministrarna har beslutat att igdngsatta en mindre
utvdrdering av de nordiska husen och instituten. Utvdrderingen ska in-



nehalla en analys av institutionernas verksamheter som syftar till att
tydliggoéra vad de nordiska kulturministrarna vill ha ut av de nordiska
husen och instituten och vilken roll de kan spela i det nordiska kultur-
samarbetet. Utvirderingen ska virdera om institutionerna drivs effek-
tivt, om det finns mojliga synergier genom ett 6kat samarbete mellan
institutionerna pa kulturomradet samt identifiera mojligheter till hogre
grad av nationellt engagemang och moéjlig medfinansiering.

Sekretariatet har tagit fram en bruttolista pa element som en utvar-
dering skulle kunna titta pa. Genom en dialog med utsedd projektledare
ska listan skalas ner till en nettolista som motsvarar tilldelad budget.

e [nstitutionernas funktion som verktyg for det nordiska
kultursamarbetet: finansiering, organisering, styrning, syfte, mal,
uppfoljning.

e Verksamhetsanalys: typ av verksamhet, formerna for verksamheten,
volymer, statistik, resursanvandning, effekter av verksamheten.

o Intressentanalys: fa kinnedom om hur institutionernas viktigaste
intressenter ser pa verksamheten och om den fungerar
andamalsenligt. Detta svarar pa fragan om institutionernas relevans
och nordiska nytta.

e Analys av vilken volym institutionerna bor ha pa sin verksamhet for
att kunna fullgora sina uppdrag.

o Synlighet och genomslag: granskning av genomslag av
institutionernas verksamhet i medier och i det offentliga samtalet.

9.2 Bilaga 2. Intervjulista

Nordiska ministerradet och AK-K

e Michael Matz, seniorradgivare, kultur. NMR.

o Mikael Hoysti, avdelningschef, NMR.

e Ase Vgllo, underdirektor, Kulturdepartementet, Oslo.

Besok vid Nordens institut pa Gronland

e Najaraq Egede, projektledare.

e Leise Johansen, direktor.

o Katja Nyborg, kommunikationsansvarig.

o Ruth Montgomery-Andersen, danspedagog, koerograf.

o Poul Krarup, chefredaktor, Sermitsiag.

e Lana Hansen, forfattare, performance konstnar, koreograf.
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¢ Axel Lund Olsen, Kulturdirektoratet, Gronlands sjalvstyrelse.
e Kim Larsen, Kulturdirektoratet, Gronlands sjalvstyrelse.

e Manasse Berthelsen, Nuuk konstnarshus.

e Jgrgen Christensen, fotograf.

e Mette Laustsen, Landsbiblioteket Nuuk.

o Elise Jeremiasen, Landsbiblioteket Nuuk.

e Miiannguaq Olsvig, studerande/forfattare.

e Sgrine Steenholdt, studerande/forfattare.

e Lisbeth Poulsen.

e Alexander Montgomery, dansare, koreograf.

e Eleonora Jakobsen, kulturkonsulent.

e Hans Lysbeth, SORLAR.

e Deltagare i Gay Greenland utstallningen och i projektet Block P.

Besok vid Nordens hus pa Firéarna

e Sif Gunnarsdottir, direktor.

¢ Urd Johannesen, projektledare.

e Anne Elleingsgaard, projektledare.

e Fraédi Vestergaard, Projektledare.

e Marjun Jespersen, administration.

e Marjun Svartafoss, reception.

¢ Jakup Samuelsen, Ekonomiansvarig.

e Hedvig Westerlund-Kapnas, projektledare.

e Helle Johansen, Forfattareféreningen.

e Jenny Petersen, Tj6dpallur Fgroya.

e Sigvor Laksa, ledamot i Nordens hus radgivande styrelse.
e Jakup Simonsen, Kulturleder Torshavn.

e Andrea Hendriksdottir, styrelseledamot, musiker.
e Karin Kjolbro, tidigare styrelseledamot.

e Bardur Baianstovu, Arkitektforeningen.

e Guri Paulsen, Konstnarsforeningen.

e Sigurd { Jakupsstovu, University of Faroe Islands.
e Martin Nees, Kulturministeriet.

¢ Gudrid Hgjgaard, Visit Faroe Islands.

e Susanna Sgrensen, Visit Faroe Islands.

e Trondur Patursson, Konstnar.

e Poul Geert Hansen, Kulturministeriet.

e Davur Winther, Kulturledare Klaksvik.

e Bjgrn Kalsg, Kulturminister.
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Besok vid Nordens hus i Reykjavik

Max Dager, Direktor.

Thuridur Helga Kristjdnsdoéttir, Personnel och projekt manager.
[Imur Dggg Gisladottir, PR och projektmanager.

Thorunn Ragnarsdoéttir, Ekonomichef.

Margret Asgeirsdottir, Bibliotekschef.

Kristin Scheving, Projekt manager.

Mira Mykkanen, Reception.

Katrin Ragnars, Arkitekt och projekt manager.

Sigurdur Olafsson, Projektledare, Barn- och ungdomslitteraurpris.
Ingrid Johansson Lind, styrelseordforande.

Esa Rantanen, styrelseledamot.

Bardur Kakupsson, styrelseledamot.

Annette Bach, styrelseledamot.

Kristin Berge, styrelseledamot.

Kristin Vidarsdéttir, Reykjaviks kommun, UNESCO City of Literature.
Luis Arreaga, ambassador, Embassy of the U.S.A.

Hanna Styrmirsdottir, director, Reykjavik Arts Festival.

Audur Ran Thorgeirsdéttir, projektledare Reykjavik City of Literature.
Geyr Waage, prast vid Reykholt och tidigare styrelseledamot.
Karitas Gunnarsdéttir, Kultur och utbildningsministeriet.
Ragnheidur Thorarinsdoéttir, Kultur och utbildningsministeriet.
Ragnheidur Tryggvedottir, Forfattarforbundet.

Jorunn Sigurdadéttir, kulturjournalist RUV.

Kristin Ingolfsdéttir, rektor, Islands universitet.

Thordur Kristinsson, Islands universitet.

Einar Mar Gudmundsson, forfattare, styrelseledamot.

Vigdis Finnbogaddttir.

Besok vid Nordens institut pa Aland
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Asa Juslin, direktor.

Daniel Johansson, informator.

Harriet Lundell, sekreterare.

Lykke Portfors, projektkoordinator.

Barbro Sundbick, tidigare NIPA-ordforande och lagtingspolitiker.
Wille Valve, lagtingsledamot.

Camilla Gunell, lantrad, Alands landskapsregering.

Henry Lindstrém, styrelsemedlem, tidigare lagtingsledamot.
Benita Matsson, kulturredaktor Alandstidningen.

Gunnevi Nordman, tidigare lagtingsledamot och tidigare
styrelseledamot.

Lars Midbjer, Mariehamns kultur- och biblioteksledare.
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e Jan-Ole Lonnblad, avdelningschef pa kulturavdelningen vid Aland
landskapsregering.
¢ Johan Ehn, Kulturminister.

Besok vid KKN i Helsingfors

¢ Anna-Maija Marttinen, styrelseordforande KKN.
e Per Voetmann, direktor KKN.

e Tarja Terava, radgivare.

e Rene Semberlund Jensen, omradeschef, sprak och kommunikation.

e Vava Lunabba, radgivare stddprogram.

e Eva Englund, rddgivare stédprogram.

e Tea Stolt, rddgivare stodprogram.

o Leif Jakobsson, direktor Svenska kulturfonden.

e Henrik Wilén, generalsekreterare Pohjola - Norden.
¢ Jan Stolt, Norges ambassad.

e Kimmo Lilja, journalist tidningen Turun Sanomat.

e Marit Lindqvist, journalist YLE Radio Program.
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