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I forskning om samtal har avbrott d4gnats stor upp-
méarksamhet. Detta kan forklaras av att avbrott, i
form av dverlappande prat, utgoér en avvikelse fran
den norm som séger att vi i huvudsak bor prata en i
taget. Samtal bygger pa timing dér deltagarna lyssnar
pa varandra for att veta nir den som pratar dr pa vig
att avsluta och erbjuda en mdjlighet for nésta att ta
over. Avbrott gor vald pa talarens rétt att avsluta sin
tur, eller mer precist talarens rétt att sjdlv né fram till
en mojlig turbytesplats (Zimmerman och West 1975,
Sacks 1992, Schegloff 2000). Fragor om hur avbrott
paverkar samtal, hur storningar i form av samtidigt
prat repareras och hur illegitima former for samtidigt
prat bemots har mot bakgrund av detta varit en viktig
del av grundforskningen inom Conversation analysis
(CA). Med tanke pa att avbrott forknippats med “vio-
lation of speaking rights” (Bilmes 1997: 507), har
sddana handlingar ocksa studerats som en indikator
pa makt och dominansférhallanden. Genom att stu-
dera avbrott har forskare t ex kunnat pavisa kdnsre-
laterade dominansforhallanden i samtal (Zimmerman
och West 1975, Tannen 1994).

Avbrott kan ocksé spela en central roll i politiska
mediesamtal (Esaiasson och Hakansson 2002, Wei-
ner 2006). Ur programproducenternas perspektiv
bidrar de till de konfrontationer och meningsmot-
sdttningar som antas oka det offentliga samtalets
(underhallnings)vérde. Forskning har visat att pro-
gramledaren har en avgorande roll for att samtalen
skall fa en konfrontationsorienterad karaktdr med
avbrott som ett aterkommande inslag (Emmertsen
20006).

For politikernas framgang har avbrott betydelse
eftersom de delvis reglerar hur mycket utrymme de
far i samtal, men ockséd dérfor att avbrott kan vara
ett effektivt sdtt att paverka samtalets agenda. Jour-
nalister kan anvédnda avbrott for att hindra politiker

att anvénda sina svarsturer till att prata om annat &n
vad som avsags med en fraga. Politiker kan avbryta
en journalist for att direkt bemota ett pastdende som
gors (Bull och Mayer 1988). Ett direkt bemdtande
kan vara mer effektivt inte minst eftersom det be-
grénsar den andre partens mdjligheter att bestimma
samtalets agenda. Men dilemmat med avbrott ar att
sddana handlingar kan uppfattas som fientliga och
oartiga. En politiker som stills infor frdgor med
fientliga inledningar, vilket &r vanligt i politiska in-
tervjuer (Clayman och Heritage 2002, Clayman m fl
20006), kan vilja mellan tva strategier: (1) Att avbryta
i syfte att paverka agendan, men med risken att bli
uppfattad som oartig. (2) Att lata intervjuaren ostort
sétta agendan, undvika avbrott och sjélv framstd som
mer sympatisk.

I denna artikel presenteras en empirisk studie av
debatter och intervjuer i radio och TV under den
svenska valrorelsen 2006, med de tva statsminister-
kandidaterna Goran Persson och Fredrik Reinfeldt.
Syftet &r att undersoka vilken betydelse avbrott har
i dessa mediesamtal, samt hur konfrontationsorien-
terade de olika aktorerna dr. Vi stdller fyra dvergri-
pande fragor:

1. Hur agerade journalisterna gentemot de tva stats-
ministerkandidaterna? I vilka situationer anvan-
des avbrott? Avbrdts den ena politikern mer dn
den andra?

2. Hur hanterade politikerna journalisternas avbrott?
I vilken utstrackning tog de t ex upp konkurrens
for att behalla turen?

3. Ivilken utstrackning och i vilka situationer avbrot
politikerna dels journalisterna, dels varandra?
Finns nagra tydliga skillnader mellan Perssons
och Reinfeldts samtalsstilar?



Tidigare forskning

Forskningen om avbrott i politiska intervjuer &r inte
omfattande. Beattie (1982) presenterar en jamfo-
rande studie av tva intervjuer, den ena med Margaret
Thatcher och den andra med Jim Callaghan. Beattie
konstaterar att Thatcher avbrots betydligt oftare dn
Callaghan och forklarar detta med att hon i intervjun
ofta ger intryck av att hon &r pa vég att avsluta sin tur
ndr sd inte dr fallet. Denna studie har kritiserats av
Bull och Mayer (1988) som menar att studien byg-
ger pa ett allt for begriansat material och dessutom
tveksamma definitioner av vad som egentligen ar
avbrott. Deras egen studie omfattar atta intervjuer
(tva politiker som intervjuas av fyra olika journalis-
ter). Studien visar att intervjuarna avbrot politikerna
framst da politikerna i sina svar avvek fran agendan.
Politikerna avbrot i sin tur oftast for att invdnda mot
nagot i frageturen. Bull och Mayer (1988) drar ocksa
slutsatsen att likheterna mellan intervjuerna med de
olika politikerna var mer betydande &n skillnaderna.
Beattie (1989) har i sin tur bemott Bull och Mayer,
och kritiserat dem for att inte presentera nagon tydlig
definition av avbrott 6verhuvudtaget. Denna debatt
illustrerar tydligt att, som Beattie (1989: 334) sjélv
uttrycker det “interruptions are extremely difficult
to define let alone classify”. Vi aterkommer till detta
under en sérskild rubrik.

I en skandinavisk kontext har avbrott studerats av
Moring (1989), Esaiasson och Moring (1993, 1994),
Esaiasson och Hakansson (2002) och Bjerling (2007).
Dessa studier ér unika och av stort véirde. Esaiassons
och Morings (1993, 1994) jaimforande studie av in-
tervjuer under valrorelser i Finland och Sverige 1988
och 1991 visar t ex att de finska journalisterna var
mer benégna att avbryta politikerna jamfort de svens-
ka. Esaiasson och Héakanssons (2002) samt Bjerlings
(2007) studier visar pa fordndringar vad giller fore-
komsten av avbrott i partiledarintervjuer fran 1956
och fram till 2006. Frekvensen i intervjuarens avbrott
har okat kraftigt over tid. Under perioden 1956 till
1976 var det ungefir lika vanligt att intervjuaren
och den intervjuade avbrét varandra. Fran mitten av
1970-talet och fram till idag har dock skillnaderna
mellan aktdrerna successivt blivit allt stdrre. Jour-
nalisterna avbryter alltmer och politikerna allt min-
dre. En svaghet i dessa studier &r deras i férhallande
till samtalsforskningen nagot oprecisa definition av
avbrott. Avbrott och avbrottsforsok definieras som
“ordéverldmningar dér det forekommer samtidigt tal
dér den inbrytande partnern avser att ta dver ordet”
(Esaiasson och Hakansson 2002: 121). Det &r oklart
vad ordoverldmningar syftar pa och forfattarna klar-
gor inte hur de avgdr ndr nagon har avsikt att ta 6ver

ordet. Sist men inte minst diskuteras inte hur man
hanterar de méanga situationer av dverlappande prat
som knappast &r att betrakta som avbrott (se nedan).
Mycket talar dock for att dessa studier dnda ger en
tillforlitlig bild vad géller trenderna 6ver tid.

Metod och material

Studien omfattar samtal med de tva statsminister-
kandidaterna Persson och Reinfeldt i foljande fem
programformat (samtliga i public service fran valro-
relsen 2006): (1) Intervjuer i radions P1 (Ekot) med
Tomas Ramberg och Monica Sarinen; (2) Intervjuer i
P3 med Annika Lantz; (3) Intervjuer i SVT:s Gomor-
ron med K-G Bergstrom; (4) De avslutande parti-
ledarutfragningarna i SVT med Mats Knutson och
Marianne Rundstrom; (5) Den sé kallade Duellen
mellan Persson och Reinfeldt, ledd av journalisten
Anna Hedenmo. Materialet omfattar saledes atta in-
tervjuer och en debatt.

Studien f6ljer grundldggande principer inom
”Conversation analysis” (CA) (se t ex Hutchby och
Wooffitt 1998). Den baseras pa detaljerade analyser
av transkriberade samtal. Analyserna fokuserar pa
den sekventiella organiseringen av yttranden och
samtalsturer. Yttranden tolkas med avseende pé vad
de gor i den specifika situationen, hur de relaterar
till foregédende yttranden och hur de besvaras av de
yttranden som foljer. Materialet har transkriberats i
enlighet med det system som anvénds inom CA (se
t ex Clayman och Heritage 2002). Transkriptionernas
detaljniva med tillhérande symboler har anpassats till
vad som varit relevant for den aktuella studien.

Vad giller de atta intervjuerna har samman-
lagt cirka 1700 frage- och svarsturer kodats och
analyserats. Ytterligare cirka 200 turer i ”Duellen”
har analyserats. Kodningarna har genomforts av tva
personer utifran ett kodschema som skiljer ut olika
typer av avbrott och responser pa avbrott (jfr ndsta
avsnitt). For att maximera reliabiliteten i tolkning-
arna har samtliga svartolkade situationer tillfalligt
lagts at sidan och gatts igenom vid sirskilda méten i
forskargruppen. Dessutom har ett urval av intervjuer
kodats parallellt av tvd personer. Overensstimmelsen
mellan kodarna har visat sig vara god, men dessa
kodningar har ocksa lett till att kodinstruktionerna
for vissa variabler kompletterats, vilket i sin tur lett
till att hela materialet gatts igenom ytterligare en
gang avseende dessa variabler.

Vad ir ett avbrott?

I en av sina foreldsningar fran 1966 goér Harvey
Sacks (1992:323) foljande korta beskrivning av in-



neborden i ett avbrott: ’In two-party conversation,
if A is talking along and B starts to talk in the course
of it somewhere, then we might say that B is inter-
rupting A”. Alltsedan Sacks arbeten har analyser av
avbrott till stor del tagit sin utgangspunkt i den for
samtalsanalysen grundlaggande iakttagelsen att sam-
tal dr organiserade som turtagningar, dir det normala
dr att prata en i taget.

Att urskilja vad som utmaérker ett avbrott, som en
sdrskild typ av handling i samtal, &r nu inte sa enkelt
som Sacks definition ovan antyder (vilket han och
hans kollegor ocksa visat). Det forsta vi kan konsta-
tera dr att det finns situationer av dverlappande prat
som inte rimligen kan betraktas som avbrott. Det
géller alla de situationer av stodjande prat som inte
alls gor ansprak pa att stora, avbryta eller konkurrera
med den som pratar, utan snarare motivera personen
att fortsitta (Hutchby 1996). Det géller ocksa de situ-
ationer dir en person gar in i det som forutsdgs vara
avslutningen av en tur, sa att ett kort 6verlappande
prat uppstar. Sddana dverlapp kan vara uttryck for ett
engagerat samtal.

Forskare har mot bakgrund av detta argumenterat
for att 6verlappande prat i slutet av en turkonstruk-
tionsenhet inte &r att betrakta som avbrott (Zimmer-
man och West 1975). Sacks kollega Emanuel Sche-
gloft (1987: 214) hanvisar till foljande definition av
“interruption”: “’talk by another when a prior speaker
is still talking and is not ’in the vicinity’ of possible
turn completion”. Det &r, framhaller Zimmerman och
West (1975), nérheten till en legitim punkt for turbyte
som skiljer ut avbrott fran andra former av 6verlap-
pande prat. Itakura (2001) definierar pd motsvarande
sétt avbrott som samtidigt prat dér en talare borjar
prata mitt i ”a current speaker’s turn constructional
component”. Lakoff (1990: 47) menar att avbrott ar
nér nadgon borjar prata innan den som har turen gett
nagon indikation pa att han/hon &r pé vég att avsluta
sin tur.

Men var drar vi dé i empiriska studier gransen
mellan & ena sidan ett 6verlapp nir féregaende talare
ar pa vig att avsluta och & andra sidan ett avbrott? |
syfte att kunna mita férekomsten av avbrott i samtal

Exempel 1. Utfragningen med Fredrik Reinfeldt i SVT

P = Politiker J = Journalist

har avbrott operationaliserats (syntaktiskt) till de
situationer av samtidigt prat som borjar mer dn tva
stavelser fran slutet av en mojlig turbytesplats (Zim-
merman och West 1975, Okamoto m fl 2002). Detta
har kritiserats av forskare som framhallit att det inte
finns nagra definitiva syntaktiska kriterier for vad
som 4r ett avbrott och inte. Det dr endast genom att
studera aktorers agerande i konkreta situationer som
vi kan skilja ut avbrott (Murray 1985).

Vi har i denna studie anvént den ovan refererade
syntaktiska principen som vigledande men samti-
digt korrigerat vara bestdmningar av vad som ér ett
avbrott och inte utifran analyser av vad som sker
i situationen. Utifran dessa analyser har vi ocksa
identifierat situationer som vi definierar som avbrott
dven om inget 6verlappande prat sker. Har foljer ett
exempel pa detta (exempel 1). Journalisten gér hér
in utan 6verlapp (rad 4) vilket leder till att politikern
avslutar mitt i en mening (rad 3).

Vad som ér att betrakta som ett avbrott och inte &r
delvis avhingigt konsekvenserna av en handling. Hér
kravs tva fortydliganden. Begreppet “interruption”
omfattar for det forsta tva betydelser, “break in” och
”cut off”, vilka riskerar att doljas i den svenska over-
sdttningen till avbrott. Avbrott sd som vi och méanga
andra anvénder begreppet kan ha olika konsekvenser
och inte bara att den som hade turen tvingas avsluta
den (later sig avbrytas). I var studie kodas avbrott
saledes dven for storande ingrepp ddr den som hade
turen behéller den. En indikation pa ett storande in-
grepp ér att den som har turen upprepar ord i syfte att
behalla turen.

I enlighet med CA (och principen om next turn
proof procedure”) studerar vi for det andra konse-
kvenser av handlingar genom att undersdka vad som
hénder i situationen och hur aktdrerna i situationen
agerar. De turer som foljer 4r ett underlag for att av-
gora vad en handling betyder i situationen. Vi har
déremot ingen intervjubaserad kunskap om i vilken
man personen “avsag” att avbryta den andra, eller
hur langt personen “avsag” att utveckla sitt resone-
mang i en tur. Vi fortydligar detta genom att utga fran
ytterligare ett exempel (exempel 2).

. P: .hh (.)ja dels s maste han ju hh tro pa att jag driver en politik som

1

2

3. P: sedan ska vi veta att- =
4

P:  leder till att jobben blir fler och att vi kan hivda oss i konkurrensen

. J1: =men blir de inte det sa ska han leva pa 65 procent



Exempel 2. Utfragningen med Goran Persson i SVT

Journalisten gér hér in och skapar ett dverlap-
pande prat (rad 5) och politikern avslutar en mening
(eller det som inom CA kallas en turn construction
unit” TCU) (rad 4). Vi kan inte veta om politikern
hir 6verhuvudtaget blev stord, om han avrundade
det han hade for avsikt att sdga eller om han egentli-
gen hade for avsikt att utveckla turen ytterligare. Vi
har definierat denna typ av situationer som avbrott
om Overlappningen sker minst tre stavelser ifrdn en
mojlig turbytesplats. Om den som har turen nér den
andre borjar prata blir patagligt stord, t ex stoppar
direkt trots oavslutad TCU, kodar vi det som avbrott
oavsett ldngden pa 6verlappningen.

Ytterligare en situation kan forenklat beskrivas pa
foljande sdtt: A har turen. B gér in nir A gor en kort
paus i en mojlig turbytesplats, men A visar sig vilja
fortsétta, det blir 6verlappande prat. Dessa situationer
definieras i denna studie som avbrott om inte B (som
inte hade turen) sldpper turen ifran sig direkt nér han/
hon inser att det uppstar konkurrens. Avslutningsvis
definieras kortare f6rsok att komma in i samtalet som
en form av storande ingrepp (misslyckade avbrotts-
forsok) om de varken dr uppenbart stodjande eller
gar in pa en mdjlig turbytesplats.

Journalisterna avbryter
politikernas svar
Att de intervjuande journalisterna avbryter politiker-
na i deras svarsturer dr vanligt forekommande i par-
tiledarutfragningar. Esaiasson och Hakansson (2002)
har i historiska studier visat att journalisterna avbry-
ter alltmer och politikerna allt mindre. Denna asym-
metri géar igen i samtliga intervjuprogram vi studerat
under valrérelsen 2006. Sammantaget for de stude-
rade programmen avbryter journalisterna de tva poli-
tikerna ungefér lika ofta, men det finns som framgar
av tabell 1 vissa skillnader mellan programmen.
Bilmes (1997: 523) argumenterar for att avbrott
ar illegitima, eftersom de bryter mot den normala tur-
tagningen och aktdrernas rtt att avsluta sin tur. Detta
visar sig menar Bilmes i bade hur avbrott utfors och
hur den avbrutne reagerar. En ursakt dr ett sétt att visa

1. P:  >>ekonomin i hushallet det handlar om det handlar ocks& om

2. P: satsningar pa dagis pa skolan barnhélsovarden mddrahélsovarden
3. P: allt det dér hdnger ihop och gor att vi ér ett land dér barnen ju har
4. P: det gott [jamfort med andra lédnder]

5. 12: [men kan du sédga att du] ar stolt ndr 200 000 barn i

6. J2: Sverige 2006 lever under fattiga forhéllanden

sig medveten om att det man gor &r ett normbrott. I
de studerade partiledarintervjuerna forekommer det
dock endast i enstaka fall att journalisterna ursék-
tar sina avbrott. Tvértom utfors och bemots avbrott
oftast som om de vore helt legitima. Intervjuarens
avbrott i de fyra studerade partiledarintervjuerna &r
enligt var tolkning relaterade till atminstone fyra
legitima roller (med tillhdrande forvantningar) i pro-
grammen: (1) Att vara en kritisk utfrdagare, (2) Att
styra agendan och se till sa att inte den intervjuade
far for stor makt 6ver agendan, (3) Rollen som ord-
forande med ansvar for fordelningen av tid och turer
i programmet, (4) Att skapa /iv, energi och dynamik i
programmet. Dessa roller kan som framgéar av exem-
plen nedan vara néra relaterade till varandra.

Tabell 1. Avbrott av intervjuaren i partiledar-
intervjuer i valrérelsen 2006 (procent
av alla frageturer i respektive program)

Programformat Persson Reinfeldt

Utfragningen SVT 50 (29.9) 37 (25.5)

Gomorron SVT 6 (18.8) 7 (19.4)

P1 0 (11.9) 17 (19.8)

P3 Lantz 24 (19.8) 53 (29.9)

Totalt 0 (22.3) 114 (25.7)

Kritisk utfragare

I politiska intervjuer anvénds en uppsittning frage-
tekniker for att pressa och stilla politiker till svars
(Clayman och Heritage 2002). Avbrott dr en annan
teknik som anvénds i detta syfte. Dessa tekniker an-
vénds ocksa i kombination med varandra for att sétta
press pa en intervjuperson. En fientlig fraga blir mer
kraftfull och effektiv nédr den utfors i form av ett av-
brott. I exempel 3 stéller journalisten en frdga som
samtidigt pastdr att den politik Reinfeldt foretrader
innebir lagre 16ner. I sitt svar ifragasitter politikern
detta pastdende. Journalisten avbryter pa rad 9 med
ett ifragasittande av politikerns svar och vidhaller att
effekten av deras politik blir sédnkta l6ner.



Exempel 3. Intervju med Reinfeldt i P1

1. J: senvill ni ju sénka ersdttningen som man far fran a-kassan ocksa ifall man
2. J: Dlir arbetslos .eh & din chefekonom Anders Borg har sagt att sa smaningom
3. J:  vérkar sdnkta ersdttningsnivaer igenom systemet & de blir nya jobb eftersom
4. J:  lonebildningen paverkas vilket leder till ldgre I6ner .de 4 ju vildigt
5. J:  manga olika faktorer har som kommer a leda till *ldgre 16ner* hur laga
6. J:  kommer dom 4 bli tror du
7. P: .hh fast aterigen vi vi sdnker inte I6ner i Sverige a da far man mojligen
8. P: diskutera [me Anders hur han har-]
9. J: [effekten blir ju d&nda]sinkta 16ner
10. P: nad alltsa vi sdnker inte 16ner i Sverige utan de handlar om hur (fortsétter)
Styra agendan

I en studie av intervjuer med brittiska politiker kon-
staterar Bull och Mayer (1988) att avbrott ofta sker i
situationer ddr politikern anvinder turen till att gora
nagot annat dn att svara pa den fraga som stillts.
Avbrottet kan sa till vida betraktas som uttryck for
en kamp om agendan. I fragans makt ligger rétten att
sdtta agendan for samtalet. I situationer da den sva-
rande avviker fran agendan kan intervjuaren avbryta
for att aterta eller upprétthélla makten ver agendan.

I exempel 4 forsoker journalisten pressa politi-
kern med en fientlig frdga som antyder en motsdgelse
i den politik som den intervjuade &r foretradare for
(rad 1-3). Journalisten uppfattar det sedan som att
politikern i inledningen till sitt svar forsdker 16sa
den besvirliga fragan genom att avvika fran dmnet
(borja prata om kdrnkraft istéllet for trafikens kol-
dioxidutslépp) (rad 6). Intervjuaren avbryter med
en tillrdttavisning (rad 7) som politikern inte bara
uppfattar, utan ocksé direkt anpassar sig till genom
att vrida dver sitt svar pa trafiken och acceptera den
agenda som journalisten definierar (rad 6). Avbrottet

Exempel 4. Intervju med Reinfeldt i Gomorron SVT

leder till att folk kor &nnu mer [bil]

© ® 9L B W —
TP

[men nu talar viom ]

leder inte till att personen som har turen sldapper den
ifrén sig helt, men daremot paverkas han i sin tur av
det korta ingrepp som journalisten gor.

Fordela tid och turer

Avbrott anvidnds ockséd av journalisten for att man
skall kunna genomfdra programmet i enlighet med
programformatet och det specifika manuskriptet.
Journalisten har ansvar fér programmets genom-
forande, att de pa férhand planerade &mnena och
fragorna far plats inom ramen for den begrénsade
programtiden, att politikerna hanteras pa ungefir
samma sitt (inom public service), att det blir tempo
och vixlingar i programmet och att samtalet avslutas
nér programtiden &r slut.

Skapa “liveness”

Begreppet “liveness” har anvénts for att forsta de
relationer som kan skapas mellan publiken och akt6-
rerna i ett program, och for att analysera de tekniker
som utvecklats for att dra in publiken i programmet

[om] ni nu sdger er vilja minska koldioxid- -sidutsldppen

fran trafiken varfor vill ni da sdnka bensinskatten vilket ju rimligen

[jag] tror jag tror dock att jag vi dr
vil allra mest trovérdiga nér det géller koldioxiden eftersom vi inte

forcerar avveckla kdrnkraf[ten ( . ) sedan] trafikfen ( . )]>>

[ja just det]

>> fast det fo- for den globala miljopaverkan sa spelar det inte sa

stor roll hur utsldppen ser ut i sa fall .6h och vi dr (fortsétter)



(Corner 1995, Tolson 2006: 11). Begreppet kan syfta
pa de tekniker som anvinds for att fa publiken att
uppleva att de deltar i en kommunikation Adr och
nu, stravan att dverbrygga en distans i tid och rum (t
ex genom direkt tilltal). "Liveness” kan ocksa syfta
pa strdvan att framstélla programmet som spontant
och oférutsdigbart, snarare dn planerat och manus-
styrt (t ex genom att programledaren undviker att
ldsa ur manus). Men “liveness” kan ocksa syfta pa
att ett samtal skall framsta som /livligt, engagerat och
medryckande.

”Liveness” i dessa olika aspekter skapas inte bara
genom enskilda individers (t ex en programledares)
agerande framfor kameran, utan i stor utstrackning
genom interaktionen i programmen, genom samta-
lens sekventiella organisering. Avbrott kan bidra till
att gora samtal mer spontana, livliga och engagerade.
Avbrott uttrycker spontanitet. De dr néra relaterade
till den situation dir de uppstar, de forutsétter timing
och kan bara utforas i relation till vad ndgon annan
gOr 1 situationen. Sacks (1992: 643) framhéller att
ett kriterium pa “liveness” kan vara att flera personer
pratar samtidigt, med manga 6verlappande yttranden.
Det samtidiga pratet indikerar att de som deltar &r
kénslomassigt engagerade. I iscensatta mediesamtal
kan avbrott bidra till att samtalen framstar som var-
dagslika.

Det programformat for partiledarintervjuer som
innehaller mest dverlappande prat (av dem vi stu-
derat) dr Lantz i radions P3. Programledaren An-
nika Lantz dr kénd for sina pratprogram pa radio
och TV. Samtalen med de olika partiledarna infor
valet 2006 var uppbyggda som en blandning av talk
show och partiledarintervju. I exempel 5 samtalar
Lantz och Goran Persson om konstitutionsutskottets
granskning av Lars Danielsson och hans agerande i

Exempel 5. Intervju med Persson i P3

bro[ttsligt]

¥ X N, kW=
ja-20a~ e - -]

samband med Tsunamikatastrofen. Samtalet avviker
tydligt fran vad som beskrivits som kdnnetecknande
for nyhetsintervjuer (Clayman och Heritage 2002).
Politikern &r inte hdnvisad till att bara svara pa fragor
utan kan ocksa sjélv stilla fragor (rad 16). Intervjua-
ren uttrycker sig i jag-form (rad 14, 17, 20), tar upp
egna erfarenheter (17, 19), anviander fornamn vid
omnédmnande (rad 4, 15) och som tilltal (rad 17),
detta tvdrtemot vad som brukar beskrivas som ut-
mérkande for nyhetsintervjuarens formellt neutrala
position (rad 17-21). Samtalet dr vardagslikt och
personligt firgat. Aven politikern anvinder férnamn
(rad 26 och 32) och vardagliga uttryck (rad 30) och
han tillfragas och svarar flera ganger pa fragor om
sina personliga kinslor istillet for den politik han
foretrider (rad 24-26, 35). Overlappande prat, savil
stddjande som konkurrerande, forekommer frekvent.
De olika formerna for 6verlappande prat skapar ett
engagerat och livfullt samtal.

Politikernas agerande
nér de blir avbrutna

Denna studie visar att de intervjuade politikerna re-
lativt ofta blir avbrutna i sina svarsturer (i cirka var
fjarde svarstur). Ett syfte med studien ar att undersoka
eventuella skillnader mellan politikerna med avseen-
de pé hur konfrontationsorienterade de &r. Ett svar pa
denna fraga kan vi f4 genom att undersoka hur politi-
kerna agerar da de blir avbrutna. I syfte att identifiera
eventuella skillnader i politikernas benédgenhet att ta
upp kamp om turen nér de blir avbrutna har vi utveck-
lat en variabel med fem olika véarden. Vi skiljer mel-
lan de situationer dér en avbruten politiker (1) stoppar
direkt mitt i en TCU (och Overlater turen at den som
avbryter), (2) avrundar utan att konkurrera om att fa

J1: men hur hur har Lars Danielssons agerande under det

J1: senaste aret paverkat den hér den hér moraliska kulturen da

.hh ja det dr ocksa dér sa att 6hm hh det r naturligtvis en en .sak
som Lars sjélv ska klara ut vad han har gjort och inte har gjort .6h
han har granskats av KU han har granskats av JO .6:h nu dr JO-s

granskning klar och JO slar fast att han har inte gjort ndgot

J1: [men hur] tror du det har paverkat ma- an[dra] socialdemo[krater da]
[nja]

[i- inte]

10. P: inte har det varit nagon rolig period det har det verkligen inte varit
11. P: och det allra minst for mig det dr en av mina ndrmaste medar[bet]are >>
12. J1: [jaa]



13. P:  >>som .jag sdtter mycket stort virde pa

14. J1: sjdlv sdg vi att jag blev ju ganska generad men hur kinde du dig
15. J1: under de hér utfragningarna med Lars

16. P: (..) varfor blev du generad =

17. J1: =jamen det blev ja men jag vet inte Go[ran] det &r nagonting >>
18. P: [nad]

19. J1: >>med mén (.) eller forlat (SKRATTAR) *det dr nagonting med
20. J1: méanniskor menar jag* [( . ) sa att det] blir att det blir sahar >>
21. P: [ja jag hoppas]

22. J1: >>nagon som inte kan séga riktigt (.) .hur det [4r] bara du vet >>
23. P: [ja]

24. J1: >>den dér kédnslan hur kin- du du igér satt du i tv och vad gor en
25. J1: Kkéinslominniska sahir va- (.) vad kdnde du da

26. P: jagtyckte synd om Lars

27. J1: (.) inget séhér att du ville kasta om kudden och bara [(.) sdg >>
28. P: [ne:j>>
29. J1: >>som det ar]

30. P: >>n e :j | .jagvetvadden killen >sa att sdga< presterar och har
31. P: presterat jag har sett honom i tio ars tid forst hos Ingvar Carlsson
32. P: .dess (ohb) hos Ingvar .jag vet vad han kan ja- ja- for mig &r det
33. P: héren gata .jag har valt att lita pa honom dérfor att det &r en av
34. P: mina medarbetare .och jag har in[gen som helst]

35. J1: [ér du inte arg]

ha kvar turen (dvs fullfoljer en TCU men ofta i lagre
volym), (3) far behalla turen utan konkurrens (oftast
ar det sa att intervjuaren mérker att det var ett illa valt
tillfélle att ga in och véljer att stoppa avbrottsforsoket
direkt), (4) konkurrerar men slépper ifran sig turen,
(5) konkurrerar och behaller turen.

Tabell 2. Politikerns agerande ndr journalisten
avbryter (de fyra intervjuprogrammen
sammanslagna) (procent)

Agerande vid avbrott  Persson Reinfeldt
Stoppar direkt 35 (38.9) 69 (60.5)
Avrundar utan

att konkurrera 25 (27.8) 27 (28.7)
Far behalla turen

utan konkurrens 14 (15.6) 10 (8.8)
Slapper turen

efter konkurrens 5 (5.6) 6 (5.3)
Behaller turen

efter konkurrens 11 (12.2) 2 (1.8)
Totalt 90 (100) 114 (100)

Analysen indikerar att statsminister Persson har en
avsevért mer konkurrensorienterad stil 1 jamforelse
med sin utmanare Reinfeldt. Reinfeldt stoppar direkt
betydligt oftare nir han blir avbruten. Reinfeldt kon-
kurrerar dessutom mer séllan om turen och det ar bara
i tva fall som han konkurrerar och behaller turen nér
han blir avbruten. Persson konkurrerar oftare om turen
vid avbrott och i elva fall behaller han ocksa turen.

Vi exemplifierar hdrmed ett av de tillfidllen da
Persson behdll turen i konkurrens vid ett avbrottsfor-
sok, samt ett exempel pa hur Reinfeldt stoppar mitt i
en TCU nér journalisten avbryter hans svarstur.

I exempel 6 (rad 5) forsoker journalisten ga in
och avbryta Persson for att stilla en kritisk fraga men
Persson hojer rosten upprepar formuleringen (vilket
indikerar att han uppméarksammat stdrningen) och
fortsétter sedan.

I exempel 7 gér journalisten in mitt i politikerns
TCU (rad 8). Reinfeldt stoppar direkt utan att kon-
kurrera.



Exempel 6. Intervju med Persson i Utfragningen SVT

Exempel 7. Intervju med Reinfeldt i Gomorron SVT

ocksé gir[na-]

O 0 Ny kWb

star du ndrmast politiskt

Politikerna avbryter journalisterna

Bilden av Persson som mer konkurrensorienterad i
sitt agerande, jamfort med Reinfeldt, bekraftas da vi
riktar uppmarksamheten mot politikernas benégen-
het att avbryta journalisterna. Skillnaderna mellan
politikerna ar betydande. Tabell 3 visar att Persson
avbryter journalisten 1 hogre utstrackning oavsett
programformat, dven om skillnaderna i ett av pro-
grammen dr marginella (Gomorron SVT). Storst ar
skillnaden i det under valrérelsen mest uppmirksam-
made programmet, ndmligen den avslutande partile-
darutfragningen i SVT. Totalt avbryter Persson i 14.4
procent av sina svarsturer medan motsvarande siffra
for Reinfeldt dr 6.6 procent.

Tabell 3. Avbrott av politikerna i partiledarin-
tervjuer i valrérelsen 2006 (procent av
politikerns samtliga svarsturer i respek-
tive program)

Programformat Persson Reinfeldt

Utfragningen SVT 23 (13.8) 5 (3.5)

Gomorron SVT 3 (9.1) 3 (8.3)

P1 12 (13.8) 3 (3.7)

Lantz i P3 20 (17.1) 18 (10.1)

Total 58 (14.4) 29 (6.6)
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1. P: .hhvisa ju forra valet att vi 6h skulle férnya och modernisera det

2. P: sidrskilda boendet (.) och 6h sa hade nadgon i nagon broschyr ett

3. P:  exempel péd vad .exempelvis sankt moms skulle betyda i i det hér

4. P: fallet .hh 6h [det dir 4r ingen bra-] DET AR ingen bra formulering >>
5. J1: [din egen minister-]

6. P:  >>och 6:h jag tillstar gérna att kommunerna hér gick fram véldigt

7. P: hart .vad gjorde de ja: de byggde ihop exempe- de bygg- byggde

8. P: Dbort dubbelrummen av tva platser blev det en (fortsitter)

() ja Tony Blair har ju varit en storre inspiratdr 6h i sé fall nér vi
.har tittat pa hur man .6 har utformat sin politik 6h dels for att han
ar en europeisk politiker for att de har jobbat vildigt mycket man
ska fa fram fler jobb men jag tycker George Bush .sitt att beskriva
sin syn pé skolan ddr man séger att ingen inget barn ska gé osedd

genom skolan &r ett vdldigt sympatiskt forhallningssétt som jag

[det] var & ena sidan och andra sidan men vilj nu vem

Det kan finnas goda skél for en politiker att av-
bryta journalistens fragetur. I en studie av Bull och
Mayer (1988) var det vanligaste skilet att den till-
fragade inte vill halla med om ett pastdende som
gors 1 fragan. Var studie visar att politikerna avbryter
fientligt konstruerade fragor oftare dn andra fragor. |
situationer dér journalisten uttrycker kritik och stil-
ler fientliga fragor hamnar politikerna i ett sarskilt
dilemma. Det dr & ena sidan mer effektivt att be-
mota ett yttrande direkt i den stund som det gors och
inte senare eftersom risken da &r att samtalets fokus
och dmne forskjutits och det som man ville bemdta
i sjdlva verket blivit en icke ifrdgasatt utgdngspunkt
for samtalet (Bull och Mayer 1998: 42). Ett direkt
bemotande i form av ett avbrott riskerar a andra sidan
att framsta som fientligt och kan uppfattas negativt
av publiken. I var studie &r det uppenbart att Pers-
son oftare dn Reinfeldt valde strategin att bemota
direkt med avbrott. Reinfeldt undvek oftare att av-
bryta och ldt journalisten fullfélja sin fraga trots att
den inneholl kritiska och for politikern oférdelaktiga
péstaenden.

I exempel 8 ser vi hur statsminister Persson forst
later journalisten formulera en frdga som kan uppfat-
tas som kritisk da den antyder att statsministern ar
ansvarig for en hog arbetsloshet bland ungdomar.
Persson later journalisten fullfdlja sin tur utan av-



Exempel 8. Intervju med Persson i Pl

ar|betskraftsundersokning>>

1. J:  henligt stat- statistiska centralbyrans senaste siffror var hundra
2. J:  tjutva tusen ungdomar arbetsldsa i juni arton komma sju procent & de
3. J: de 4 néstan en femtedel vilka atgdrder i ert valmanifest & konkret
4. J:  inriktade pd att ge ungdomar jobb
5. P:  jaforst ska ja ritta dej pa en punkt du tar juni manad nér alla skolor har
6. P: slutat & nér alla program for arbetslosa ungdomar har lagts av eh hade
7. P: dutagit maj manad s& hade du haft en mycke lag siffra for
8. P: ungdomsarbetslosheten a de blir pa samma sétt nu i augusti nér
9. P: skolorna kommer i gdng och nér aktivitetsprogrammen &terigen
10. P:  kommer i gang vi har den ld:gsta siffran langtidsarbetslosa
11. P: ungdomar som vi har haft sen eh ja sen vi tog dver regeringsmakten
12. P: efter dom borgerliga de va i maj manad femton hundra da var den
13. P: tretti tusen [n i tton hundra nittio fy[ ra ]
14. ] [me-] [men] nu talar du om en annan
15. J:  statistik de hér ér alltsa [S C B:s
16. P [ja men ja tycker att de & viktigt att-]
17. J:  over alla arbetslosa [ungdomar den va hund]ra tjugo tva tusen i juni d&ven om >>
18. P [jaha men de & viktigt-]
19. J:  >>den va nagot lagre i maj ar de inte [forskrack]ligt manga ungdomar som>>
20. P [men de-]
21. J: >>[inte ha jobb]
22. P [de & forskrack]ligt manga ungdomar som har jobb & se-
23. J.  avahanida for at[gérder i valmanifestet som riktas mot dom |
24. P [jo men vi se:r ju ocksa <vi se:r ju |
25. P:  ocksd hur arbetslosheten faller bland unga> & dom atgérder vi (fortsétter)

brott. Journalisten avbryter sedan (rad 14) och anty-
der att Persson avviker fran fragan genom att referera
till en annan statistik. Darigenom skérps kritiken mot
Persson. I denna situation véljer Persson att inte lata
journalisten prata till punkt. I sjdlva verket gar Pers-
son in och forsdker avbryta vid fem tillfdllen (rad
16, 18, 20, 22, 24) innan han sa smaningom far turen
(rad 25). Priset for att inte lata journalisten fullfolja
sin kritiska invéndning dr for Persson att han fram-
star som mycket konfrontationsorienterad.

Nir politikerna mots i debatt

Utifran studierna av de fyra intervjuprogrammen kan
vi dra slutsatsen att intervjuerna med Persson utveck-
lades till att bli avsevirt mer konfrontationsoriente-
rade dn intervjuerna med Reinfeldt. CA (som &r den
ansats som véglett denna studie) kan beskrivas som
en situationell ansats, vilket innebér att handlingar
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forklaras i forsta hand utifran vad som sker i situatio-
ner och inte utifran egenskaper hos aktdrerna. Men
ar det nu inte s att det dr just egenskaper hos stats-
minister Persson, ndrmare bestdmt hans samtalsstil,
som bidrar till de skillnader vi har kunnat observera?
Exemplen ovan illustrerar & ena sidan att avbrott
alltid gors i forhallande till en specifik situation sam-
tidigt som de skapar en situation for den andre att
agera i. Men & andra sidan finns ockséa argument for
slutsatsen att Persson har en mer konfrontationsori-
enterad samtalsstil relativt oberoende av situationen.
Det dr ett faktum att Persson i samtliga programfor-
mat avbryter journalisternas frageturer oftare &n vad
Reinfeldt gor, trots att de t ex far ungefir lika stor
andel fientliga fragor.

Ett sétt att nairmare undersoka om det dr situatio-
nen eller Perssons samtalsstil som &r forklaringen
till de observerade skillnaderna ar att underséka de
tva statsministerkandidaternas agerande i ett och



samma program. En vecka fore valet méttes Persson
och Reinfeldt i den sa kallade Duellen arrangerad av
SVT. Fragan vi stdller 4&r om de &ven i detta samman-
hang skiljer sig at avseende hur konfrontationsorien-
terade de dr? Svaret dr ja.

Duellen dr vad Emmertsen (2006) kallat for en
”debate interview”. En intervjuare stiller fragor och
fordelar turerna till flera personer som &r inbjudna
som motstdndare och foretrddare for olika positio-
ner. Debattintervjun ger mojlighet for journalistisk
utfragning i kombination med debatt. Journalistens
fragor och fordelning av turer anvénds delvis for
att iscensitta en konfrontation mellan de inbjudna
debattdrerna.

Programformatet och sammanséattningen av delta-
gare skapar forutséttningar for andra avbrottskonfigu-
rationer dn i en situation dir en journalist intervjuar

en politiker (jfr Schegloff 2000). Vi skall undersdka
tre typer av situationer ddr konkurrens om turen upp-
star. Den forsta typen ér helt enkelt de situationer dér
politikerna avbryter varandra. Det kan vara i en tur
dar politikern vénder sig till journalisten for att svara
pa en fraga eller vinder sig till den andre politikern
i en argumentation. Resultaten av analysen visar att
Persson avbrot Reinfeldt oftare (15 ganger) dn vad
Reinfeldt avbrot Persson (nio ganger). I exempel 9
leder Perssons upprepade avbrott till att savil Rein-
feldt som programledaren kommenterar Perssons
fientliga agerande (rad 20, 22, 23).

Den andra typen av situation ar relaterad till de
sérskilda principerna for fordelning av turer i en de-
battintervju. Politikerna kan utmana inte bara de an-
dra deltagarnas (journalistens och debattkollegans)
rdtt att avsluta sina turer, utan dven journalistens ritt

Exempel 9. Duellen mellan Reinfeldt och Persson i SVT

(SP=Studiopublik)

[da lyssnar]

) ] jo men vivihar inte enats om

[jag] haller

1. P: det saknar ni i alliansen ni har inte orkat ta ett sant beslut ni moderater har alltid
2. P:  varit emot dessa malsittningar dérfor att dom ingriper i dom fria
3. P: marknadskrafternas spel
4. J:  Fredrik Reinfeldt
5. P:  jamen men berdtta nu for oss har ikvill har du natt klimatmal och i sé fall hur ser
6. P: det ut allmént tal &r ju meningslost du [kan]ske regerar om nag[on vecka]
7. R: [nad)]
8. I
9. J:  vida [lyssnar vi nu di]
10. R: [det verknings]fulla hér &r att [vara beredda att] gora atgidrder som leder>>
11. P: [vad ténker du gora]
12. R: >>oss dver i miljobilsanvéndning vi har bland annat tio tusen kronor i sérskild
13. R: bilpremie for den som kdper en miljobil [ (
14. P: [klimatmalet]
15. R: nat klimat[mal]
16. P: [nej] just det [ni [har inte det>>
17. R: [ja men det &r inte sa
18. SP: [XXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX>>
19. P: >>denvikti[gaste fragan (ohb ohb ohb ohb ohb ohb )ja men]
20. R: [nd& det (ohb ohb) ursdkta mig nu var det faktiskt jag som hade]>>
21. SP: >>XXXXXXXXXXXXXXX]
22. R: >>or[det det var faktiskt jag som hade ordet]
23. I [Goran Persson ska vi lata Fredrik Reinfeldt] tala till punkt [nu]
24. R:
25. R: inte med om detta det viktigaste dr att gora verkningsfulla atgérder jag ska gérna
26. R: vara beredd att skriva under ett mal (...)



att fordela turerna mellan de tva debattérerna. Du-
ellen dr organiserad utifran ett pa forhand etablerat
system for fordelningen av turer. Det betyder inte
att antalet turer och ldngden pa de turer som var och
en far dr helt forutbestdmt. Daremot har journalisten
rollen att fordela turer mellan de tva debattdrerna sa
att de skall fa ungefir lika mycket tid, de skall ha lika
manga mojligheter till repliker och de skall fa sista or-
det i lika manga av de deldebatter som programmet &r
uppbyggt av. Debatten innehéller ocksa ett parti med
kortfragor och hér dr det journalisten som ger ordet
forst till den ena politikern och sedan till den andra
for att de skall kunna svara pa fragan. Dessa principer
for fordelningen av turer dr relaterade till de krav pa
opartiskhet som dr grundlaggande for public service.
Vissa turer gar direkt mellan debattérerna men manga
gar via journalisten som fordelar fragor och dver-
ldmnar till deltagarna f6r kommentarer och inldgg.
Journalistens uppgift ar att se till sa att férdelningen
av turerna ger debattdrerna samma mdjligheter inom
ramen for den begrénsade programtiden.

Debattdeltagarna kan pa olika sdtt utmana pro-
gramledarens rétt att fordela turerna. Ett sétt dr att
fortsdtta prata och gora ansprak pa att fa behalla tu-
ren trots att programledaren forsdker limna 6ver or-
det till den andra debattdren. I Duellen utmanar Pers-
son programledarens forsok att lamna turen vidare
vid nio tillfdllen. Reinfeldt gor det vid tva tillfallen.
Skillnaderna blir dn tydligare nér vi tittar ndrmare pa
dessa situationer. Reinfeldt avslutar sin tur relativt
snabbt vid bada tillfallena. Perssons utmaningar &r i
flera fall betydligt mer konfrontationsorienterade.

Exempel 10 visar den utmaning som Reinfeldt
gor som dr mest konkurrensorienterad (av de tva till-
fallen som forekommer). Det hade varit mojligt for
Reinfeldt att, med tanke pé programledarens forsok
att lamna turen vidare till Persson (rad 8, 10), stoppa
fore den sista TCU:n (rad 9, 11).

Exempel 11 visar en situation dédr Reinfeldt har
ordet. Vid upprepade tillfdllen (rad 5, 7, 9, 13) gar
Persson in och skapar dverlappande prat vilket delvis
kan tolkas som uttryck for engagemang och delvis

Exempel 10. Duellen mellan Reinfeldt och Persson i SVT

R = Reinfeldt, P = Persson, J = Journalist

[Goran Pers>>

1. R: (...) hur kan dom sa gruvligen ha misslyckats och &nda mena att dom ska fa
2. R: fornyat fortroende nir den typen av tal som nu presenteras géller som sanning
3. J:  wvadvill du gora
4. R: jadet absolut mest grundldggande ar ju franvaron av jobb och att det inte heller
5. R: erkénns att vi har den hér typen av utanférskapsmiljéer Goran Persson &r sa
6. R: uppfylld av att beritta hur bra alla har det att det hir ryms inte i din
7. R: Sverigebeskivning den fattigdom som foljer av att inte hajobb [ ( . ) >>
8. I
9. R: >>[den fattigdom som foljer av att leva under drogmissbruk & andra] >>

10. J: >>[son (. ) vad vill socialdemokraterna gora for den hidr gruppen]

11. R: >>typer av problem

Exempel 11. Duellen mellan Reinfeldt och Persson i SVT

det har pratats om att det finns upp emot femton tusen kvinnor ofta

© 0N AW
PRFPRIFARAPR

invandrarkvinnor som jobbar svart i svenska hem och det ar klart att kan ocksa vi

gora nat for att ocksd dom ska uppleva att dom fér en vit inkomst att dom faktiskt

kan fa pensionspodng och schyssta villkor sa ér vil det en vélgérning [for en >>
[absolut>>

>>grupp som idag upplever stort utanforskap (.)] ja men da kan man ju inte>>

) absolut ( . ) absolut]

>>bara vifta bort den hér disku[ssio]nen det &r ju precis det det handlar om>>

[nja]

>>(
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10. R:

11. R:

12. R: behdver [hjélp for] att fa tillvaron att ga i[hop]
13. P: [ja men-]

14. J:

15. P:

16. SP:

>>forutsatt att manniskor vill skota detta vitt och schysst & gor det mojligt sa

kan vi fa fram bra jobb med bra 16n och samtidigt avlasta ménniskor som faktiskt

[tack] Fredrik Reinfeldt]
[det dér det dar &r ju (.]) far far >>

[XXXXXXXX >>

17. P: >>far[jag far jag bara sdga] bara(.) detddr dr vi naturligtvis 6verens om>>

[Fredrik Reinfeldt ska] ha sista ordet hér sa

18. J: [né& nej nd vi vi vi gar vidare nu]

19. SP: >>XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]
20. P: >>att det vore bra om det vart vitt men att gora det till en vit arbetsmarknad
21. P: genom att ta bort skatterna [d e t] tycker [jag dr ganska mirkligt]

22. R: [men-]

23. I

24. J:  dafar dudetialla fall nu

25. P: [jasa]

26. R: [jaallt]sa det dér har du redan [kort]

27. ). [ vi] har varannan géng ndmligen

28. P:  jasa

29. J; mm

30. R: sésynliggdr det problem som finns ha en ambition att géra nét at det du erkénner
31. R: nog inte att problemet finns

som forsok att ta over turen. Med 6verlappande prat
forsoker han sedan fa turen (rad 15) och tar den (rad
17) trots att journalisten forsoker sédga ifran (rad 18).
Detta foranleder journalisten att forklara for Persson
att det finns en turordning i programmet som Persson
indirekt anklagas for att bryta (rad 23).

Nu till den tredje typen av situation. Som betonats
ovan dr det allt annat dn enkelt att avgora vad som &r
ett avbrott och inte. Denna fraga kompliceras ytterli-
gare om Vi tar hinsyn till principerna for férdelning
av turer i institutionella samtal. I en debattintervju av
den typ som analyseras hér dr det uppenbart att av-

brott féorekommer dven i situationer som ej innehaller
Overlappande prat. Det géller i de situationer dir en
av de intervjuade personerna (med eller utan 6verlap-
pande prat) gar in och tar ordet efter att programleda-
ren gett turen till den andra debattoren. Persson gor
detta vid flera tillféllen. Reinfeldt gor inte detta vid
nagot tillfélle.

Perssons agerande i vart avslutande exempel 12
ar knappast att betrakta som ett avbrott men det dr en
utmaning mot programledarens rétt att fordela turen
och den pé forhand etablerade principen for fordel-
ningen av turer i programmet. Programledaren har

Exempel 12. Duellen mellan Reinfeldt och Persson i SVT 2006-09-10

Goran Persson ska spritskatten sénkas
Nej
Fredrik Reinfeldt spritskatten

har alkoholturismen redan borjat upptrada

och upphora [har vi ju sett]

© N L R W
S PRI RE S TS

Jag tycker att det hade varit bra om vi redan gjort det nu har véldigt mycket av den

[FREDRIK REJINFELDT ska spelmonopolet avskaftas
SP: [XXXXXXXXXXXXXX]



introducerat den del av programmet som bestar av
kortfragor genom att tala om att de var och en skall
ge korta svar, ja eller nej, pa fragorna, dvs. ej inleda
en debatt kring varandras svar. Persson gér in och
hotar denna ordning (rad 6). Att Perssons agerande
utmanar ordningen visar sig i att programledaren
hojer rosten for att Persson ej skall kunna fortsitta
prata (rad 7).

Slutdiskussion

Avbrott utgor ett betydelsefullt inslag i ménga med-
iesamtal. Avbrott i TV- och radiosamtal har betydelse
for de maktrelationer som utvecklas, men ocksa for
programmens karaktér, samt inte minst for deltagar-
nas upptrddanden infor publiken och de offentliga
personligheter som stéar pa spel. Trots detta &r forsk-
ningen om avbrott i mediesamtal mycket begriansad.
Denna studie bekriftar tidigare studier av politiska
intervjuer som visat att journalisterna avbryter poli-
tikerna mer frekvent dn det omvinda. Avbrott har ut-
vecklats till en legitim metod inom journalistiken for
att pressa intervjupersoner, styra samtalens agenda,
forverkliga programformatet och skapa liv i samtalet
(jfr Ekstrom 2007).

Syftet med denna studie har varit att undersoka
avbrott 1 interaktionen mellan politiker och journa-
lister, i ett antal intervjuer och debatter med de tva
statsministerkandidaterna Goran Persson och Fredrik
Reinfeldt, under den svenska valrorelsen 2006. En
central fraga har varit om det finns nagra skillnader
mellan de tva statsministerkandidaterna avseende hur
de anvént avbrott och hur konfrontationsorienterade
de varit i sitt agerande. Svaret pd denna fraga ér ja.
Persson avbrot journalisterna betydligt oftare &n vad
Reinfeldt gjorde i de olika intervjuprogrammen. Han
konkurrerade ocksa oftare om turen nér han sjalv
blev avbruten av journalisterna. Dessutom visar stu-
dien att Persson var avsevért mer konfrontationsori-
enterad i sitt handlande nér de tvd statsministerkandi-
daterna méttes i den avslutande “Duellen” i SVT.

Valet att avbryta eller inte dr bara ett exempel pa
de valsituationer i samtal som politiker har att han-
tera pa ett framgangsrikt sitt om de skall lyckas som
politiska ledare. Att framtréda i intervjuer och andra
samtal i medierna tillhor de politiska ledarnas vardag
(Ekstrom 2006). Avbrott kan som vi visat i denna
studie vara ett sdtt att direkt och effektivt bemdta kri-
tiska fragor, att paverka samtalets agenda och &ven
fa ett storre utrymme att presentera sina politiska
standpunkter och argument. Men risken med att av-
bryta dr att man framstar som oartig och hetlevrad
infor inte bara den man avbryter utan framfor allt
infor publiken.
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Goran Persson har inte séllan beskrivits som en
buffel i mediala sammanhang. Nér Aftonbladet pé sin
webbsida den 11 maj 2006 analyserade en TV-debatt
mellan Persson och Reinfeldt gjorde man detta under
rubriken “Persson en buffel — men den béttre debat-
toren”. “Buffel-Persson” ger en hel del triffar pa en
google-sokning och de som dyker upp refererar till
den fore detta statsministern. Perssons mer konfron-
tationsorienterade agerande i de program vi studerat
ger mojligen en forklaring till var detta buffliga rykte
kommer ifran. Reinfeldt valde uppenbarligen en an-
nan strategi i valrorelsen 2006. Han avbrot mer sél-
lan och nér han sjdlv blev avbruten sldppte han oftare
an Persson ifrén sig turen utan att konkurrera.

Politikernas konfrontationsorienterade handlingar
kan delvis forklaras av den konkreta samtalssituatio-
nen. Avbrott 4r som andra handlingar direkt relatera-
de till den situation som foregéende yttranden skapar.
Vi har i denna artikel visat att journalisternas fragor
skapar situationer dér avbrott blir en av flera inte bara
mojliga utan ocksa rimliga handlingar. P4 motsvaran-
de sitt skapar journalisternas avbrott situationer dir
en rimliga respons fran politikern kan vara att kon-
kurrera for att fa behalla turen. Men skillnaderna i de
tva politikernas agerande i liknande situationer visar
ocksa att de viljer olika strategier. Fragan om vilken
av dessa strategier som dr mest framgéangsrik gente-
mot publiken har vi inga svar pa i denna artikel. Det
faktum att Reinfeldt vann valet indikerar mdjligen
att hans strategi inte var helt misslyckad. Vad vi hur
som helst kan vara ganska sdkra pa &r att ett lyckat
agerande i partiledarintervjuerna ér av betydelse for
partiledarnas popularitet och framgang i kampen om
statsministerposten.

Avbrott (i den dubbla betydelsen av “break in”
och ”cut off”’) kan som andra handlingar i samtal
utforas pa manga olika sdtt och i olika situationer. I
sjilva verket dr avbrott snarast en samlingsbendm-
ning pé en typ av handlingar som skiljer sig at pa
manga sitt, 4ven om de har vissa saker gemensamt
avseende vad personen gor, kan uppna och vilka kon-
sekvenser handlingen har for andra deltagare. Vi har
i denna artikel kritiskt diskuterat begrédnsningarna i
tidigare definitioner av avbrott och argumenterat for
att avbrott maste forstas i relation till vad handlingen
gor i den aktuella situationen. Tidigare forskning har
visat att det finns en néra relation mellan avbrott och
Overlappande prat. Vi har dock argumenterat for att
det finns situationer av dverlappande prat som inte dr
avbrott, liksom det finns avbrott som inte innehaller
overlappande prat. Overlappande prat 4r varken ett
tillrdckligt eller nddvéndigt villkor for avbrott.

Mgjligheter och begrdnsningar i kvantifiering av
interaktion &r inom CA en omdiskuterad fraga (Have



1986, Robinson 2007, Schegloff 1993). De manga
olika situationer som kan uppsta gor det ocksa svart
att utveckla den typ av generellt fungerande opera-
tionaliseringar som &r en forutsittning for att kunna
koda och kvantifiera avbrott. Det finns fog att ifra-
gasitta i vilken man interaktion dverhuvudtaget kan
dikotomiseras i termer av t ex avbrott — icke avbrott.
Négra entydiga dikotomier finns knappast och dven
utifrdn vara definitioner, operationaliseringar och
kodscheman finns enstaka fall i materialet dér det blir
delvis godtyckligt om det &r att betrakta som avbrott
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Mediestormens politiske
indflydelse og anatomi

CHRISTIAN ELMELUND-PRASTEKAR & CHARLOTTE WIEN

Den 23. maj 2006 bred en mediestorm les i Danmark.
En journalistpraktikant havde ladet sig ansatte som
vikar pé plejecenteret Faelledgaarden og havde gen-
nem et par maneder filmet med skjult kamera. Ud-
valgte klip blev vist pa landsdeekkende TV. Klippene
afslerede, at de eldre pa plejecenteret blev behandlet
yderst uvardigt af personalet. I lobet af blot en uge
genererede sagen mere end 100 artikler i landets fem
storste landsdaekkende dagblade.

Nok sé interessant var det, at denne mediestorm
bade hvad vedrerer emnet og forlebet rummede en
rekke slaende ligheder med andre mediestorme pa
@ldreomradet i Danmark. Eksempelvis Kerbosagen,
som begyndte den 19. januar 2000, og som udsprang
af en bacheloropgave: En RUC-studerende havde
foretaget tidsstudier som skjult observation pé ple-
jecenteret Kaerbo. Konklusionen var, at to tredjedele
af arbejdstiden pa centeret gik med at drikke kaffe og
diskutere, hvor travlt man havde frem for at tage sig
af de @ldre.

Et de af spergsmal, der naturligt rejser sig i for-
bindelse med sadanne mediestorme, er spergsmalet
om deres betydning: Hvordan pavirker de det eldre-
politiske arbejde, nationalt som lokalt? Far stormene
politiske konsekvenser, og hvis de gor, betyder det
sd, at medierne i kraft af mediestorme kan opna reel
politisk magt ved at presse politikerne til at gore no-
get ved sagen?

Et andet mindst ligesa interessant spergsmal
vedrerer mediestormene som faenomen. Har de et
serligt forleb, en sarlig struktur og dynamik? De
fa undersogelser, der tidligere har varet lavet om
mediestorme, tyder pa det: De opstar pludseligt og
samtidigt pa flere redaktioner pa en gang, de har et
klart starttidspunkt, som fér sarligt stor mediemaessig
opmarksomhed, og de opstar igen og igen inden for
de samme emneomrader (Jorgensen & Rasmussen,
2001; Pedersen & Kjar, 2000b; Vasterman, 2005)
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De cksisterende studier har imidlertid langt fra
fortalt hele historien om mediestormen som fano-
men og i endnu mindre grad om mediestormens magt
— eksempelvis skriver Vasterman, at der er behov for
yderligere empiriske undersogelser. Formalet med
denne artikel er dobbelt: Dels egnsker vi at undersege
mediestormen som fenomen for herigennem at be-
svare spergsmaélet om, hvorvidt mediestorme har en
raekke feellestreek i form af en serlig dynamik og en
serlig struktur, herunder ogsé om der kan identifice-
res s@rlige monstre i de forskellige mediers redak-
tionelle linier. Dels ensker vi at undersege, i hvilket
omfang mediestormene har politiske konsekvenser.

Artiklen er delt i fire sektioner: Den forste disku-
terer det teoretiske udgangspunkt for analysen. Der-
naest beskrives datavalget og undersegelsens metode,
og i den tredje sektion analyseres resultaterne. Ende-
lig konkluderer vi pé de tre undersegelsessporgsmal i
den fjerde og sidste sektion.

Teoretisk guideline

Som udgangspunkt forstar vi en mediestorm som en
periode, hvor "daily news media suddenly generate
surprisingly high news waves on one specific story”
(Vasterman, 2005:508).! Netop fordi mediestormen
udspringer af hverdagsjournalistikken og kun adskil-
ler sig fra denne ved sit storre omfang, finder vi det
frugtbart at tage teoretisk afset i den eksisterede teori
om det journalistikske virke og studiet af mediernes
dagsorden.

Litteraturen om dagsordenfastsattelse er over-
overordentligt omfattende med mere end 400 in-
ternationalt publicerede undersogelser siden 1972
(McCombs, 2005:555). Men at litteraturen er omfat-
tende har ikke nedvendigvis gjort forskningsresulta-
terne mere entydige eller for den sags skyld skabt et
korpus af klare og veldefinerede begreber eller klare



graenser mellem forskning i dagsordenfastsettelse og
anden medieforskning. Saledes er studiet af dagsor-
dener sa rummelig en tradition, at den kan omfatte en
raekke selvsteendige begreber, som eksempelvis gate-
keeping, stereotyper, tavshedsspiralen (McCombs,
2005:546) og for nyligt ogsa ideen om priming og
framing (Weaver, 2007:142ff).

Denne artikel sigter derfor ikke pé at teste det
samlede korpus af teori om dagsordenfastsattelse. Vi
forseger heller ikke at presse vores undersogelse ind
i en snever ramme om dagsordenfastsattelse, men
vi egnsker at bruge litteraturen som en teoretisk verk-
tojskasse, der skal hjelpe os til at reducere virkelig-
hedens kompleksitet og svare péd de to undersogelses-
spergsmal om henholdsvis mediestormens eventuelle
politiske indflydelse og dens anatomi. I de folgende
vil vi saledes prasentere de teorifragmenter, som vi
finder relevante og som pé kalejdoskopisk vis kan
vaere med til at skabe et overblik over de dele af den
eksisterende litteratur, vi treekker pa.

Om politisk indflydelse

Studiet af mediernes dagsorden har fra starten veeret
optaget af spergsmalet om mediernes politiske ind-
flydelse. Saledes argumenterede allerede McCombs
& Shaw (1972) for, at offentlighedens dagsorden
kan anskues som et spejl af mediernes prioritering
af emner. Derved far medierne stor indflydelse pa
befolkningens meningsdannelse og derigennem indi-
rekte politisk indflydelse. Siden dette pionerstudie er
de kausale relationer blevet nuanceret, og mediernes
magt over borgernes holdninger og politikernes prio-
riteringer er nedtonet (nyttige oversigter findes hos
Dearing & Rogers, 1996; McCombs, 2005; Newton,
2006; Takeshita, 2005; Weaver, 2007).

Mediernes magt er i dansk sammenhang under-
sogt af Magtudredningen, hvor Togeby (2003:221)
konkluderer, at medierne “indimellem far politiske
konsekvenser.” Nogen entydig konklusion er, som
det fremgar, vanskeligt at na frem til. Det kan skyl-
des, at empiriske studier af magt er overordentligt
vanskelige, og at det er svart at sammenligne de ek-
sisterende undersogelsers resultater, fordi de bygger
pa vidt forskellige typer metoder, typer af empiri og
teori (jf. Walgrave & Aelst, 2006).

Ser man specifikt pd mediestormens magt, argu-
menterer Vasterman (2005) for, at de kan skabe "a
spiral of social amplification”, der transformerer
enkeltsager til generelle sociale problemer. Proble-
mer, som det politiske niveau foler sig nedsaget til
at imedegd, hvorved mediestormen i hejere grad end
hverdagsjournalistik kan have en direkte politisk
effekt. P4 samme made havder Pedersen & Kjer
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(2000b:221), at mediestormene giver medierne en
direkte indflydelse pa det politiske arbejde.

Ingen af de to undersogelser forklarer imidler-
tid, hvad de pracis mener med ”pavirkning af det
politiske arbejde”. For at imedegé den empiriske og
begrebsmassige forvirring, der, som navnt, hersker
pa omradet, forseger vi at gere vores magtdefini-
tion mere klar. Vi anvender den klassiske distinktion
mellem ord og handling. Saledes betragter vi det
ikke som en pavirkning af det politiske arbejde, hvis
en minister for aben mikrofon eksempelvis lover at
igangsatte en undersogelse, oage budgetterne eller
@ndre loven, hvis den konkrete handling udebliver.
Pé den anden side antager vi, at konkrete handlinger
efterlader sig en form for skriftligt vidnesbyrd, hvis
de faktisk blev gennemfort. Sdledes antager vi, at
en undersggelse munder ud i en skriftlig rapport, at
endringer i budgetter kan ses pa disse, at et forslag
om lovendring udmenter sig i et lovforslag, der be-
handles i Folketinget og sa fremdeles.

Den konkrete analyse af mediestormens politiske
indflydelse gennemfores siledes ved, at vi forst fin-
der alle de politiske lofter, der blev fremsat i medie-
stormen. Vi diskuterer dernaest, hvorvidt disse lofter
var foranlediget af stormen, og endelig underseger
vi, om lofterne efterfolgende blev fort ud i virkelig-
heden. Det betyder, at vores undersogelse ikke kan
konkludere noget om indirekte effekter af mediestor-
mene, eller for den sags skyld langsigtede effekter af
gentagne mediestorme inden for et givent omrade.

Om mediestormens anatomi

For at en mediestorm i det hele taget kan opst4, er det
nedvendigt, at journalisterne sanker nyhedstersklen
og tillader, at historien bliver tildelt spaltemillimeter
og sendetid. Hvis kampen om pladsen pa mediernes
dagsorden er et nul-sums spil (jf. Zhu, 1992), ma
historien bag en mediestorm nedvendigvis prioriteres
pa bekostning af en anden historie. Den nyhed, der
leegger grunden til en mediestorm, ma derfor have
nogle s@rlige kvaliteter, der gor den veard at satse
pa og som retfeerdigger den fremtraedende plads i
nyhedsstrommen.

Spergsmalet er sd, hvad disse kvaliteter er?
Spergsmalet om prioritering af sager i hverdagsjour-
nalistikken er relateret til de sakaldte journalistiske
nyhedskriterier, men der er ”/...] no objective stan-
dards here” (Lippmann, 1991 [1922]:354). Schultz
(2007:1991%) viser dog, at der i hvert fald i en dansk
sammenheng findes en reekke konventioner for begi-
venheders nyhedsverdi, de sdkaldte VISAK-kriterier
(Veasentlighed, Identifikation, Sensation, Aktualitet
og Konflikt).?



Til de klassiske nyhedskriterier mener Schultz, at
yderligere mindst et nyhedskriterium ber fojes, nem-
lig kravet om eksklusivitet. Dette nyhedskriterium
synes umiddelbart at fungere som begrensende for
mediestormenes opstaen eftersom en del af defini-
tionen af en mediestorm jo netop er, at den opstar
samtidigt pa flere nyhedsredaktioner. Dermed er der
tale om et paradoks: Hvordan kan medierne bdde
veere enige om at dekke samme historie og samtidig
leve op til et krav om eksklusivitet? Vi studerer pa-
radokset empirisk ved hjalp af analyse af forskellige
redaktionelle linier pa de forskellige medier, som gor
det muligt at deekke samme begivenhed forskelligt.

Det bringer os videre til en diskussion af den be-
givenhed eller den redaktionelle enhed, der starter
mediestormen. Stormens startpunkt kaldes dens key
event (Vasterman, 2005) eller trigger event (Cobb &
Elder, 1972). Vi foretraekker den sidste betegnelse,
fordi den klart illustrerer, at der er tale om den gnist,
der antender det mediemassige uvejr. Sporgsmalet
er, hvad der gor, at nogle begivenheder kan vere trig-
ger event for en mediestorm, mens andre ikke kan?

Hvilke serlige kvaliteter en sddan trigger event
skal indeholde, kan man sgge viden om i et af stan-
dardverkerne inden for dagsordenfastsattelse: Dea-
ring & Rogers (1996:78) skriver séledes, at en trigger
event kan simplificere et komplekst emne ind i en
form, som let kan forstas af publikum. Men bortset
fra de klassiske nyhedskriterier, kravet om eksklusivi-
tet og kravet om at et komplekst emne szttes i en for-
staelig ramme, forbliver det forholdsvist uklart, hvad
det er for serlige kvaliteter, en trigger event skal have
for at veere i stand til at starte en mediestorm.

Metode

Som allerede navnt, har vi valgt ldreomradet i Dan-
mark som udgangspunkt for vores undersogelse. ZAl-
dreomrédet er dels valgt, fordi det giver det noget at
studere: Vi vidste pa forhind, at der var opstaet flere

mediestorme pa dette omrade inden for de seneste ar.
Vi har sdledes adgang til en reekke sammenlignelige
eksempler pd mediestorme, hvilket giver mulighed
for at generalisere resultaterne af vores andet un-
dersogelsessporgsmal (vedrerende mediestormens
anatomi).

Dels er @ldreomradet valgt, fordi det giver gode
generaliseringsmuligheder i forbindelse med vores
andet undersogelsessporgsmal (vedrerende medie-
stormens magt): Eftersom de fleste har en relation til
de @ldre,’ og eftersom en acceptabel aldrepleje er en
form for grundforudsatning de politiske partier, ma
man forvente, at systematiske fejl, forssmmelser og
svigt i @ldreplejen i Danmark tiltreekker sig meget
opmerksomhed, bade fra offentligheden, politikerne
og medierne. Hvis end ikke et sa hejspaendt emne,
hvorom der hersker noget nar konsensus, kan fa
politikerne til at reagere pa mediestorme, ma man
samtidig forvente, at storme pa andre og mindre
konsensuspragede omrader har samme begransede
— eller maske endnu mindre — politiske effekt (jf.
Przeworski & Teune, 1970).

Analysen er afgranset til perioden 2000 til 2005.
Endvidere er dataindsamling begranset til alene at
omfatte de tre storste morgenaviser (Jyllands-Posten,
Berlingske Tidende og Politiken) og de to tabloida-
viser (Ekstra Bladet og B.T.). Da mediestorme netop
er kendetegnet af at rase i mange medier, antager vi,
at vi ikke overser nogen mediestorme ved alene at
studere aviser.*

Til identifikation af mediestormen anvendte vi
fuldtekst avisdatabasen InfoMedia. I udarbejdelsen
af en segestreng tog vi udgangspunkt i en underso-
gelse af, hvilke samlebetegnelser medierne har brugt
og bruger om @ldre mennesker (Wien, 2005:bilag
B).° Denne sogning resulterede i omkring 7.000 ar-
tikler, hvis fordeling over undersegelsesperioden er
illustreret i figur 1.

Da mediestorme er defineret ved kvantitativt at
fylde meget i medierne, udvalgte vi den ene procent

Figur 1. Oversigt over sogeresultat, forste halvar 2000
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af dagene i perioden, hvor den indledende sogning
fandt flest artikler. Vi kiggede saledes narmere pa de
30 dage, hvor der blev fundet flere end 10 artikler.
I 25 af tilfeldene viste det sig, at der var tale om
tilfeeldige sammenfald, mens der i de resterende fem
tilfeelde var tale om artikler omhandlende samme
sag, og dermed en egentlig mediestorm.®

For hver af de fem mediestorme naerleste vi mate-
rialet et par dage for og efter den dag, der blev identifi-
ceret som mediestormens hejdepunkt. Herved fandt vi
dels stormens trigger event; dels indsamlede vi yder-
ligere sagebegreber til en ny og mere pracis sggning
i en kortere periode omkring stormens trigger event.
Pé den méade har vi udviklet yderligere fem — en for
hver mediestorm — nye segestrenge.” Saledes fandt vi
omtrent 1.200 avisartikler, hvilke er analysens empi-
riske grundlag. Figur 2 er et eksempel pa, hvordan vi
kvantitativt har fremstillet de enkelte storme.

Analysen af de fem mediestorme sker i fire trin:
Forst beskriver vi de fem mediestorme. Dernzast ana-
lyserer vi i de folgende to afsnit de to overordnede
undersogelsessporgsmal om henholdsvis mediestor-
mene politiske indflydelse og deres anatomi. Endelig
beskriver vi som en ekskurs de forskellige avisers
forskellige redaktionelle linier. Slutteligt konklude-
rer vi pa disse analyser (for en detaljeret analyse af
de forskellige elementer se Elmelund-Presteker &
Wien, 2006).

De fem storme

Den forste mediestorm, Karbosagen, brad ud i ja-
nuar 2000. Anledningen var, at en RUC-studerende
havde sendt sin eksamensopgave til Jyllands-Po-
sten. Heri havde han foretaget skjulte tidsmalinger

af, hvad arbejdstiden pa plejecenteret gik med og
konkluderede, at hele to tredjedele blev brugt til at
drikke kaffe i personalestuen og klage over, hvor
stressende arbejdet var. I de efterfolgende tre uger
var mediedekningen meget intens: I begyndelsen
var det pa skift plejecenterets ledelse og de ansatte,
der blev anklaget, men bade fagforeninger, regering
og opposition blandede sig i debatten og derved blev
sagen mere og mere politisk. Serligt oppositionen
(dengang de borgerlige) havde et steerkt enske om at
fjerne ansvaret for tilsyn med plejesektoren fra kom-
munerne, der ogsa havde ansvaret for driften.

Den anden mediestorm udspillede sig i august
2001 og havde ligesom Kerbosagen sit udspring i
Kebenhavn. Den adskilte sig fra de evrige storme i
vores undersegelse ved i realiteten at have to trigger
events. Den forste var en artikel med titlen ”ZAldre
lever i skidt og stank”, som blev trykt i Berlingske
Tidende. Artiklen analyserede konsekvenserne af a&n-
dringer i normeringerne pa &ldreomradet set i lyset
af en stribe klager fra eldre borgere. Skabnen ville,
at der blot et par dage senere blev fundet et flere uger
gammelt lig af en @ldre mand i en lejlighed i byen:
Et kommunikationssvigt i eldreplejen var skyld i, at
den afdede var ikke var blevet athentet og begravet.
Igen udviklede sagen sig til en politisk konflikt pa
nationalt niveau: De borgerlige kraevede flere penge
til @ldreplejen, mens den socialdemokratisk ledede
regering lovede bedre intern organisering og bedre
uddannelse af lederne og de ansatte i plejesektoren.

Vores tredje mediestorm adskiller sig pa ét punkt
vaesentligt fra de to foregaende, idet dens trigger
event var et politisk partis handlinger og ikke fra
en skandalesag i den sociale sektor. En maned for
finanslovsforhandlingerne i november 2002 havde

Figur 2. Kvantitativ oversigt over mediestormen vedrorende Kcerbo, januar 2000
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Dansk Folkeparti (stotteparti for den nye borgerlige
regering) krevet, at der skulle udbetales en sakaldt
eldrecheck til de 200.000 fattigste eldre i Danmark.
Oppositionspartierne afviste forslaget og haevdede, at
det ikke ville gavne de darligst stillede eldre. I dette
tilfelde giver det kun ringe mening at diskutere, hvor-
dan mediernes dagsorden pavirkede den ferte politik,
eftersom kausalsammenhangen er vendt: Her var det
politikerne, der pavirkede mediernes dagsorden.

Den fjerde mediestorm blev ogsé delvist startet
af politikerne. Det skete i maj 2003, da Berlingske
Tidende trykte et par sider fra en bog under udgivelse
om den danske statsminister. [ dette uddrag gjorde
statsministeren sig til talsmand for, at pensionsalde-
ren maske i fremtiden burde haeves i takt med den sti-
gende levealder. Pa den made ville Danmark kunne
udvide arbejdsstyrken og samtidig spare pa pensions-
udgifterne. Oppositionen forsegte at fordreje ideen:
Den provede at fa statsministerens forslag gjort til et
brud pa et lofte om ikke at forringe den danske efter-
lensordning. Nar det var ulejligheden vaerd for den
socialdemokratiske opposition, skyldtes det, at netop
et sddant loftebrud havde kostet Socialdemokratiet
magten et par ar tidligere. Statsministeren blev dog
siddende og fik senere hen gennemfort en revideret
version af sin grundleggende tanke om en variabel
tilbagetreekningsalder.

Den sidste af vores mediestorme fandt sted i ja-
nuar 2005, blot tre uger for et folketingsvalg. Medie-
stormen var et resultat af en slags paradoks: Under
valgkampagnen til det foregaende folketingsvalg i
2001 havde den davarende borgerlige opposition
kritiseret den socialdemokratiske regering for at an-
vende et umenneskeligt og rigoristisk — stregkodeba-
seret — system til at male og kvalitetssikre indsatsen
i den sociale sektor. ’Stregkodesystemet” var blevet
en slags offentlig metafor for et meningslost minut-
tyranni, umenneskelighed og overadministration i
plejesektoren. Tre uger for valget i 2005 kunne to
af de landsdakkende aviser (Berlingske Tidende og
Politikken) afslere, at stregkodesystemet stadig — nu
under den nye borgerlige regering — blev anvendt pa
trods af de samme partiers skingre udfald mod det fa
ar tidligere.

Mediestormenes politiske indflydelse

Det korte svar pa spergsmalet om, hvorvidt medie-
stormene formar at pavirke det politiske arbejde di-
rekte, er "nej”. Vi har ikke fundet overbevisende
belag for, at mediestormene medferer reel politisk
handling. S4 med en parafrase af det beremte Cohen-
citat (Cohen, 1963:13) synes medierne ikke at have
det store held til at fortelle politikerne, hvad de skal
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mene, men nok til at instruere dem i, hvad de skal
mene noget om.

Pé trods af at medierne satte en klar dagsorden,
som de fik politikerne til at forholde sig til, havde
medierne altsa ingen umiddelbar magt over ®ldre-
politikken i forbindelse med mediestormene. Me-
diestormene fungerede altsa i denne sammenhang
narmere som det lippmanske fyrtarn ved at kaste lys
over bestemte emner og akterer, men belysningen
@ndrede ikke pa akterernes adferd.

Det er mere retvisende at se mediestormene som
anledninger (jf. Kingdon, 1995 [1984]), som politi-
kerne kan udnytte til at praesentere velforberedte po-
litiske planer eller fremfore allerede kendte politiske
holdninger. Vi har séledes fundet mange eksempler
pa, at partier har genfremsat lov- eller beslutnings-
forslag i anledning af en mediestorm, og at maerke-
sager eller konkrete valglofter — som allerede var
formuleret — blev konkretiseret i forbindelse med
mediestormene. At mediestormene i flere tilfeelde
bleste inden for de samme substantielle problema-
tikker (fx servicesvigt i hjemmeplejen) understreger
samtidig, at problemerne ikke blev lost i forste om-
gang: Stormene identificerede nok problemer i den
offentlige service, men de bragte ikke negdvendigvis
losninger med sig.

Hyvis vi tager mediestormen vedrerende den ko-
benhavnske hjemmepleje i 2001 som eksempel, sa
foreslog den borgerlige opposition i begyndelsen af
august en reekke konkrete @ndringer i organisationen
og finansieringen af @ldresektoren. Man lovede blandt
andet at tilfore omradet en halv milliard kroner ekstra
og at indfere valgfrihed mellem privat og offentlig
hjemmehjalper. De fleste af disse ideer blev skrevet
ind i Anders Fogh Rasmussens forste regeringsgrund-
lag, og man kunne derfor fristes til at konkludere, at
denne mediestorm satte endog ret dybe aftryk i den
efterfolgende @ldrepolitik. Men de borgerliges idéer
var en del af en storre pakke af politiske initiativer,
som var udtaenkt inden mediestormen bred ud (se fx
L198 af 20. marts 2001, B50 af 21. november 2000
og B51 af 21. november 2000). Mediestormen fun-
gerede sdledes mest af alt som en aktuel og konkret
anledning for (gen-)praesentation af politiske ideer.

Ligeledes fandt vi et par tilfelde, hvor journa-
listerne manipulerede nyhederne saledes, at det i
nyhedsdaekningen kom til at se ud som om, at en
politisk handling var et direkte resultat af en me-
diestorm selvom handlingen og mediestormen reelt
intet — eller kun meget lidt — havde med hinanden at
gore: Eksempelvis berettede medierne i mediestor-
men vedrerende Kerbo, at socialministeren var kaldt
i samrad den 20. januar i socialudvalget. Men mo-
det var indkaldt inden Kerbosagen bred ud, og det



handlede om et helt andet plejecenter. I mediernes
daekning blev Kaerbo og samradet ikke desto mindre
kadet sammen. Forst den 24. februar blev social-
ministeren kaldt i samrad for at besvare spergsmal
vedrerende Kerbo. Men dette samrad fik, sa vidt vi
kan se, ingen medieomtale.

Formodentlig er dette et journalistisk forseg pa
at omgé den tidsforskydning, der er mellem medier-
nes dagsorden og den politiske ditto. Politikere kan
ganske enkelt ikke na at formulere forslag, diskutere
dem og fremlagge eventuelle forslag for Folketinget,
for mediestormen er forbi. Journalisterne kan derfor
valge at lave en los kobling mellem aktiviteterne i
det politiske liv og trigger eventen i den journalisti-
ske bearbejdning.

Vores undersogelse tyder desuden pa, at politi-
kerne opnar fordele af mediestormene: Mediestor-
men betyder, at journalisterne senker nyhedstaersk-
len for et serligt emne — i dette tilfelde plejen af
de xldre. Da dette emne ellers kun opnar ganske
lille opmerksomhed, kan politikerne betragte medie-
storme pa @ldreomradet som en anledning til at opna
mediemassig opmarksomhed. Mediestormen giver
nemlig ministre og politiske ordferere lejlighed til
at praeesentere og fremme ideer, konkrete forslag pa
omradet for et stort publikum og i evrigt tiltreekke
medieopmarksomhed omkring det arbejde, han/hun
udferer i det daglige. Der er saledes tale om en form
for symbiose, hvor politikerne s at sige presenterer
gammel vin péd nye flasker, og medierne setter fla-
skerne pa salgshylderne.

De fa direkte effekter, vi har fundet, eksisterer pa
det lokalpolitiske niveau. To af de undersogte medie-
storme rasede bade lokalt og nationalt. Pa det natio-
nale niveau havde de samme minimale effekt som de
andre storme, men pa kommunalt niveau gjorde de en
forskel: Sagen vedrerende svigt i den kebenhavnske
hjemmepleje mundede ud i en ekstrabevilling pé 81
mio. pa det kommunale budget. Penge, som efter alt
at demme ikke var blevet fundet, hvis stormen ikke
havde raset. Ligeledes foranledigede mediestormen
vedrerende stregkoder i hjemmeplejen i Aabenraa
hjemmehjelperne til at strejke, og strejken kom til at
virke som loftestang for en dialog med den politiske
ledelse af kommunen — og forkastelse af planen om
at indfore stregkoder. Faktisk kan dette — at de lokale
politikere handler, mens de nationale ikke gor — vaere
et tegn pa et sundt politisk system: De fleste af de ser-
vices som i Danmark tilbydes de @ldre administreres
netop af kommunerne, hvorfor problemerne bedst
loses lokalt og ikke gennem national lovgivning.

Sluttelig ma vi ogséd understrege, at vi alene har
set pa direkte og umiddelbare effekter af medie-
stormene, og at vor konklusion derfor alene geelder
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disse. Vi har ikke beskaftiget os med indirekte ef-
fekter, ligesom vi ikke kan udelukke effekter pa lang
sigt. Det er bade muligt og sandsynligt, at stormene
kan have en politisk effekt, nar man ser pa dem i et
langtidsperspektiv: De kan vere med til at skabe en
serlig “stemning” eller tidsand, som over en laengere
periode kan fa politikere og partier til at igangsatte
politiske initiativer, som de ellers ikke ville have
iverksat, sddan som resultaterne i undersegelsen
af mediebilledet af de eldre gennem 50 ar tyder pa
(Wien, 2005: 139ff). Vi kan eksempelvis ikke afvise,
at Venstre og De Konservative havde valgt at satse pa
netop ®ldreomradet op til valget i 2001, fordi flere
mediestorme havde sat fokus pa abenlyse problemer
og mangler i1 denne sektor (fx Kaerbo-sagen i 2000).
Man kan samtidig se mediestormen i 2003 om en
variabel tilbagetrakningsalder som en forlgber for
regeringens senere forslag om en velferdsreform, der
blev vedtaget i juni 2006, og i hvilken tilbagetrak-
ningsalderen var central.

Mediestormenes anatomi

Det fremgar af den korte gennemgang af de fem me-
diestorme i forrige afsnit, at der er abenlyse forskelle
mellem dem. Samtidig rummer de en rekke felles-
treek, og det er derfor muligt at beskrive en medie-
storms generelle anatomi. Vi har séledes fundet fael-
lestreek hvad angar stormenes trigger event og deres
forleb, hvilket vi studerer nermere i de to folgende
underafsnit.

Trigger event

I overensstemmelse med teoridannelserne pa om-
radet viser vores undersggelse, at en trigger event
ma leve op til de almindelige nyhedskriterier for at
kunne udvikle sig til en mediestorm. Desuden synes
i hvert fald fire faktorer at have betydning for, at
journalisterne s@nker nyhedstarsklen og lader en
mediestorm udvikle sig:

Forst og fremmest ma trigger eventen vere egnet
til offentlig debat: Den skal omhandle et emne, hvor
flere og legitime holdninger eller interesser kan blive
praesenteret af medierne og dermed diskuteret of-
fentligt. Hvis ingen har interesse i at diskutere emnet,
kan en mediestorm ikke udvikle sig. Omvendt er
det en forudsetning, at der er en villighed til offent-
lig debat af emnet, og at der findes en stribe akto-
rer (enkeltpersoner, organisationer, politiske partier,
partskilder mv.), der er villige til at deltage i den
offentlige debat.

Dernaest — og i overensstemmelse med det fore-
gaende punkt — er det vigtigt, at trigger eventen kan



fortolkes inden for flere forskellige rammer: Ved
begyndelsen af en mediestormens star de forskellige
aviser i et dilemma: P& den ene side @rgrer det dem
at se konkurrenten have en god historie”. Man pa
den anden side vil man nedig springe med pa vognen
og kopiere de andres historie. Man vil helst have sin
egen historie (jf. Schultz, 2007:1991f). Hvis man vil
beskeaeftige sig med stormen, mé man derfor anleegge
en anden vinkel pa den samme historie. Det er gan-
ske tydeligt i vores materiale, at de fem aviser vel-
ger op til fem klart forskellige mader at dekke den
samme storm pa. Hvordan det mere konkret kommer
til udtryk, vender vi tilbage til.

For det tredje rummer alle fem trigger events en
form for normbrud. Eksempelvis var det et normbrud,
nér en studerende foretager skjulte tidsmalinger pa
arbejdspladsen og far resultaterne trykt i en landsdaek-
kende avis uden kollegernes viden eller accept. Om-
vendt var det ogsa et normbrud, hvis de ansatte rent
faktisk drak kaffe to tredjedele af arbejdstiden, mens
de klagede over stress. I denne forbindelse er det vaerd
at bemarke, at Luhmann (2000:29ff) argumenterer
for, at normbrud er en sarlig slags nyhedskriterium,
som ofte er til stede i nyheder, der far intens medi-
edeekning. Vores resultater stotter denne observation.

Endelig er trigger events nedt til at kunne kon-
densere et komplekst problem til et enkelt sldende
billede, sadan som Vasterman (2005:514) papegede.
Et sddan sldende billede kan blandt andet skabes
ved at traekke pé de stereotype forestillinger, der al-
lerede eksisterer i publikums hoveder. Et eksempel
kunne vare den klassiske forestilling om de dovne
offentligt ansatte og uduelige offentlige ledere, som
Karbosagen kunne treekke pa. Eller den tilsvarende
modstereotyp i samme mediestorm, nemlig den unge
student uden erfaring, der demmer kollegerne for
dovenskab og ledelsen for svaghed.

Forlob

Ingen af vores mediestorme optradte samtidig eller
samtidig med storme pé andre omréader. Til gengaeld
optradte de med relativt stor pracision én gang om
aret. Vi ser dette som et tegn pa, at der indtreeder en
form for mathed hos medierne, hos publikum og hos
aktererne efter hver mediestorm.

Det er samtidig klart, at denne arlige opmaerksom-
hed har nogle klare greenser: Alle fem medie-storme
varede omtrent tre uger, og de synes at ebbe ud, nar
der opstar en form for konsensus mellem aktererne,
og/eller nar emnet udvandes, og/eller fordi de poli-
tiske aktorer bliver enige om at gore noget.® Varig-
heden pa omkring tre uger er ogséa observation af
andre studier (Lund, 2000; Pedersen & Kjer, 2000b;
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Vasterman, 2005), dog uden at de kommer en forkla-
ring nermere. Pa baggrund af det foreliggende ma-
teriale kan heller ikke vi give en endelig konklusion,
men vi vover en stump af pelsen og foreslar en mulig
forklaring:

Under mediestormene synes forskellige typer af
journalistiske kilder at blive inddraget i en sarlig
rekkefolge: I dagene lige efter trigger eventen traek-
ker journalisterne kraftigt pé politikere, interesseor-
ganisationer, ansatte i servicesektoren og parerende.’
Efter nogle dage vender journalisterne sig til eksper-
ter for at fa fakta om sagen. Men der er som bekendt
ikke noget sa edelaeggende for en god diskussion som
fakta, og da mediestormen henter sin energi fra debat,
diskussion og preesentation af konfliktende holdnin-
ger fra fx politikere og interesseorganisationer, har de
fakta, som eksperterne kan bidrage med, en tendens
til at kveele diskussionen og dermed at tage luften ud
af mediestormen. Eksperterne kan ogsa tage luften
af stormen ved at illustrere kompleksiteten af den
grundlaeggende sag, ved at give flere mulige forkla-
ringer og fortolkninger af begivenheden, eller papege
at sagen i virkeligheden handler om noget helt andet
og sa videre. Mediestormen er saledes ikke l&ngere i
stand til med Vastermans (2005:514) ord at konden-
sere et komplekst problem i et enkelt slaende billede,
hvorfor den der ud.

At stormen lodder af kan formentlig ses som et
udtryk for, at mediestormen fér et emne til at beveege
sig gennem Downs (1972:39) issue attention cycle fra
trin to, “alarmed discovery and euphoric enthusiasm”
frem mod det tredje trin realizing the cost of signifi-
cant progress.” Pa trin tre identificerer eksperterne de
forskellige losningsmodeller og deres eventuelle pris,
ligesom det tredje trin markerer, netop en lesning pa
et givent problem, hvorfor der ikke leengere behover
at veere stor offentlig debat om det.

Hvad angar mediestormenes kvantitative anatomi
tegner vores undersegelser et menster, hvor trigger
eventen genererer den forste og typisk sterste balge
af artikler i aviserne. Derpa folger en eller to mindre
belger med aftagende intensitet (se figur 2). Dykker
man ned i nyhedsdakningen under de forskellige
belger, viser det sig, at de mindre belger opstar, nar
et nyt tema bliver indoptaget i mediestormen: Hvis vi
igen tager Kaerbosagen som eksempel, sa opstod en
af de mindre belger, da det videnskabelige samfund
begyndte at diskutere de etiske aspekter af skjult ob-
servation som videnskabelig undersggelsesmetode. '

Ekskurs: Redaktionelle linier

Avisernes beslutning om at vaelge unikke redaktio-
nelle linier, loser, som tidligere nevnt, isoleret set



eksklusivitetsparadokset, da de gor det muligt for
aviserne at dekke den samme historie uden at skrive
de samme artikler. I vores analyse har det imidlertid
vist sig, at medierne i deres streeben efter eksklusivi-
tet konsistent valgte den samme redaktionelle linie
i alle fem mediestorme. Denne (uforudsete) adferd
finder vi s interessant, at vi i dette afsluttende afsnit
i forseget pa at give en forklaring herpa, begiver os
ud pa en ekskurs i forhold til vores to undersegelses-
sporgsmal.

Vi kan konstatere, at aviserne i deres valg af
vinkler, kilder, eksperter, leeserbreve — bevidst eller
ubevidst — lod sig styre af en stabil, gennemgaende
politisk orientering: Berlingske Tidende og Jyllands-
Posten valgte konsekvent redaktionelle linier, som i
storre eller mindre grad favoriserede de borgerlige
partier i Folketinget. Jyllands-Posten var generelt
mest positiv overfor Dansk Folkeparti og Venstre,
mens Berlingske Tidende var mest positiv overfor
De Konservative. Politikens valg af redaktionel li-
nie lagde vaegt pd temaer og argumenter, som 0gsa
venstreflojen og i serdeleshed De Radikale, Social-
demokraterne og fagbevagelsen lagde vaegt pa. De
to formiddagsblade var i sa henseende apolitiske, og
anlagde en borgerner linie, som gav “den lille mand”
mulighed for at tale magteliten imod.

Ser man eksempelvis pd mediestormen vedreren-
de den variable tilbagetreekningsalder, er det tydeligt,
at Berlingske Tidende fandt statsministerens idé bade
fornuftig og nedvendig. Efter at have ironiseret over
at pensionsalderen i Danmark 2003 var den samme,
som da Bismarck indferte statsfinansieret pension i
1889, argumenterede avisens leder den 11. maj for
at indretningen af det danske velfeerdssamfund sim-
pelthen ikke er langtidsholdbar. Alt sammen helt i
overensstemmelse med de politiske ideer, De Kon-
servative stod for under mediestormen.

Jyllands-Posten brugte markant mere spalteplads i
starten af mediestormen til at rapportere om de knapt
sa positive reaktioner pa statsministerens forslag.
Imidlertid bemerkede avisen i en nyhedsanalyse den
14. maj det triste i, at statsministerens forslag havde
rykket debatten og velfeerdsreformer baglens, da den
kun havde faet politikerne til endnu staerkere end tid-
ligere at tage afstand til forringelse af efterlensord-
ningen. Jyllands-Posten placerede sig sdledes i en
midterposition, hvor avisen pa den ene side var kritisk
over for efterlonnen, men pé den anden side anerkend-
te argumenterne for bevarelse af ordningen. Saledes
dzkkede Jyllands-Posten fint bade Venstres moderate
forandringslyst og Dansk Folkepartis opmaerksomhed
pa de svageste &ldre pa arbejdsmarkedet.

Politiken citerede, som den eneste morgenavis, en
okonom, som ikke sa grund til at afskaffe efterlons-
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ordningen. Denne mere positive indstilling til efter-
lennen som en velerhvervet velferdsrettighed genses
i avisens valg af leeserbreve: Neasten alle debatindleg
(10 i alt) forholdt sig kritisk til spergsmélet om at
fjerne eller reformere efterlonnen — det ville skabe
arbejdsmarkedsmassige problemer, mente mange.
Selvom Politikens leder mod afslutningen af medie-
stormen gav udtryk for nogenlunde samme holdning
som Jyllands-Posten, m& man sige, at avisen i sin
ovrige deekning var mere positivt stemt over for den
eksisterende ordning end de andre to morgenaviser.
Hvor Berlingske Tidende og Jyllands-Posten bragte
forskellige varianter af borgerlig argumentation til
torvs, sikrede Politiken den modsatte blok spalte-
plads.

Béde B.T. og Ekstra Bladet valgte en populistisk
vinkel, hvilket ikke mindst kom til udtryk i en raekke
voxpops, hvor de adspurgte borgere ikke udtrykte
megen lyst til at forandre noget som helst. Formid-
dagsavisernes fokus pé lesernes holdninger ses endnu
mere tydeligt, ndr man ser pad laserbrevenes vagt i
forhold til den redaktionelle deekning: Ser man bort
fra voxpop-artiklerne, var over halvdelen af de reste-
rende enheder i B.T. laeserbreve, mens det gjaldt 14
ud af 17 enheder i Ekstra Bladet. Laeserne i B.T. ville
beholde efterlennen, og mistilliden til anbefalinger og
beregninger fra eksperter, akademikere og politikere
var udbredt, serligt blandt Ekstra Bladets 1esere. De
to avisers debatterer tog saledes udgangspunkt i deres
egen situation, som de gerne ville belyse for andre.

At demme efter avisernes valg af redaktionelle
linier under de fem mediestorme loser avisernes altsa
eksklusivitetsparadokset ved at genoplive de gamle
partiband: Da mediestorme per definition udelukker
eksklusivitet, er aviserne nedt til at vaelge forskellige
mader at dekke den centrale historie pa. Og i det
valg falder aviserne tilsyneladende tilbage til de poli-
tiske standpunkter, som de historisk har promoveret.

Konklusion

Analysen af de fem mediestorme pé eldreomradet i
Danmark i perioden 2000-2005 har tilfejet et omfat-
tende empirisk materiale til den (stadig) lille viden-
skabelige litteratur om fenomenet mediestorm. Vi
har haft to ambitioner med arbejde: Dels at analysere
mediestormens politiske indflydelse. Dels at beskrive
dens anatomi.

Det korte svar pé det forste undersogelsessporgs-
mal, er ”nej”. Pa trods af at vi har valgt et emneom-
rade, hvor bade politikere og vaelgere ser strengt pa
mangler, svigt og darlig service, har vi ikke fundet
direkte politiske effekter af mediestormene pa det
nationale niveau. I modsatning til hvad Vasterman



(2005) og Pedersen og Kjaer (2000b) argumenterede
for — men i overensstemmelse med ovrig litteratur
om medieeffekter — synes mediestormene ikke at
have den store politiske betydning. Vi har ikke fundet
noget belaeg for, at medierne udever nogen form for
direkte politisk magt eller indflydelse pa den natio-
nale politiske scene.

Pé det kommunalpolitiske niveau ser det ander-
ledes ud: To ud af tre mediestorme, som vedrorte
sdvel det nationale som det kommunale niveau, for-
anledigede de lokale politikere til at handle. Denne
forskel mellem de to niveauer er ikke overraskende,
eftersom @ldrepleje administreres af kommunerne,
og eftersom mediestormene ofte spinder sig omkring
enkeltsager, der udspiller sig pa individuelle ple-
jecentre. Og sadanne problemer loses bedst netop
lokalt og ikke gennem national lovgivning.

I forhold til mediestormens anatomi bekraefter vo-
res analyse abenlyst, at en mediestorm begynder med
en trigger event. Et nedvendigt men ikke tilstreekke-
ligt grundvilkér er, at denne begivenhed lever op til
mediernes almindelige nyhedskriterier. Derforuden
vil der oftest vaere brug for at bygge historien op om-
kring et normbrud af den ene eller anden slags. Den
udlesende frigger event skal samtidig vaere egnet til
offentlig debat, hvilket forudsetter, at forskellige
akterer har en interesse i at deltage og give journali-
sterne mulighed for at daekke historien fra forskelle
— gerne modstridende — vinkler eller synspunkter.

Nar stormen forst raser, bliver den ved i omkring
tre uger. Et lignede resultat er ogsé afrapporteret af
andre studier, uden hverken disse eller nervarende
analyse kan forklare hvorfor. Vi ensker imidlertid at

Noter

1. Vi vil anvende denne pragmatiske definition, vel vi-
dende at der i nordisk sammenhang findes alternativer.
Eksempelvis skelner Pedersen & Kjeer (2000a; 2000b)
mellem mediestorme og medieorkaner. Mediestorme
opstar lebende inden for de samme emneomrader og
tiltager og aftager lobende. Begrebsligt er dette snit
rent, men der gives ingen operationelle anvisninger
pa, hvordan man i praksis kan skelne. Samtidig er det
sveert at forsvare en sadan opdeling i et caseorienteret
tvaersnitsstudie, som netop er kendetegnet ved ikke at
folge en eller flere sager over leengere tid — hvilket jo er
forudsetningen for, at man kan skelne tilbagevendende
storme fra unikke orkaner (se Elmelund-Presteker &
Wien, 2006:27-29).

Disse fem kriterier er til lobende debat (se fx Kramheft,
2000:46-77).
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give et kvalificeret bud: De analyserede mediestorme
blaser i to eller tre balger, og hver belge er drevet af
nye oplysninger, afsloringer eller lignede. Inden for
hver boelge gor en bestemt sekvens af akterer og kil-
der sig geeldende: I de forste dage citeres de politiske
aktarer, hvorefter der gives plads til eksperter, som
typisk tager luften ud af den diskuterede historie. Der
er gjensynligt ikke mere journalistisk energi tilbage i
den oprindelige historie, nir denne sekvens har gen-
taget sig tre gange, hvorfor mediestormen ded efter
netop tre uger.

Gennem vores analyse viste det sig, at paradok-
set mellem kravet om eksklusivitet i nyhedsdeknin-
gen og mediestormen som faenomen blev lost ved,
at aviserne segte at differentiere sig via forskellige
redaktionelle linier. Dette skete efter et fast monster,
der ngje svarede til de enkelte dagblades historiske og
politiske udgangspunkter.

Afslutningsvis bemerker vi, at mediestormene
kan ses som en slags fornuftsegteskab mellem poli-
tikere og journalister, og at stormene som sddan siger
mere om moderne politisk kommunikation end den
socialpolitiske virkelighed, de udspiller sig i: Ved
at fokusere intenst pa én bestemt sag pa ét bestemt
omrade i en bestemt periode kan journalisterne fa
det til at se ud som om, at deres artikler og indslag er
med til at satte den politiske dagsorden og udrydde
uretfeerdighed. Omvendt har politikerne stor fordel af
mediestormene, da de giver n@sten fri adgang til at
(gen-) praesentere initiativer og forslag, som de ellers
ville skulle keempe hérdt for at gere offentligt kendte.
Set lidt pa afstand er mediestorme séledes mest af alt
stor stahej for ingenting.

3. Enten tilherer man selv gruppen, har en sleegtning der
gor, eller ogsa forventer man selv at blive &ldre en gang
i fremtiden.

4. Nar vi saledes ser bort fra bade en rakke skrevne og

elektroniske medier, ser vi uundgaeligt bort fra en
reekke redaktionelle enheder, som alt andet lige ville
kunne give ekstra empiriske nuancer. At vi vaelger netop
aviserne som udgangspunkt for analysen skyldes, at
avismediet fortsat befinder sig nederst i den journalis-
tiske fodekaede: Langt de fleste nyheder i de elektro-
niske medier har tidligere veeret bragt i aviserne (Lund,
2000:145). Samtidig er det vanskeligt at inddrage de
elektroniske medier, eftersom der ikke findes en samlet
og sogbar database over nyhedsindslag fra radio og TV.
Vi har pa den baggrund vurderet, at den ekstra nuance,
de elektroniske medier vil give vores analyse, ikke star
mal med det store ekstra arbejde, den ville implicere.



5. ("Eldre”,” Eldres”, "eldre”, "zldres”, pensionist, fol-
kepensionist, senior, pensioneret, bedstefar, bedstemor)
<in> (rubrik, underrubrik)

6. For at sikre, at ingen mediestorme blev overset, brugte
vi to forskellige arbeger som kontrol: Lars Billes halv-
arlige politiske kronikker tidsskriftet @konomi & Politik
samt Politikens Hvem Hvad Hvor: Der blev ikke fundet
flere mediestorme.

7. Segningen anvendt i forbindelse med Kaerbosagen var
eksempelvis: (("Zldre”, ”&Eldres”, "aldre”, eldres”,
pensionist, folkepensionist, senior, pensioneret,bedstefar,
bedstemor) <in> (rubrik, underrubrik)) <or> (karbo
<or> albrecht). Se en udtemmende beskrivelse i Elme-
lund-Praesteker & Wien (2006:bilag 2)

8. For en diskussion af mediernes konsensusbyggende
rolle (se Takeshita, 2005:285)

9. Kun i meget sjeldne tilfelde inddrages de xldre selv.

10. Vi ser én undtagelse fra dette menster: Den sidste af
stormene har et naesten omvendt forleb, idet stormen
vedrerende stregkoder i @ldreplejen intensiveres over
de tre uger. Arsagen er formentligt, at stormen fandt
sted under en valgkamp, og at oppositionspartierne
benyttede den som et emne i en negativ kampagne mod
regeringen.
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Organisationsintern offentlighed

i Jyske Bank
En analyse af Nyhedsmagasinet Fredag'

ANDERS HORSBOL

I oktober 2006 lancerede Jyske Bank sin egen tv-ka-
nal, Nyhedsmagasinet Fredag, som et nyt medie for
den interne kommunikation. Nyhedsmagasinet Fre-
dag (NF) blev produceret af professionelle journali-
ster og distribueret til bankens ca. 3.500 medarbejde-
re via intranettet hver fredag morgen. NF afloste det
prisbelonnede personaleblad (JB) og fungerede frem
til juni 2007, hvor det blev aflest af et koncept, der
ligeledes var baseret pa distribution af levende bil-
leder via intranettet. NF blev indfert samtidig med en
storre organisationsomlagning, den sékaldte Jyske
Forskelle Generation 2, som bl.a. indebar en mere
butiksagtig og oplevelsesorienteret indretning af ban-
kens kundeomrader.

I forhold til gaengse former for medieformidlet
intern organisationskommunikation skilte NF sig ud
bade ved brugen af tv-mediet og ved den journalistik
som skulle preege udsendelserne. Ifelge Jyske Bank
skulle NF ikke vaere ledelsens talerer eller fortelle
solstrdlehistorier om banken, men i stedet bedrive
uafhaengig og kritisk journalistik. Og i kanalens selv-
prasentation pa den forste sendedag hedder det at vi
afspejler livet i Jyske Bank pa godt og ondt, og uden
politisk korrekt filter. Vi stiller de spergsmal som alle
tenker, men som ingen siger hojt. Vi tager ogsd de
ubehagelige emner op, og vi giver ogsd ordet til dem
der ikke deler den herskende mening pa bjerget.”(NF
d. 6.10.06).

Med afsat i ovennavnte selvforstaelse vil jeg i
denne artikel undersege NF som en organisations-
intern offentlighed. Nér organisationskommunika-
tion sattes i forbindelse med offentlighed, drejer
det sig i almindelighed om organisationers eksterne
kommunikation, om kommunikation med ’offent-
ligheden’, fx i form af PR eller markedsfering. NF
giver imidlertid anledning til at betragte forholdet
mellem offentlighed og organisationskommunikation
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pa en anden made. Med NF blev der tilsyneladende
installeret en form for offentlighed internt i organisa-
tionen, hvor organisationen ikke orienterede sig mod
*offentligheden’, men selv producerede offentlighed.
Eller gjorde den? Og hvilken form for offentlighed
var der i givet fald tale om?

Inden jeg gér videre med disse spergsmal, er det
vaerd at gere opmarksom pa to oplagte begraens-
ninger ved NF som offentlighed. For det forste var
NF kun tilgengelig for bankens egne ansatte, mens
den ’store’ offentlighed ikke havde adgang.’ Den
principielle abenhed over for forskellige deltagere
og poresitet i forhold til andre arenaer som kende-
tegner offentligheder i en "klassisk’ eller *emfatisk’
forstand, var dermed ikke til stede. Man kan saledes
sige at NF reprasenterede en offentligt utilgenge-
lig offentlighed. At det klinger paradoksalt, skyl-
des at forskellige betydninger af offentlighed er i
spil; offentlighed som kritisk reesonnerende praksis
og offentlighed som en arena der er tilgaengelig for
alle. I Jyske Banks tilfaelde blev indskrenkningen af
sidstnavnte netop begrundet med hensynet til forst-
navnte; hvis hele offentligheden kunne lytte med,
ville det leegge band pa debatten, bl.a. fordi strategi-
ske hensyn til virksomhedens omdemme ville spille
en storre rolle.*

Det leder frem til den anden abenlyse begraens-
ning ved NF som offentlighed. Teorihistorisk er of-
fentlighed primert et politologisk eller sociologisk
begreb, der forbindes med et samfunds politiske insti-
tutioner. Den offentlige diskussion vedrerer *oftent-
lige anliggender’ og skal ideelt set ove indflydelse og
kvalificere beslutninger hos politikere og offentlige
myndigheder. Men i tilfeeldet Jyske Bank er rammen
en ganske anden: Jyske Bank er en arbejdsplads og
en privat virksomhed, der konkurrerer péa et marked.
De centrale beslutninger traeffes af en ledelse, ikke



af folkevalgte, politiske reprasentanter. Hvor of-
fentligheden i den klassiske aftapning hos Habermas
adskiller sig fra bade stat og marked, befinder Jyske
Bank sig naturligvis pd markedet.’ Det betyder at der
er vigtige ekonomiske interesser og athangigheder
pa spil, som meget vel kan sté i vejen fra den position
som fri borger der ideelt set kendetegner aktererne i
offentligheden. Fx er det temmelig tvivlsomt om man
vil sige sin uforbeholdne mening, hvis det risikerer at
koste én jobbet eller positionen som (mellem)leder.
Det ville séledes vaere naivt at tro at NF realiserede
(ideal)forestillingen offentlighed som en kritisk ree-
sonnerende praksis. Eller set med analytiske briller;
det ville vaere et uinteressant resultat af en empirisk
analyse blot at fa dette bekreeftet.

Det interessante spergsmal for en empirisk under-
sogelse er derfor ikke om NF levede op til forestil-
lingen om en kritisk offentlighed — det gjorde NF
givetvis ikke.® Til gengeeld kan man sperge i hvilken
udstreekning offentlighedsfunktioner blev realiseret
i NF. Og man kan sperge hvordan dette indgik i NF
sammen med andre (konkurrerende) funktioner — fx
knyttet til ledelse og/eller kommunikationsarbejde.
Det vil veere grundspergsmalene i denne artikel.

For at besvare disse sporgsmaél vil jeg anleegge
fire forskellige offentlighedsteoretiske optikker pa
NF. I den forste optik anskues offentlighed som en
journalistisk praksis der resulterer i offentliggerelse
af journalistisk redigerede (in casu audiovisuelle)
tekster. Her ser man pé journalistikken som en “re-
digerende magt” (Lund 2002), der udvelger (og fra-
vaelger) deltagere og emner pa mediedagsordenen og
omsatter disse til medietekster ud fra kriterier for
nyhedsverdi og genremenstre for fremstillingsform-
og forleb. Ret beset er dette ikke en offentlighedsteo-
retisk funderet forestilling, men treekker i stedet pa
en udbredt dagligsproglig betydning af offentlighed
som det der offentliggeres af de journalistiske mas-
semedier. Den anden optik er inspireret af Luhmanns
beskrivelse af offentlighed som en iagttagelsesformel
igennem hvilken noget betragtes pa vegne af ’det
almene’. Offentlighed forstas her som en overskri-
delse af en partikular interesse der bringes i spil med
hensynet til det almene, uden at det pa forhand kan
defineres hvori dette almene bestar (Luhmann 1990,
Baecker 1996). Den tredje optik, som kommer til
udtryk i kritikken af den tidlige Habermas og senere
tages op af denne, fokuserer pa offentlighed som
transport og udveksling af diskursivt materiale mel-
lem forskellige arenaer. Offentlighed forstas her ikke
som et enkelt forum, men som et netverk af fora,
der har porese granser saledes at temaer kan bevage
sig fra et forum til et andet (Habermas 1990, Olesen
2006). Endelig anskues offentlighed i den fjerde op-
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tik, forankret i Habermas og John Dewey, som en
deliberativ, resonnerende praksis (Dewey 1927, Ha-
bermas 1962/1990, Loftager 2004, Gutmann/Thomp-
son 2004). Vi er her fremme ved offentlighed i den
’emfatiske’ eller ’klassiske’ betydning som menings-
dannelse via et kritisk reesonnement der kvalificerer
eller foraedler argumenter og séledes bidrager til den
alsidige belysning af en sag og understotter saglig
beslutningstagen.

Jeg vil i det folgende analysere NF ud fra disse fire
offentlighedsoptikker og dermed beskrive forskellige
mader hvorpa NF kan siges at fungere som offentlig-
hed. De fire optikker vil blive beskrevet lidt neermere
undervejs, dog er hensigten ingenlunde at give en
teoretisk gennemgang af offentlighedsbegrebet (se i
stedet Calhoun 1992, Loftager 2004, Horsbel 2004),
men netop at anvende en flerspektret offentligheds-
teoretisk metode i en empirisk analyse. Rakkefolgen
i gennemgangen vil svare til den ovennavnte, hvilket
har den pointe at analysen af offentlighed som delibe-
rativ praksis kan basere sig pa de forudgdende analy-
ser der opererer med mindre restriktive og normativt
ladede forestillinger om offentlighed. Dette afsnit har
saledes ogsa en konkluderende status. De deliberative
begraensninger der her kommer til udtryk, giver slut-
telig anledning til at vende offentlighedsperspektivet
om og sperge hvad NF er nar det ikke er en delibera-
tiv offentlighed. I forleengelse heraf munder artiklen
ud i en karakteristik af forholdet mellem journalistik
og kommunikationsarbejde i NF.

Analysen empiriske grundlag vil vaere de fakti-
ske tv-udsendelser, dvs. NF som et fekstligt produkt,
suppleret med inddragelse af produktions- og re-
ceptionsbetingelser. Som sadan er tilgangen empi-
risk funderet sdvel som begrenset, fx inddrager jeg
ikke receptionsstudier eller analyser af journalistiske
praksisser. Analysens korpus omfatter alle udsendel-
ser af NF fra premieredagen d. 6.10.2006 til og med
d. 27.4.2007. Hvad angar den tekstanalytiske detalje-
ringsgrad, vil analysen operere pa et mesoniveau der
i en kombination af kvalitative og kvantitative greb
vil karakterisere NF uden at foretage en decideret
nzranalyse af enkelte udsendelser.

Den redigerede offentlighed

Opbygning og fremstillingsform: NF har mange
treek til feelles med medier fra den nationale og regio-
nale journalistisk offentlighed. Navnet indikerer med
”nyhed” en forpligtelse pa en journalistisk kerne-
vaerdi og med “magasin” samtidig en vis specialise-
ring. Det giver muligvis associationer til ”Berlingske
Nyhedsmagasin”, et erhvervsmagasin som pudsigt
nok ogsa udkommer hver fredag. NF produceres



af professionelle journalister, kamerafolk m.fl. og
praesenterer sig som naevnt som et uathengigt medie,
redigeret efter journalistiske principper.

Ser man narmere pa udsendelsernes opbygning
og fremstillingsform, viser der sig ogsa mange lig-
hedspunkter med tv-nyheder. Udsendelserne indled-
ning folger et fast meonster, som markerer genren;
visuelt indledes med et sat grafisk-dynamiske ken-
demerker i grenne nuancer (farver som Jyske Bank
bruger i logo og anden selvfremstilling), hvori navnet
”Nyhedsmagasinet Fredag” indgar, auditivt ledsaget
af en kendingsmelodi. Mens musikken fortsatter pa
lavere styrke, introduceres med voice over (studie-
vertens) hovednyhederne i overskrifter, ledsaget af
visuelle og evt. auditive smagsprover. Musikkens
afsluttes, og der blendes op for studievarten, som
byder seerne “velkommen til Nyhedsmagasinet Fre-
dag” og tager fat pa den forste nyhedshistorie. Stu-
diet er en anden fast bestanddel. Det er lukket bagtil,
holdt i grenne nuancer og semiotisk temmelig roligt.
P4 en skaerm bag studievarten vises et stillbillede
som henviser til den nyhed der netop praesenteres, og
i gulvet bag studieverten kan man skimte et lysskilt
med teksten *Jyske Bank’. Studieveerten ses enten i
(nzesten) total, staende foran et merkt, rundet treebord
(formentlig en reference til den sékaldte *SpergBar’
som indgér i Jyske Banks nye butiksmilje), eller i en
ner indstilling, hvor kun ansigt og skuldre ses. Rol-
len som studieveert varetages i hele perioden stort set
af kun to personer, en mand og en kvinde, som séle-
des ogsa bliver en slags genremarker man som seer
bliver fortrolig med. Udsendelserne varer i reglen 8-
12 minutter og bestér typisk af tre lengere indslag (a
flere minutters varighed) og tre korte (i en samlet se-
kvens med 15-25 sekunder per indslag), der som i ny-
hedsgenren oftest er uden tekstlig sammenkadning.
De lengere indslag forankres af og i studievearten for
sa vidt som han/hun indleder og afslutter disse. Mens
de korte indslag kun prasenteres af studievarten,
kommer stort set alle de l&ngere indslag ud af studiet
i form af redigerede klip med billeder og stemmer
fra eller med relation til Jyske Bank. Disse barer
generelt preeg af professionelt journalistisk handvaerk
hvad angar lys, lyd, kameravinkler, zoom og klipning
m.m. I nogle tilfaelde omfatter indslagene ogsé inter-
views i studiet, der foregér staende ved traebordet.
Som med indledningen afsluttes udsendelserne efter
et fast monster i form af slutord af studieveerten (a la
”Det var Nyhedsmagasinet Fredag, ha’ en rigtig god
weekend”) samt kendingsmelodi, grafisk-dynamiske
kendemarker og horisontalt lebende rulletekst med
angivelse af de produktionsansvarlige.

Ved siden af de mange lighedspunkter med natio-
nale og regionale tv-nyheder, er der ogsa trak som
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skiller sig ud. Det gelder henvisningerne til Jyske
Bank i form af skiltet i studiet, brugen af grenne
nuancer, SpergBar-referencen og selvfoelgelig den te-
matiske begransning til Jyske Bank-relevante emner.
Desuden optraeder studievarten ogsd som almindelig
journalist, der selv har produceret flere indslag, og
hvis stemme man her herer i voice over.

Selektion af akterer: Al kommunikation er be-
tinget af valg og fravalg af emner og deltagere. Jour-
nalistiske medier er desuden kendetegnede ved at
journalister foretager disse (fra)valg; journalister
udvaelger aktorer og emner og redigerer udsagn til
sammenhangende medietekster. NF taler i deres
selvreprasentation pa premieredagen om at de “af-
spejler livet i Jyske Bank”, men denne afspejling
indebarer naturligvis en betydelig selektion. Der
sker umadeligt meget i en organisation som Jyske
Bank pé en uge, og NF har omtrent 10 minutter til at
’afspejle’ dette. Skal man danne sig et overblik over
denne selektion, er det nedvendigt med kvantitativ
analyse. Jeg har foretaget en sddan for selektionen
af akterer og emner. Analysen omfatter alle leengere
indslag i udsendelser fra premieren d. 6.10.2006 til
og med d. 27.4. 2007 (i alt 29 udsendelser med 81
leengere indslag) med undtagelse af nytdrsudsen-
delsens gentagelser af tidligere viste klip. Figur 1
opregner antallet af akterer som er repraesenteret
med udtalelser i NF, fordelt over forskellige typer
af akterer (fraregnet NF-journalisterne selv). Der er
tale om ikke-indlejrede udtalelser i den forstand at de
kommer fra personer der selv udtaler sig (eller som
kun er indlejret af den journalistiske redigeren om
man vil). Det sker langt overvejende i en form hvor
man ser personen i billedet mens udtalelsen falder, i
enkelte tilfelde dog ogsa i telefoninterview eller via
en skriftlig repraesentation af et citat. At der er tale
om ikke-indlejrede udtalelser, indebzrer at personer
der blot omtales, ikke er talt med. Antallet er opgjort
pé den made at hver akter er talt én gang per indslag
hvor vedkommende er repraesenteret med en udta-
lelse. Der skelnes saledes ikke mellem kortere og
leengere udtalelser. Som kriterium for kategorisering
af aktererne har jeg i vid udstrekning brugt NF’s
egen ’skiltning’ af de interviewede.

Figur 1 fokuserer pa to centrale forskelle: For-
skellen mellem interne og eksterne akterer (her i
betydningen +/- ansattelsesforhold i Jyske Bank),
og forskellen mellem ledere og medarbejdere uden
formel ledelsesposition. Hvad ferstn@vnte angér,
viser det sig at interne akterer er repraesenteret med
udtalelser 4,7 gange s& hyppigt som eksterne aktorer.
Det er sdledes primert ansatte i Jyske Bank som af
NF inddrages til at *afspejle’ livet i Jyske Bank. Det
kan neppe overraske, og man kan séledes omvendt



Figur 1.  Aktorer repreesenteret med udtalelser i Nyhedsmagasinet Fredag

Aktorer, interne: Antal repraesentationer med udtalelse Heraf interviews i studiet’
Anders Dam, Ordferende Direktor 8 4
Direktorer 17 3
Afdelingsledere 18 3
Funktionsledere 21 -
Ledere af anden type 6 -
Medarbejderrepreesentanter 9 2
Medarbejdere uden ledertitel 75 -
I alt 154 12
Aktorer, eksterne: Antal reprasentationer med udtalelse Heraf interviews i studiet
Kunder 5 -
Leverandarer 2 -
Aktionaerer 2 -
Politikere 4 1
Journalister 3 -
Aktieanalytikere 3 -
Andre eksperter 3 1
Repraesentanter for andre organisationer 6 -
Brugere af Jyske Banks kulturarrangementer 3 -
Familiemedlemmer til ansatte 1 -
Tidligere ansatte 1 -

| alt

W
w

notere sig at udtalelser fra eksterne akterer trods alt
udger en andel pd 17,7 % af de samlede reprasen-
tationer. NF bruger saledes ogséa i nogen udstraek-
ning stemmer udefra til at sige noget om Jyske Bank.
Disse stemmer kommer endvidere fra en bred vifte
af forskellige aktortyper. Sammenligner man med
nationale og regionale journalistiske medier, er det
desuden pafaldende at en aktertype som ’politiker’
er markant underreprasenteret i NF; rollen som re-
levant beslutningstager varetages abenbart af andre
aktertyper.

Hvad angar forskellen leder-medarbejder, kan
man i ferste omgang konstatere en n@rmest lige-
lig fordeling med 75 repraesentationer af menige’
medarbejdere (hvortil kommer 9 af medarbejder-
repraesentanter) og 70 af ledere af forskellige slags.
Gruppen af medarbejdere uden ledertitel omfatter
stillingstyper som telefonist, investeringsradgiver, er-
hvervstrainee, bankbetjent, vert, systemkonstrukter,
fuldmegtig, aktiedealer, lonkonsulent, kommunika-
tionsmedarbejder, erhvervsradgiver, bankradgiver,
it-servicesupporter, sikkerhedsmedarbejder, skat-
temedarbejder, kundemedarbejder m.m. NF kommer
saledes bredt omkring i organisationen og fremstar
hvad deltagere angér som et relativt inkluderende fo-
rum. Fordelingen mellem ledere og medarbejdere er
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dog ikke repraesentativ i numerisk forstand for sa vidt
som der i Jyske Bank er betydeligt faerre ledere end
’menige’ medarbejdere. Relativt set er det sdaledes
dem der formelt set har mest at sige, som ogsa siger
mest i NF, hvilket ogsa gor sig gaeldende hvis man
graduerer lederrollen fra funktionsleder til ordferen-
de direktor. Det forhold skarpes hvis man inddrager
interviews i studiet, hvor aktererne generelt har mere
tid til at udtale sig. Ud over to medarbejderreprasen-
tanter er det her kun afdelingsledere og opefter der er
repreesenteret.

Selektion af emner: Valget af emner udger en
anden central journalistisk selektion. Analytisk giver
inddelingen af emner ikke sig selv og kan foretages
efter forskellige kriterier og pé forskellige abstrakti-
onsniveauer. Figur 2 opregner selektionen af emner
pa en made der sa vidt muligt er skilt ud fra forhold
sasom akterer, valoriseringer, tekstfunktioner og gen-
retrek 1 ovrigt. Fokus ligger sdledes alene pé hvilke
aspekter af Jyske Bank der tales om, ikke p&4 hvem
der udtaler sig, om indslagene fremstiller emnet i
et positivt eller negativt lys, om de er informerende
snarere end problematiserende, eller hvilke estetiske
virkemidler de bruger. Der opereres for nemheds
skyld med ét emne per indslag, og som ved selektio-
nen af akterer er kun de lengere indslag medtaget.



Figur 2.  Emner i Nyhedsmagasinet fredag
Tema Antal
1. Produkter og markeder, herunder 'Jyske Forskelle 2. Generation’ 15 (heraf JF2G: 10)
2. Organisationsstrukturelle andringer, herunder afskedigelser 12 (heraf omtale af afskedigelser: 6)
3. En enkelt afdeling eller del af organisationen 10
4. Teknologisk infrastruktur, herunder it 9
5. Medarbejdere der har en anderledes baggrund,
eller som gar andre veje end de fleste 6
6. Overordnet status, arsregnskab, generelforsamling 5
7. Markedsforing fra Jyske Bank 5
8. Jubileeer, fester 4
9. Tiltag fra tillidsfolk 3
10. Medarbejdergoder (aktier, internet) 3
11. Familie og arbejde 2
12. Mad og drikke 2
13. Nyhedsmagasinet Fredag 2
14. Roveri 1
15. Sprog 1
16. Kundeportreet 1
| alt 81

Figur 2 vidner om en betydelig bredde i NF’s
daekning, men samtidig om klare prioriteringer. De
forste 7 emneomrédder tegner sig séledes for til sam-
men over % af dekningen. Disse 7 emner omfatter
indslag af varierende konkretion, men gennemgaen-
de er det historier fra det daglige arbejde, snarere end
spektakulare enkeltbegivenheder der star i centrum.
De 7 topemner omfatter bade indslag som fokuserer
pa enkelte afdelinger eller personer (mest udpraget 3
og 5, men ogsa dele af 1 og 2) og indslag som har di-
rekte relevans for det meste af organisationen (mest
udpraget 4 og 6, men ogsa 1, 2 og 7). Jeg vil i det
folgende gore rede for de 7 emner enkeltvis og i den
forbindelse inddrage de akterer, tekstfunktioner og
tv-aestetiske virkemidler der kendetegner behandlin-
gen af emnerne:

Behandling af de enkelte emner: Emnet med
flest indslag er produkter og markeder. Jyske Bank
lancerede i efteraret 2006 Jyske Forskelle 2. Gene-
ration’ (JF2G), der indebar en omkalfatring af maden
at praesentere sig som bank pa, fx med en ny fysisk
indretning, kaffeautomater til fri afbenyttelse, bank-
produkter der blev samlet materielt i *pakker’ og en
ny arbejdsfunktion som vert til at byde kunderne
velkommen og hjelpe dem pa vej i *butikken’. Det
slar tydeligt igennem i NF, hvor indslag om ’produk-
ter’ (serviceydelser) i forbindelse med JF2G tegner
sig for 2/3 af emnet ’produkter og markeder’. Ind-
slagene om JF2G udmarker sig i NF-sammenhang
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ved en hej andel af eksterne akterer, fx kunder der
udtaler sig om deres oplevelse af og holdning til
JF2G. Kunderne filmes i banken eller i deres hjem
samt reprasenteres i grafer over kundetilgangen. Den
kunde- og salgsorientering der ligger i at *produkter
og markeder’ er emnet med flest indslag, forsterkes
saledes af brugen af aktorer. Billedet af omverdenens
billede af JF2G er overvejende positivt, men ogsa
kritiske roster forekommer (“det er konceptvenlig-
hed” og “bankradgiveren skal ikke vaere min ven”,
siger en af kunderne), ligesom der vises satiriske
klip fra andre medier om det latterlige i konceptet.?
De hyppigst forekommende interne akterer er de nye
veerter og andre frontlinje-medarbejdere der vises og
interviewes ude i felten.

Emnet med neestflest indslag, organisationsstruk-
turelle cendringer, afspejler den sparerunde og de
sammenlagninger Jyske Bank gennemforte i efter-
aret 2006 med afskedigelser, primert af kommuni-
kations- og marketingsmedarbejdere, til folge. Fy-
ringerne skiller sig ud fra de allerfleste andre emner i
NF ved at have et oplagt konfliktpotentiale. De udger
samtidig en art lakmuspreve for NF’s ambitioner om
en uafhangig journalistik. Dakningen blev imid-
lertid heemmet af selvcensur, idet den ene part — de
berorte medarbejdere — ikke enskede at udtale sig.
NF greb det i forste omgang an ved at rapportere
foran en bygning hvor der samtidig fandt samtaler
sted mellem medarbejdere og ledelse om fyringerne.



Man ser her undtagelsesvis for NF’s reportager en
journalist i billedet, som til kameraet forteller at de
berorte medarbejdere ikke vil udtale sig, samt refere-
rer hvad medarbejderne har sagt mens kameraet var
slukket (“hvad féar vi ud af det [at udtale sig]?” og
“haderlig kommunikation, det var noget vi troede
pa engang”).’ T en senere udsendelse udtaler et par
af de ikke-berorte medarbejdere sig undrende over-
for ledelsens beslutning om at afskedige, men i en
temmelig spagferdig tone som journalistens voice
over ma anstrenge sig for at parafrasere som kritik.
Endelig interviewer NF i flere indslag nogle af de
ansvarlige ledere (herunder den ordferende direktor),
til dels i studieinterview. Det sker pa en made som
giver lederne mulighed for at forklare og redegore
for rationalet bag afskedigelserne uden at disse rede-
gorelser og forklaringer i sig selv problematiseres.
NF nevner i deres premiereprogram at de vil sen-
de "fjernsyn om dig”. Det viser sig i hoj grad ogsa
at indebaere et “fjernsyn med dig”. Indslagene i NF
kommer nemlig ofte ud i afdelingerne hvor medarbej-
derne ses og interviewes i deres arbejdsomgivelser.
Det gaelder ikke mindst for emnerne 3 og 5 der har en
enkelt afdeling eller en enkelt medarbejder i fokus.
Anledningen kan vaere udmerkelser udefra (Borsen-
pris til Jyske Markets), ’best practice’ inden for virk-
somheden (hvilken afdeling er bedst til selge Jyske
Bank-aktier til kunderne?), at en afdeling er blevet
forfordelt, eller at man et sted har grebet tingene an pa
en anderledes made. Indimellem er der ingen umid-
delbar anledning — en nyhed om man vil — og pointen
synes mere at vaere at komme ’landet rundt’ og ud i
"hjerner’ af virksomheden. Eller rettere; indslagene
ngjes i mange tilfaelde ikke med at rapportere om
det der for en snaver betragtning har nyhedsveerdi,
i stedet gives der plads til et kig ind i hverdagen i
afdelingen, ofte i en humoristisk tone som nar en
medarbejder viser rundt i sin “museumsafdeling”
(den der ikke kom med pa Jyske Forskelle) eller nér
drillende bemerkninger om kolleger soges indfanget.
Det er i den forstand ogsa “fjernsyn om de andre”, de
andre i Jyske Bank. Ydermere har den audio-visuelle
form pa dette punkt en oplagt merverdi i forhold til
et medie som personalebladet; ganske som tv-mediet
medvirker til at personliggere den politiske kommu-
nikation i den fundamentale forstand at vi uvilkarligt
far ’personlig” information om politikeren (udseende,
pakladning, stemmeforing, gestik osv.) ud over det
standpunkt vedkommende ytrer (jf. Meyrowitz 1985),
bidrager tv-mediet i sig selv til at give et indtryk af
personerne i Jyske Bank som ikke udtemmes af deres
verbale udsagn. NF’s brug af tv-mediet med hyppige
glimt af aktiviteter og interaktioner forstaerker dette.
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Det personorienterede rendyrkes i de indslag der
har en enkelt medarbejder i fokus. Udgangspunktet
kan bade vaere noget (usedvanligt) vedkommende
har gjort (fx veret erhvervstrainee hos en landmand)
eller en (uszdvanlig) egenskab ved vedkommende
(indvandrer, anden uddannelsesmaessig baggrund,
enarmet). Indslagene er mere fortellende og tangerer
portraettet, men med et klart fokus pa relevansen for
arbejdet i Jyske Bank; hverken visuelt eller verbalt
er det privatpersonen der er omdrejningspunktet. Der
suppleres ofte med udsagn fra kolleger eller kunder,
og indslagene er altid solidariske med "hovedperso-
nen’.

Emnet teknologisk infrastruktur omfatter indslag
om den fysiske indretning (fx nye skuffer eller lys-
systemer) og ikke mindst it (fladskeerme, IP-telefoni,
it-sikkerhed). Indslagene tager ofte udgangspunkt i
nyindretninger som ikke fungerer eller ikke bruges
efter hensigten. Der vises vox pop’ med brugerne og
leengere sekvenser med de fagkyndige og ansvarlige
for systemerne, som far tid til at forklare baggrunden
for problemet og beskrive evt. tiltag til at udbedre
det. Indslagenes pointe er tydeligvis ikke at placere
et ansvar eller udpege en skyldig, men at fa forklaret
baggrunde og sammenhange. Nogle gange fokuseres
pa konsekvenser for medarbejdere som pavirkes af
at andre ikke bruger teknologien efter hensigten, fx
telefonisterne i omstillingen som overbelastes og ma
spise frokost ved computeren (kameraet viser den
ventende frokosttallerken). Udover at vere forkla-
rende er flere af indslagene ogsé direkte instruerende
pa en made som er sjelden i de nationale nyheder,
idet seerne far konkrete anvisninger pa hvordan de
skal handtere den nye teknologi, gerne i auditiv og
visuel punktform. Tit indgar der ogsa humoristiske
clementer i behandlingen af dette emnefelt, som nar
en tekniker forklarer hvordan de nye lyskontakter
virker, mens det af billedsiden fremgar at de ikke
arter sig efter hans forklaring, eller nar der tastes
“www.bikinibabes.com” i computerskaermens adres-
sefelt — men dog ikke klikkes — som eksempel pa
uensket it-adfeerd.

Emnet overordnet status har en anden tidshori-
sont end de ovrige. Her ses tilbage pa (regnskabs)aret
der gik og frem pé det der kommer. Anledningen kan
vere generalforsamlingen, arsskiftet og offentligge-
relsen af ars- og kvartalsregnskaber. Den klart mest
citerede aktor er den ordferende direktor, Anders
Dam, flere gange i form af studieinterview. I tilfeldet
regnskab informerer Anders Dam om hovedindhol-
det, vurderer det og udtaler sig om forventninger til
fremtiden. Det sker i relativt lange taleture som svar
pé abne journalistiske spergsmal sdsom “hvad er de



store nyheder i drsregnskabet?” og “er du tilfreds
nar du kigger pé vores konkurrenter?”. For den der
er vant til nationale tv-nyheder, er fravaeret af jour-
nalistisk initieret debat om de store linjer ganske
slaende. Det skal dog ogsa navnes at NF i klip fra
generalforsamlingen bringer nogle aktionerers kritik
(af Jyske Banks markedsfering), efterfulgt Anders
Dams respons.

NF er et forum for den interne kommunikation,
men Jyske Banks markedsforing indgar heri som et
emneomrade. I flere tilfeelde praesenteres kommende
marketingstiltag, fx en "tilbudsavis”, og der informe-
res om indholdet af og baggrunden for disse, fx via
interviews med marketingsansvarlige. Effekten af
tilbudsavisen tages op i et senere evaluerende indslag
som modstiller flere verters personlige oplevelse af
manglende effekt med marketingsafdelingens positi-
ve vurdering, baseret pa en tilfredshedsunderseogelse.
Et enkelt indslag inden for dette emnefelt skiller sig
ud ved at tematisere negativ medieomtale — lige-
frem en "mediestorm”, som det hedder — af Jyske
Banks markedsforing, som er blevet beskyldt for at
opfordre til skattesnyd. Indslaget er med sine ca. 14
min. overlangt og har som centrum en diskussion i
studiet mellem en akademisk ekspert i organisation
og ledelse og en direktor fra Jyske Bank. Diskus-
sionen suppleres og fodres med kritiske udtalelser
fra skatteeksperter og politiske skatteordferere samt
med et tilbageblik pa sager med tilsvarende nega-
tiv medieomtale. Den akademiske ekspert indtager
vedholdende en anklagende position, og journalisten
optreeder mere aggressivt end ellers i NF, fx afbry-
des direktoren og spergsmal gentages. Samtidig far
direktoren lejlighed til at fremlegge sin version af
sagen og korrigere “usandheder” som har cirkuleret
i pressen. I modsatning til de andre mere informe-
rende og instrumentelle indslag er dette saledes ud-
praeget problematiserende og debatterende. Indslaget
gar desuden ud over det sn@vert markedsferings-
messige ved at diskutere det (u)etiske i Jyske Banks
praksisser omkring skatterddgivning, set i forhold
til bankens eksplicitte vaerdier om fx haderlig kom-
munikation — med indvirkningerne pa bankens om-
demme som et sidetema.

Nyhedskriterier: Forseger man at uddrage de
nyhedskriterier som gor sig geeldende i NF’s valg og
vinkling af emner, viser der sig, set i forhold til kri-
terierne konflikt, aktualitet, sensation, identifikation
og veesentlighed, folgende billede:!° Nyhedskriteriet
konflikt spiller i NF ikke nogen central rolle. Det gor
sig geeldende enkelte steder, men generelt er indsla-
gene ikke preeget af modstilling af personer, grup-
peringer eller interesser. Beslagtet hermed kan man
iagttage andre forskelle til iseer de nationale medier,
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der har det politiske system som central leverander
af nyhedsstof: Der er i NF ingen permanent uenighed
mellem relativt faste grupperinger a la hegjre-venstre
eller regering-opposition; i diskussioner kan det sagar
forekomme at deltagerne bliver enige. I den forstand
representerer NF ingen ”virksomhedens politise-
ring” (Frankel 2004). Der er heller ingen afslorende
journalistik, ingen skandaler eller mediestorme. NF
refererer som navnt fra en mediestorm om Jyske
Bank i de nationale medier, men initierer hverken
den eller andre. Endelig er der ingen klient- eller of-
ferjournalistik hvor enkeltskaebner satter rammerne
for debatten og beslutningstagere afkreves handling
her og nu.

Aktualitet spiller ikke overraskende en vesentlig
rolle i den grundlaggende forstand at det i reglen er
indslag af en vis nyhedsvardi der bringes. Dog er NF
som ugemagasin naturligt nok ikke orienteret mod
det dagsaktuelle, men NF er ogsa langtfra bundet
til det "ugeaktuelle’; ikke sjeldent tages emner op
som ogsa ville have varet 'nyheder’ ugen forinden.
Endelig rummer NF ogsa et mindre antal indslag
hvor aktualitetskriteriet ikke spiller nogen rolle, fx
portraetterne af anderledes medarbejdere.

Det er tvivlsomt om sensation geor sig geldende
som nyhedskriterium i NF. Hvis overhovedet, sé i
en afdempet form hvor betegnelsen ’sensation’ gi-
ver forkerte associationer. Et illustrativt eksempel er
indslaget om et bankreveri — det eneste i materialet
—som yderst kort sasmmenfatter begivenhedsforlebet,
uden pa nogen made at udfolde det som narrativ el-
ler dvale ved dramatiske momenter, for derefter at
bruge resten af indslaget til anvisninger pd hvordan
man bedst forholder sig i tilfeelde af bankreveri. Man
kan ganske vist sige at flere af indslagene tematiserer
det lidt anderledes eller useedvanlige, men netop pa
en made som ikke dyrker det s@re, men i stedet men-
neskeliggor og abner op for identifikation.

Det leder frem til de to nyhedskriterier som efter
min vurdering er de dominerende i NF: Identifikation
og vasentlighed. Identifikation gor sig geldende
i behandlingen af adskillige temaer, mest oplagt i
beretningerne om enkelte medarbejdere eller afdelin-
ger, men ogsa i tematiseringen af den teknologiske
infrastruktur og Jyske Banks produkter. Identifika-
tionskriteriet kommer til udtryk i den forankring i
hverdagslige arbejdssituationer, ansigter, stemmer og
erfaringer der generelt praeger behandlingen af disse
emner. Der er imidlertid interessant at identifikation
spiller en langt mindre rolle nér det gaelder emnerne
organisationsstrukturelle @ndringer og overordnet
status, som primert praeges af kriterierne vaesentlig-
hed og aktualitet. Identifikation dukker op i det om-
talte indslag om afskedigelser, men NF vealger ikke



at forfelge fyringssagen — eller andre organisations-
strukturelle endringer — med en daekning der leegger
op til identifikation med de bererte medarbejdere.
Veesentlighed gor sig geeldende i behandlingen af
de fleste topemner, iser overordnet status, organisati-
onsstrukturelle eendringer, teknologisk infrastruktur,
produkter og markedsfering. Som nyhedskriterium
er vaesentlighed pa sin vis en problematisk analytisk
kategori fordi det i sig selv er et indholdstomt el-
ler tautologisk kriterium (Schultz 2006: 61); enhver
nyhed kan i en eller forstand siges at vaere vasentlig.
Det afgorende er i stedet hvordan vesentlighedskri-
teriet indholdsudfyldes — kun som sadan lader det sig
sammenligne med andre kriterier. Hvad det angar,
fungerer vasentlighed i NF som nyhedskriterium i
betydningen ’vasentlighed for Jyske Bank som virk-
somhed og arbejdsplads’. Dvs. det der vedrerer den
hensigtsmessige organisering af de daglige arbejds-
opgaver og Jyske Banks position som en privat virk-
somhed pa et marked med konkurrenter og kunder.

Offentlighed som iagttagelse
pé vegne af det almene

I det foregaende er offentligheden i NF blevet be-
skrevet som det (for de ansatte i Jyske Bank) of-
fentliggjorte produkt af en journalistisk redigering.
Hvorvidt dette produkt har andre offentlighedskva-
liteter eller realiserer offentlighed pa andre mader, er
ikke indgaet i overvejelserne. Det spergsmal vil blive
taget op nu, idet jeg vender mig mod andre, mere
restriktive, mader at forsta offentlighed pa.

Man kan betragte offentlighed som et rum med
serlige kvaliteter, knyttet til et samfunds demokra-
tiske institutioner. Men man kan ogsa betragte of-
fentlighed som noget forskellige systemer kan blive
udsat for. I sidstnaevnte betydning, der er inspireret af
Luhmann (1990 & 1996), forstés offentlighed som en
overskridelse af noget der ikke i forvejen er offent-
ligt. Offentlighed kommer i stand ved at noget gores
offentligt. I denne offentliggerelse ligger ikke at blot
noget bliver synligt for flere, men at det iagttages pa
en anden made. Offentlighed er saledes en anden be-
tragtningsmade eller et perspektivskifie i forhold til
noget allerede givet. Dette perspektivskifte indebae-
rer at noget rykkes ud af sin givne, partikulere kon-
tekst og betragtes pa vegne af det almene. Hvordan
dette perspektivskifte faktisk tager sig ud og hvordan
iagttagelsen pa vegne af det almene indholdsudfyldes
i en konkret offentlighed, er et andet spergsmal. Men
netop et spergsmal som kan danne udgangspunkt for
en analyse.

En made at operationalisere denne optik pa, er
at sporge til de *oversattelser’ af det partikulaere til
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mere almene betragtningsméader som nedvendigvis
ma forekomme, samt til de problematiseringer af det
partikulere som kan forekomme. Offentlighedens
perspektivskifte kan séledes skaleres fra minimal-
betydningen oversattelse’ til maksimalbetydningen
’problematisering’. Til NF kan man folgelig sporge:
Hyvilke partikulere systemer oversattes med offent-
lighedens blik — og hvordan? Og finder der endvi-
dere problematiseringer sted — og i sé fald hvoraf og
hvordan?

Overscettelse finder i hovedsagen sted i forhold
til to instanser: Den enkelte afdeling og den @verste
ledelse. Den enkelte afdeling kan vere geografisk
defineret eller varetage en bestemt funktion i Jyske
Bank, det vere sig it, investering eller madlavning.
Oversettelse indebaerer krav om at afdelingen frem-
stiller sig selv pa en made som overskrider afdelin-
gens specialviden og indforstaede koder og bliver
tilgeengelig for de evrige medarbejdere i Jyske Bank.
Ogsad i de tilfeelde hvor afdelingens s@rprag star i
centrum, skal det formidles i en almen, *afdelings-
overskridende’ form. For den enkelte medarbejder
er der tillige tale om en ovelse i at formidle sin egen
professionalisme i interprofessionelle sammenheaenge
hvor af-specialiseret kommunikation er pakraevet
(Iedema 2003). Den overste ledelse moder oversat-
telseskrav i form af krav om at redegere for indholdet
i og rationalet bag ledelsesbeslutninger pé en tilgaen-
gelig og relativt kortfattet made. Det er oplagt at det
ogsa vil kunne tjene som gvelse for hardere, men
lignende treefninger i den ’store’ offentlighed.

Oversattelserne danner, vedligeholder og udvik-
ler en "faellesverden” (Qvortrup 1998, kapitel 11),
dvs. et repertoire af temaer, figurer og historier som
deles af organisationen pa tvers af afdelinger, spe-
cialiseringer og hierarkier. Det indeberer hverken
konsensus eller konflikt, men blot et storre tematisk
forrad som tveergdende kommunikation kan knytte an
til. NF har — med introduktionen af levende billeder,
den udbredte brug af optagelser ude i afdelingerne og
den hyppigere sendefrekvens — formentlig udvidet
denne felles verden i Jyske Bank et godt stykke.

Problematisering, hvor NF satter kritisk lys pa
dette eller hint, foreckommer — i en velvillig fortolk-
ning — i 24 af de l®ngere indslag, dvs. i knap 30 %
af disse. Pa den ene side kan man séledes sige at NF
i de fleste indslag ikke satter problemer til debat. Pa
den anden side kan man ikke beskylde NF for ikke
(ogsa) at forholde sig kritisk. Det er forskellige ting
der problematiseres; hyppigst rammes overordnede
ledelsesbeslutninger (9 indslag), men ogsa medar-
bejdernes arbejdsgange (5 indslag), tekniske indret-
ninger (4 indslag) og JFG2-konceptet (3 indslag) star
for skud. Som allerede antydet er de fleste af disse



problematiseringer ikke videre pagaende, snarere far
de implicerede mulighed for at forklare sig, og bag-
grunden for problemet belyses. Problematiseringerne
retter sig i reglen mod praksisser, systemer og beslut-
ninger frem for mod enkeltpersoner, og NF afholder
sig konsekvent fra at haenge nogen ud.

Indholdet af 'det almene’, dvs. den synsvinkel
der fungerer som selvfelgelig henvisningsbaggrund
for oversattelserne og legitimationsgrundlag for de
begrundelser der gives og afkraves i forbindelse
med problematiseringerne, er altovervejende Jyske
Bank som virksomhed og arbejdsplads. I enkelte til-
feelde tales der dog ogsé ud fra en bredere forstaelse
af det almene, som nar Jyske Banks markedsfering
diskuteres i forhold til en samfundsmassig forplig-
telse, eller nar medarbejderinteresser der ikke lader
sig aflede af arbejdsfunktionen, tematiseres. Men
en “ansvarets eksplosion” (Frankel 2004: 10) barer
NF ikke praeg af. I overensstemmelse med beskri-
velsen af nyhedskriterier, kan man konstatere at NF
ikke italesatter Jyske Bank som et konfliktuelt rum,
preeget af interessemodsetninger mellem afdelinger,
ledelse-medarbejdere, faglige specialiseringer m.m.
Bortset fra den omtalte sag om fyringer artikuleres
interessemodsatninger meget sjeldent, og i givet
fald pa en méde der leegger op til pragmatiske losnin-
ger pa et faelles grundlag. NF fremstar saledes ikke
i nevneveardig grad som et forum for diskussion af
ubehagelige prioriteringsspergsmal om fordelingen
af knappe ressourcer.

Som graense for det almene star det offentlighe-
den ikke skal blande sig i, de private anliggender.
En offentlighed kan afgraense sig over for det private
som det der ikke vedrerer offentligheden. Eller den
kan inddrage det private som det der alligevel har
offentlig interesse. Det sidste er kun muligt i kraft
af det forste, og nogle medier lever af at overskride
en grense mellem privat og offentligt som andre
offentligheder opretholder. Ser man pa hvordan den
graense konstrueres i NF, altsd hvordan der etableres
skille- og/eller forbindelseslinjer mellem arbejdsliv
og privatliv, kan man konstatere at privatlivet uden
for arbejdstiden ikke konstrueres som relevant for
medarbejderidentiteten. Det private dukker op en-
kelte steder i portret-lignende indslag, men NF er
ikke et sted hvor man larer sine kolleger at kende
som privatpersoner uden for arbejdslivet. Som sadan
kan man sige at dekningen i NF implicit udgranser
de enkelte medarbejdernes privatliv som den organi-
sationsinterne offentlighed uvedkommende.

Dog sker der i generelle termer en tematisering
af forholdet arbejdsliv-familieliv. NF helliger séle-
des en hel udsendelse til familiepolitik i form af en
studiedebat med panel og publikum, hvilket er et
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enestdende format i NF-sammenhang (panelet har
bl.a. deltagelse af daverende familieminister Carina
Christensen!). Med udgangspunkt i konkrete erfarin-
ger (forberedte indspark fra salen) tematiseres og ud-
dybes her generelle problemer (fx med bernepasning,
tidsmeessige rammer, stress for de tilbageblevne’ ved
barsel) og mulige losninger (bernehave i Jyske Bank
regi, endrede abningstider i dagsinstitutioner, bedre
bemanding i afdelingerne) dreftes. Heri indgar ogsa
diskussioner af forholdet mellem virksomhedens
og det politiske systems familiepolitiske ansvar. I
diskussionen geres privatlivet saledes geeldende som
relevant for de ledelsesmaessige beslutninger i Jyske
Bank, men netop i en generel form, hvor den enkelte
medarbejders privatliv ikke kommer i fokus.

Blandt de ting offentligheden kan overskride er
offentlighedens egen overskridelse; offentligheden
kan vende det offentlige blik mod sig selv og temati-
sere sine egne tematiseringer. Dette metaniveau fyl-
der ganske meget i nogle offentlige sammenhange,
fx diskussionsfora pa internettet og dagspressens
kommentarspalter, men spiller s& godt som ingen
rolle i NF. Seerne opfordres flere gange til at give
ris og ros, men journalistikken i NF handler ikke om
journalistikken i NF.

Offentlighed som netverk

Et af de kritikpunkter der er blevet rettet mod offent-
lighedsbegrebet hos den tidlige Habermas, har veret
at offentlighed hos denne er blevet forstaet i bestemt
form ental, som noget der var knyttet til en enkelt,
eksklusiv offentlighedsform — den borgerlige offent-
lighed — frem for til en pluralitet af offentligheder (se
fx Fraser 1992). Med udgangspunkt i denne kritik,
som Habermas siden har taget til sig (Habermas 1990
& 1992) kan man betragte offentlighed som noget
der finder sted i en udveksling mellem forskellige
offentlige fora med porese granser. Det leegger op til
et analytisk fokus pa udvekslingsrelationer mellem
disse fora, dvs. et fokus pa hvordan temaer og diskur-
sive former bevager sig fra et forum til et andet og
’rekontekstualiseres’ (Fairclough/Chouliaraki 1999)
i dette. NF adskiller sig som allerede nevnt ved vere
at lukket udadtil. Som sadan er det i en netverksfor-
stand en amputeret offentlighed. NF er dog kun luk-
ket for *eksport’ udadtil, ikke for *import’. Man kan
saledes sporge hvorvidt der inddoptages stof fra den
’store’ offentlighed, og hvordan dette rekontekstua-
liseres i NF. Og man kan sperge til udvekslingsrela-
tioner mellem NF og andre *offentlige’ fora internt i
Jyske Bank.

Holder man sig til de tilfaelde hvor NF eksplicit
naevner andre eksterne medier, viser dette sig at fore-



komme i 12 af de langere indslag, dvs. i godt ca. 15
% af disse. Der er tale om aviserne Borsen, Berling-
ske, Jyllands-Posten og Urban samt tv-stationerne
TV 2 (News) og DR. De sager der *importeres’ har i
langt de fleste tilfeelde Jyske Bank som tema, savel i
form af positiv (en pris til en afdeling/person i Jyske
Bank) og negativ (fx kritik af bankens “aggressive
markedsforing”) omtale. NF fungerer her som kanal
for og forstaerker af et udefrakommende blik pa Jy-
ske Bank, der samtidig anvendes til at facilitere det
offentlige blik NF selv anlegger pa Jyske Bank. NF
rekontekstualiserer bl.a. ved at tilfoje nye elementer
til dekningen; den prisbelonnede medarbejder og
et par kolleger interviewes om baggrunden for suc-
cesen, og den aktuelle kritik af Jyske Banks mar-
kedsforing sttes ind i en sterre tidshorisont og tages
op i en problematiserende studiediskussion. I begge
tilfeelde far bankens egne medarbejdere pa forskellig
made mulighed for at forholde sig til offentlighedens
blik péd Jyske Bank.

Eksplicitte referencer til andre interne medier
forekommer sjaeldnere, i 7 af de leengere indslag. Det
drejer sig dels om debatforummet ”Ordet er frit”"!,
dels om Jyske Banks intranet i det hele taget. Hen-
visningerne fungerer i indslagene péa to mader: Enten
afsluttende som tilbud om (eller opfordring til) yder-
ligere information eller, i forbindelse med “Ordet er
frit”, som (del)begrundelse for relevansen af emnet.
Diskussionerne i ”Ordet er frit” er saledes i glimt,
men tilsyneladende ogsé kun det, med til at preege
NF’s dagsorden.

Endelig forekommer der referencer til andre me-
dier i en tredje form, nemlig til Jyske Bank egen
markedsforing. Det sker i 6 af de laengere indslag. I
indslagene informeres enten om indholdet af kom-
mende markedsforingstiltag — NF fungerer her som
kanal for Jyske Banks autokommunikation om man
vil — eller allerede gennemforte tiltag evalueres og
problematiseres.

Offentlighed som deliberativ praksis

Den deliberative forstaelse af offentlighed adskiller
sig fra de foregdende ved at have klare normative
treek. Offentlighed forstas her som en kritisk, reson-
nerende praksis, der skal afpreve og kvalificere argu-
menter som basis for beslutningstagning i et oplyst,
demokratisk samfund.!> Kernen i den deliberative
forstéaelse er ikke at synspunkter og interesser blot re-
preesenteres offentligt (som i en liberalistisk eller oko-
nomistisk offentlighedsforstaelse), men at de under-
kastes en saglig og grundig argumentativ afprevning.
Det afgorende er ikke at meninger kommer til udtryk,
men at mening dannes ved at meninger brydes i en
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offentlig samtale. Den offentlige mening er séledes
—ideelt set — et resultat af sddanne foredlinger’ eller
’kvalificeringer’ af individuelle meninger (Habermas
1962). I moderne, komplekse samfund, praget af et
veeld af organiserede interesser og ekspertsystemer,
er offentlighedens sensibilitet overfor svagere orga-
niserede interesser og livsformer og dens evne til at
artikulere disse dog ogsa en vigtig forudsatning for
et dueligt offentligt reesonnement.'® Man kan i den
forstand tale om offentlighedens sensorfunktion som
en betingelse for dens raesonnementsfunktion.'

At den deliberative offentlighedsforstaelse er nor-
mativ, udelukker ikke at den kan geres til genstand
for en empirisk analyse. Men der er ingen let eller
entydig procedure til at vurdere graden af delibera-
tion, og en vis forsigtighed er pakravet inden man
opkaster sig til moralsk overdommer. Jeg vil i den
folgende trakke pa de foregdende offentligheds-
analyser som et deskriptivt, empirisk grundlag, og
herudfra pege pa vasentlige deliberative trek og
mangler ved NF.

Billedet er blandet. Pa den ene side er der deli-
berative track ved NF. For det forste problematiserer
NF i betydeligt omfang beslutninger og praksisser i
Jyske Bank, herunder ogsa overordnede ledelsesbe-
slutninger, og legger sdledes op til at satte disse til
diskussion. Det er ikke kun ’de gode historier’ (dvs.
de positive historier) der slipper igennem det redak-
tionelle filter. Heri ligger for det andet at beslutnings-
tagere udsettes for begrundelseskrav; beslutninger
skal begrundes i et forstaeligt sprog, og formel auto-
ritet er ikke tilstreekkelig til at opna legitimitet i NF.
For det tredje rummer NF en ganske bred repreesen-
tation af forskellige ledere og medarbejdere i Jyske
Bank, hvilket er et indicium pa et abent forum med
plads til forskellige synspunkter. Det indebaerer ogsa
at flere i banken far erfaring med at ytre sig offentligt
og séledes formentlig vil vaere lidt bedre udrustede til
at deltage i en senere debat. Endelig kan man for det
fjerde naevne den upolemiske journalistiske stil, hvor
kampagne- eller sensationsjournalistik ikke speerrer
for sagligheden.'

Pa den anden side er der nogle oplagte deliberati-
ve mangler ved NF. Sagen med fyringer af medarbej-
dere i kommunikationsafdelingen peger illustrativt
pa problemet se/vcensur. Selv om NF i princippet
stod til radighed som et forum hvor man kunne ud-
trykke uenighed og diskutere beslutningerne om at
omlaegge og afskedige, undlod medarbejderne at
benytte sig af denne mulighed, fordi de ikke mente at
offentlighed ville gavne deres sag. Man kan sdledes
notere sig at eksistensen af et offentligt forum ikke
nedvendigvis forer til offentlig debat om ellers nok
sé patrengende emner. De der “ikke deler den her-



skende mening pa bjerget”, tager ikke nedvendigvis
ordet selv om de féar det. Det afhanger abenbart af
andre (magt)forhold, som journalisterne ikke har
direkte indflydelse pa. Her kan man dog ogsé notere
sig at selvcensuren i fyringssagen blev tydeliggjort
i NF i form af et markeret fraveer; journalisterne bi-
drog saledes til at synliggere at noget ikke kunne
synliggeres.

Herved blev det til gengaeld ogsd, idet NF ikke
i den senere dekning tog emnet selvcensur op og/
eller gik bag om den aktuelle sag. Det ville ellers
have varet relevant, fordi sagen satte et vacsentligt
sporgsmalstegn ved NF’s mulighed for at realisere
sit erklerede formdl. Og ud fra en deliberativ be-
tragtning ville det vaere afgerende at reflektere over
de deliberative begraeensninger der kom til udtryk i
den konkrete sag. Alle deliberativt anlagte fora har
begransninger af den eller anden art (mht. tid, emner
og personer), men de adskiller sig ikke kun ved disse
forste ordens-begransninger, men ogsé ved evnen og
viljen til at se dem i gjnene og maske fd gje pa mader
at flytte graenserne pa.'® Det ville ikke mindst have
veeret vigtigt for NF fordi NF ikke var eksternt til-
gengeligt og derfor ikke kunne tematiseres af andre
offentlige fora.

En anden deliberativ mangel ved NF er at over-
ordnede politikker og prioriteringer kun i meget be-
grenset omfang geres til genstand for diskussion.
NF er et forum hvor disse politikker og prioriteringer
formidles og forklares, ikke et forum hvor de drof-
tes og udvikles. Med udsendelsen om familiepolitik
som undtagelse bidrager NF sédledes heller ikke til
at inkludere storre dele af Jyske Bank i politik- og
strategiudviklinger. Tilsvarende kommer de interes-
sekonflikter som ma formodes at eksistere mellem
forskellige grupperinger i organisationen, ikke pa
dagsordenen i NF. Dermed, og det er for en delibe-
rativ betragtning nok sa vigtigt, udsattes de ikke for
offentlighedens kritiske lys og tvinges til at haevde
sig med argumenter over for modargumenter. Sam-
menfattende kan man sige at NF lagger op til at be-
slutninger om de overordnede linjer i Jyske Bank
skal begrundes for at vere legitime, men ikke at de
skal begrundes, endsige udvikles, i relation til kon-
kurrerende begrundelser.'”

Endelig benyttes NF kun i meget begrenset om-
fang til det man kunne kalde innovativ eller ima-
ginativ deliberation. Hermed sigtes ikke til kritisk
afvejning mellem allerede eksisterende argumenter,
men til en afsegning af alternative forestillinger, be-
tragtningsmader og fremtidsbilleder. Den imaginati-
ve deliberation er en finden-pa-noget (beslaegtet med
retorikkens ’inventio’, se fx Fafner 2005), der kan
udvide det argumentative forrad og det forestillings-
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univers, man handler og begrunder udfra. Pointen er
ikke i forste omgang at producere konsensus, men
at udvide tanke- og handlerummet med anderledes
identitets-, situations- og problembeskrivelser. NF er
relativt pluralt rum hvad angar deltagere, men det er
i langt mindre grad et diskursivt pluralt rum, der fun-
gerer som et vaksthus for forskellige forestillinger
om Jyske Bank. Det hander i det sma at NF satter
alternative forestillinger i omleb (fx indslaget hvor
en medarbejder kastrerer grise som erhvervstrainee
hos en lokal landmand, eller indslaget hvor en kunde
leverer et modspil til ideerne i JFG2-konceptet), men
ud fra en deliberativ betragtning er der god plads til
mere.'®

Deliberation og/eller
kommunikationsarbejde

Jeg har i det foregdende anlagt et offentlighedsteoret-
isk perspektiv pa NF, udmentet i en konklusion pa NF
som deliberativ offentlighed. I forleengelse af oven-
naevnte begraensninger i denne offentlighed vil jeg
runde af med at sperge hvad der positivt begraenser
NF som deliberativ offentlighed, dvs. hvilke andre
organisationskommunikative funktioner der kommer
til udtryk i NF. Jeg vil fremhave tre, som alle er for-
skellige varianter af kommunikationsarbejde.

For det forste og mest banale synes NF ogsa at
fungere som intern informationskanal. Dvs. en kanal
for meddelelser fra ledelsen, fx om nye planer eller
tiltag, eller fra en bestemt afdeling, fx om den rette
brug af ny it-telefoni, til resten af organisationen."
Der er her tale om informationsarbejde i en helt fun-
damental forstand som formidling af informationer
nogle gerne vil have bragt videre til nogle andre. Den
journalistiske historie udger i denne sammenhang
den form hvori informationerne formidles. Som in-
formationskanal er tv-mediet et hurtigt medie med en
betydelig gennemslagskraft, formentlig fordi det har
flere sansekvaliteter til faelles med den interpersonelle
kommunikation. Hvis formidlingen skal vere effek-
tiv, kreever det selvfolgelig at udsendelserne bliver
set. Det tyder Jyske Banks egne optellinger dog pa.?
Ydermere bliver de set inden for et relativt begranset
tidsrum, og NF bidrager séledes til at etablere en kol-
lektiv samtidighed pa tvers af afdelingsgranserne.

En anden central funktion bestar i at udvikle
og prage et organisatorisk ’vi’, dvs. nogle fzlles
forestillinger om hvad det vil sige at arbejde i Jyske
Bank. Her er der tale om kommunikationsarbejde
som medkonstruktion af virksomhedskultur. Man kan
beskrive denne kultur som bestdende af (implicitte)
forestillinger om mal, normer, problemer, udfordrin-
ger og vardier, men det interessante er at indslagene



i NF ikke handler om abstrakte veerdier og normer.
De handler om mennesker i konkrete arbejdssitua-
tioner. Verdierne formidles i den forstand indirekte,
som eksempler pa hvordan man (ogsd) kan vere er-
hvervstrainee, optreede som ’veert’ over for kunderne
eller iveerkseette et samarbejde mellem to sma filialer.
Samtidig giver indslagene et indtryk af hvordan ’de
andre’ 1 organisationen er — med identifikation som
baerende nyhedskriterium — og kan som sadan bidra-
ge til forstaelse for andre afdelingers arbejdsvilkar.
Og endelig formidles de implicitte veerdier ikke som
verdier der skal formidles, men som indlejret i jour-
nalistisk redigerede nyheder, der setter en dagsorden
for hvilke emner der fortjener fzelles opmarksomhed.
Denne form giver formentlig en sterre trovaerdighed,
men det er en samtidig en trovaerdighed der let kan
forspildes, hvis den journalistiske uathengighed ikke
opleves som reel.?! Formentlig er betingelsen for at
journalistikken kan fungere som kommunikationsar-
bejde i betydningen *medproducent af et organisato-
risk vi’ séledes paradoksalt nok en vis uathengighed
af kommunikationsarbejdet.

For det tredje fungerer NF som et forum for intern
PR. PR skal her ikke forstas i betydningen ’skenma-
leri” eller *binden-pa-ermet’, men som en malrettet
bestrabelse pa at opné legitimitet hos interessenter
ved at pleje relationer til disse (Heltoft 1993, Blach/
Hojberg 1995, Grunig/Grunig/Dozier 2002).”2 PR-
funktionen kommer iser til udtryk i de indslag hvor
ledelsen reagerer pa ckstern kritik af Jyske Bank,
og i de indslag hvor ledelsen skal redegare for (po-
tentielt) kontroversielle beslutninger. Men man kan
ogsa sige at PR-funktionen ligger i overhovedet at
oprette og stille sig til radighed for et forum som NF.
Den interne PR er et mellemvarende mellem den
overste ledelse og alle medarbejdere samt i nogen
grad mellem enkelte funktionsledelser og resten af

Noter
1. Taktil Jyske Bank for at stille materiale til radighed for
analyse.
2. Det er vanskeligt at sige i hvilken grad dette koncept

er ’avantgarde’, idet den danske forskning i intern
medieformidlet kommunikation (fx i personaleblade)
er yderst beskeden. Interesserede ma i stedet ty til
kommunikationsbranchens egne medier sasom www.
kommunikationsforum.dk og dpechen, Dansk Persona-
lebladsforenings (tidligere) blad. Dertil kommer mere
praktisk-anvisende litteratur, fx Balle 1998 og Riis
Kistrup/Melgaard Toft 2006.
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organisationen. NF udger her et forum hvor denne
PR-aktivitet kan finde sted, bade med “udgaende”
PR (Blach/Hgjberg 1995: 15) hvor ledelsen kan sege
forstaelse og accept hos medarbejderne, og “indga-
ende” PR (ibid.), hvor ledelsen kan iagttage hvordan
den(s handlinger og politikker) iagttages af medar-
bejderne. Dette forum er ikke konstrueret som en
gnidningsfri kommunikationskanal for ledelsen, men
som en journalistisk redigeret instans, der ikke hand-
ler ud fra et PR-rationale. PR-funktionen realiseres
saledes — og det kan igen synes paradoksalt — ved at
etablere instans der leverer et modspil til PR-aktivi-
teterne. Ser man intern PR som et ledelsesredskab, er
der her tale om en hejst indirekte ledelsesform, hvor
ledelsen lader sig ’irritere’ af journalistikken som et
fremmed, men selvpafert system. Styring sker ved
at man lader sig forstyrre. Men netop forstyrrelsen
giver mulighed for en legitimitet som ’bestilt” kom-
munikationsarbejde ikke ville kunne levere. Igen er
denne legitimitet dog athengig af at journalisterne
faktisk fremstar som uath@ngige journalister der tor
yde modspil og tage de emner op som folk taler om
ude ved kaffemaskinerne.

Disse tre funktioner bidrager afgerende til be-
grensningerne i NF som deliberativ offentlighed,
men de viser samtidig at forholdet mellem journali-
stik og kommunikationsarbejde i NF ikke lader sig
forsta som et simpelt modsatningsforhold. Mere
deekkende kan man tale om et delvist betingelses-
forhold, hvor journalistikken pa den ene side er en
foruds@tning for at NF kan fungere som kommuni-
kationsarbejde, men pa den anden side ogsa blive
for meget af det gode og sté i vejen for det den ellers
ville betinge. Journalistikken er saledes bade en be-
tingelse for og en risiko for kommunikationsarbejdet.
’Modspil med méade’ kunne sta som overskrift for
NF’s forvaltning af dette vilkar.

Spergsmalet om offentlighed fik derfor ogsa betydning
for denne artikel pa et meget grundleeggende plan, idet
NF ikke umiddelbart var tilgeengelig for analyse. Lars
Aarup Jensen, leder af kommunikationsafdelingen
i Jyske Bank, har stillet udsendelserne til radighed
pé betingelse af at de ikke distribueres videre og at
analysen ikke indeholder personfelsomme emner el-
ler forretningshemmeligheder. Lars Aarup Jensen har
ogsa haft mulighed for at leese artiklen igennem inden
publicering.

Jf. interview med Lars Aarup Jensen. Offentligt util-
geengelige offentligheder er dog ingen ny foreteelse.
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Séledes henviser Habermas i sin historiske analyse af
dannelsen af en borgerlig offentlighed til at den ’of-
fentlige’ diskussion flere steder var henvist til at fungere
i hemmelighed for at beskytte sig mod overgreb fra
statsmagten (Habermas 1962/1990: 96).

I terminologien for den danske reception af Habermas
befinder Jyske Bank qua arbejdsplads sig i ”socialsfa-
ren” (se fx Mortensen/Mpller 1976).

Dette veere sagt uden at idealisere den nationale me-
dieoffentlighed, der ogsa i vid udstraekning er preget
af akterer som varetager privatekonomiske interesser.
Paneldeltagerne i en diskussion om familiepolitik er
rubriceret under interviews i studiet.

Hvilket dog er i trad med Jyske Banks egen markedsfo-
ring af JE2G, som i tv-spots lader en arrogant rapporter
ved navn John B. berette hovedrystende om bankens
nye tiltag.

‘Heederlig kommunikation’ er en af Jyske Banks for-
mulerede veerdier.

Dvs. i forhold til de nyhedskriterier der refereres til i
danske, journalist(teoretiske) kredse, se fx Kramheoft
2000 — eller Schultz 2006 for en kritisk diskussion. Det
solo- eller eksklusivitetskriterium som Schultz peger pa,
spiller for NF som *monopolmedie’ ingen seerlig rolle.
Efter sigende et forum, hvor alle kan skrive ud til alle
andre medarbejdere i banken — uden nogen form for
redigering og censur” (Laegaard/Mouritsen 2007: 62).
Der er her tale om en oplysningstenkning som kommer
tiludtryk i Kants beremte opsats ” Besvarelse af sporgs-
malet: hvad er oplysning?” og udfoldes — om end med
en tvivlsom forfaldsforestilling — i Habermas’ tidlige
hovedvaerk om “Strukturwandel der Offentlichkeit”.
Se ogsa Loftager 2004 for en glimrende fremstilling af
en deliberativ demokrati- og offentlighedsforstaelse, til
dels ogsé baseret pa John Dewey (1927).

Som papeget af den sene Habermas (1990 eller 1992).
Der er i hej grad sensorfunktionen journalisterne i NF
pakalder sig nar de i premiereudsendelsen som allerede
citeret taler om at stille ’de spergsmal som alle teenker,
men som ingen siger hejt” og ogsa give “ordet til dem
der ikke deler den herskende mening pé bjerget.” (NF
d. 6.10.06).

Hvilket formodentlig heenger sammen med at journali-
sternes ‘ofre” ogsa er kolleger.

Habermas taler i den forbindelse om et se/vtransforme-
rende potentiale som et serkende ved offentligheder
(Habermas 1990).

Det ville vaere interessant at foretage en sammenlig-
nende analyse af NF og den trykte forgaenger, [JB]. Ud
fra gennemlaesning af enkelte eksemplarer af [JB] er det
mit indtryk at de deliberative traek er staerkere i [JB].
Det gaelder bade emnevalget, som i hegjere grad synes
at fokusere pa ’tunge’ emner inden for den organisati-
onskulturelle infrastruktur (fx evalueringspraksisser og
stress ), og behandlingen af de enkelte emner, som synes
praeget at flere dybdeborende spergsmél, mere historisk
baggrund og flere synsvinkler. Det sker til gengaeld pa
bekostning af den hurtige, brede nyhedsformidling og
de mange kig ind i de andres hverdag.
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Herved adskiller NF sig dog neeppe afgerende fra mange
journalistiske massemedier. Blot kan disse samlet set
udgere et meget pluralt rum.

Den ordferende direktor, Anders Dam, nevner selv
som det forste evnen til hurtigt og effektivt at formidle
informationer ud til Jyske Banks mange afdelinger, da
han i NF bliver spurgt om hvad en bank skal med en
tv-station (NF, d. 6.10.06).

Teller man klik pa NF pa intranettet, ligger tallet pa
mellem 1400 og 2200 per udsendelse, altsa ca. 40-60 %
(ifelge interview med Lars Aarup Jensen). Dertil kom-
mer det antal der ser NF sammen med andre, hvilket i
Jyske Banks opgerelser kun er registreret én gang.
Her kunne en receptionsanalyse naturligvis give et min-
dre spekulativt fundament. Den ville ogsa kunne belyse
hvad receptionssituationen betyder — i mange afdelinger
har man séledes set NF sammen fredag morgen.
Betegnelsen PR er i denne sammenheng foreslaet af
min kollega Tove Arendt Rasmussen. De kommuni-
kationsansvarlige i Jyske Bank er ikke begejstrede for
betegnelsen, hvilket formentlig skyldes at PR netop
forstas som kortsigtet skenmaleri.

20.

21.

22.
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Neert og fjernt

Fortellinger om verden i tre norske aviser 1880-1930

ANNE HEGE SIMONSEN

Vi lever alle i en liten verden for oss selv, ut av
hvilken ingen slipper uten i innbildningen. Alt som
angaar oss selv og vaar egen interesse inntar den
mest fremskutte plass. Neest etter kommer almin-
delig vaare naermeste omgivelser: men litt lenger
borte i vaart aandelige utsyn blir alt dunklere, og
ute ved horisonten kan vi knapt nok sjeldne noget.
(Lillesands-Posten 25. april 1930)

Det romlige er en viktig dimensjon ved hvordan
mennesker organiserer sine interesser. Slik er det i
alle fall for denne utvandrete lillesandingen som i
1930 sendte sine betraktninger til avisa Lillesands-
Posten i Ser-Norge. I et langt korrespondentbrev
filosoferer artikkelforfatteren rundt hvordan pressen
generelt velger sine saker, samt hva nd i all verden et
Lillesandspublikum kunne tenke seg & vare interes-
sert i av amerikanske begivenheter. For er det ikke
slik at det som er like for hdnden er mer interessant
enn noe som skjer i den obskure horisonten? Lil-
lesandsmannen konkluderer slik og forklarer at han
derfor velger a utelate det meste av amerikansk po-
litikk og dagligliv i sine rapporter. Arbeidsmarkedet
mener han derimot ma vare relevant, siden s mange
nordmenn og ikke minst serlendinger har utvandret
til USA eller vurderer a gjore det.

Kanskje er dette et tidlig eksempel pa sakalt
“norsk vinkel” i utenriksjournalistikken — en teknikk
media bruker for a bringe det fjerne nert gjennom en
stedfortreder. Nar en norsk borger bevitner en natur-
katastrofe eller politisk begivenhet i utlandet gjor det
saken mer relevant i Norge, fordi hun eller han gir
oss en a identifisere oss med. Og hvordan skulle vi
ellers bry oss om hva som skjer pa fjerne steder, hvis
ikke vi hadde noen a identifisere oss med?

”Norsk vinkel” er et av mange eksempler pé at
verden, slik vi meter den i pressen, konstitueres hjem-
mefra. Men denne typen stedfortrederidentifikasjon
var ikke noe framtredende trekk ved norsk presse for
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1930, til tross for at interessen for verden var stor.
Dekningen av utenriksnyheter var en av avisenes
stoltheter, saerlig etter unionsopplesningen med Sve-
rige 1 1905. Det Lillesands-Postens kommentator vi-
ser oss er hvordan pressen, ogsa uten eksplisitt norsk
na&rvear, presenterer og representerer verden basert pa
hjemlige forhold. Samtidig gar det en akse mellom
fjern og ner som ma tas med i betraktningen dersom
vi skal forstd hvordan aviser organiserer sin verdens-
oppfatning. Sitatet fra Lillesands-Posten, i likhet med
andre avisoppslag, viser oss at mennesker og steder
ikke har fastlaste posisjoner pa denne aksen. Det naere
og det fjerne er forhold i stadig bevegelse, selv om
bevegelsen er langsom og sjelden tilfeldig.

Hverdagens blikk

Denne artikkelen er basert pa funn fra en underse-
kelse av hvordan de tre norske avisene Morgenbla-
det, Norske Intelligenssedler og Lillesands-Posten
presenterte verden for sine lesere i perioden 1880
—1930." Dette sporsmalet er serlig relevant for &
forstd en periode som var utslagsgivende ikke bare
for norsk presse, men ogsa den norske nasjonalsta-
ten. Som Benedict Anderson (1996) har understre-
ket var dette i nasjonalismens glanstid og avisene
bidro i sterk grad til & skape nasjonens symbolske
grenser, noe som ble spesielt tydelig i Norge da den
svensk-norske unionen ble opplest i 1905. Avisarti-
klene vitner om hvordan forestillinger om nert og
fjernt endrer seg over tid, blant annet regulert av den
til enhver tid ridende oppfatningen av nasjonen. A
forestille seg et nasjonalt fellesskap innebaerer imid-
lertid ogsa & forestille seg en annen (se for eksempel
Lien 1997) og oppfatninger av tid og rom spiller en
betydningsfull rolle i disse prosessene.
Utgangspunktet for denne studien er hverdags-
dekningen av sa vel sma som store begivenheter som
pa en eller annen mate relaterer seg til den internasjo-



nale arena. Den er en av fa systematiske undersokel-
ser av internasjonale representasjoner i norske aviser.
Norsk pressehistorie har tradisjonelt fokusert mest
pa innenrikspolitiske forhold, med unntak av inter-
nasjonale begivenheter med stor pavirkning pa norsk
utenrikspolitikk (forst og fremst andre verdenskrig).
Denne undersekelsen kan derfor anses som en pilot,
der et av formalene er a forsgke a identifisere interes-
sante omrader for videre studier.

Avisene i utvalget representerer to sentrale poli-
tiske krefter i undersekelseperioden. Norske Intelli-
genssedler? er den eldste norske avisa, og var ogsa en
viktig hovedstadsavis i Christiania /Oslo. Intelligens-
sedlene var ogsé et sentralt organ for Norges eldste
politiske parti, Venstre. Konkurrenten Morgenbladet
var den sterste hovedstadsavisa i denne perioden
og talerer for Venstres politiske motstykke og nest
eldste parti, Hoyre. Intelligenssedlene kom ut dag-
lig seks dager i uka, mens Morgenbladet publiserte
minimum en, noen ganger to morgenaviser samt en
aftenutgave sju dager i uka. Unntaket var mandager,
da de bare trykket aftenutgaven. Den tredje avisa i
utvalget, lokalavisa Lillesands-Posten, utkom forst
ukentlig, senere to til tre ganger i uka. Lillesands-
Posten var en liten lokalavis og hadde ingen egentli-
ge korrespondenter, utover fraflyttede bysbarn. Avisa
representerer likevel en region som var sterkt pavir-
ket av tidens internasjonale stremninger, ikke minst
utvandring og sjefart. Den gir derfor et verdifullt
supplement til verden sett fra hovedstaden.

Undersegkelsen er basert pa sakalte syntetiske ar,
der utvalget bestar av forste mandag i januar, andre
tirsdag i februar, tredje onsdag i mars osv. Fordelen
med denne metoden er at den gir et hint om hvordan
den hverdagslige avisdekningen sa ut i perioden.
Ulempen er at en rekke sentrale begivenheter ikke
kommer med i utvalget. For a kunne si noe om uten-
landsdekningens andel av det totale avisstoffet er
alle artikler, eller journalistiske produkter, registrert
i hver utgave.

Perioden 1880-1930 er en periode der det skjer
betydningsfulle endringer i produksjonsteknologien.
Béde sideantall og leserskaren eker betydelig. Ogsa
ut fra er sjangerhistoriske perspektiv er dette en in-
teressant periode og det har ikke alltid veert enkelt
a kategorisere artikler som henholdsvis notiser, ny-
hetsartikler eller kommentarer. I de forste tidrene er
kategoriene sarlig uklare, selv om de blir mer sam-
menfallende med dagens avisstandarder etter hvert i
undersokelsesperioden.

Det er viktig & understreke at denne undersekel-
sen ikke begrenser seg til utenrikspolitikk i streng
forstand. Den forseker i stedet & favne hele deknin-
gen av internasjonale relasjoner, inkludert for eksem-
pel kultursaker, handel, turisme og kuriosa. Fra et
diskursanalystisk stasted er det interessant & merke
seg at mange av de mest talende artiklene kommer
fra denne kategorien.

Kvantitativt ser vi at mer en 50 prosent av den
samlede dekningen i Morgenbladet, Norske Intel-
ligenssedler og Lillesands-Posten pé en eller annen
mate kan relateres til utlandet i 1880 og 1890. I de
ovrige nedslagsarene synker antallet fra ca 40 pro-
sent 1 1900 til 32 prosent i 1930 (se tabell 1), med
unntak av et oppsving i 1920 som sannsynligvis skyl-
des etterdenningene av den forste verdenskrig. Dette
mé likevel sies & vaere et temmelig hoyt tall.

Den spesielt hoye andelen utenlandsstoff i den
forste delen av utvalget kan knyttes til det faktum
at internasjonale telegraftjenester var billige. Innen-
riksstoffet var vanskeligere tilgjengelig i og med
at det lange og uframkommelige Norge hadde en
darlig utbygget infrastruktur. Man skal likevel ikke
undervurdere de urbane avislesernes interesse for
internasjonale spersmal og fenomener. Undersokel-
sesperioden kjennetegnes av en gjennomgripende
teknologisk revolusjon samt intens norsk aktivitet pa
flere internasjonale arenaer. Massiv norsk migrasjon,
ikke minst til USA, preger den sosiale virkeligheten
og hvalfangst, fiske og sjofart var viktige inntekts-

Tabell 1. Dekningen av utenlandsrelaterte saker som utenrikspolitikk, land eller utenlandske fenomener

Morgenbladet Norske Intelligenssedler Lillesands-Posten Totalt

% N % N % N % N
1880 58 160 59 64 38 58 53 282
1890 56 306 53 244 35 79 51 629
1900 49 356 33 111 37 57 43 524
1910 44 366 33 120 28 60 39 546
1920 49 402 42 205 27 70 43 677
1930 31 176 32 183 35 91 32 450
Total 47 1766 40 927 33 415 42 3108

Note: Dekningen er gjengitt i prosent av det totale antall artikler.

44



kilder. I tillegg ser vi i denne perioden en gryende
industrialisering som i stor grad ble hjulpet/péavirket
av internasjonale akterer, ikke minst Tyskland.

Som nevnt over var det ogsé i denne perioden at
Norge endret status fra & vaere en slags halvkoloni
under Sverige til & bli en ung nasjonalstat. Utenriks-
politikken var lite utviklet under Sverige, og Norge
valgte 1 mange sammenhenger a ligge lavt i terrenget
pa den internasjonale arena ogsa etter uavhengighe-
ten. Landets forste utenriksminister, Jorgen Levland,
er beromt for sin replikk i 1905 om at vi vil ingen
udenrigspolitik have”. Denne uttalelsen ma imidler-
tid ikke tas bokstavlig, men forstas i sin sammen-
heng. Den unge nasjonen onsket & vare lite synlig i
sikkerhetspolitiske spersmél, og prioriterte handel og
voldgift som utenrikspolitiske satsingsomrader.

Som bade tabell 1 og 2 viser synker altsa andelen
utenlandsrelaterte artikler i lopet av undersekelses-
perioden. Denne nedgangen inneberer imidlertid
ikke nedvendigvis at interessen for internasjonale
sporsmal minsket. En rekke faktorer kan forklare
forholdet, som at ny teknologi gjorde det enklere a
trykke et voksende antall avissider (fra fire til tolv i
noen av avisene) samtidig som hjemlige forhold ble
gjort mer tilgjengelige for avisene.

Det er ogsa rimelig a anta at unionsopplesningen
i seg selv bidro til ny interesse for den unge staten
og dens framtid, bade pa den hjemlige og den in-
ternasjonale arena. Avisene investerte faktisk mer i
utenriksdekningen etter unionsopplesningen enn for,
selv om andelen utenlandssaker gikk ned. Et nettverk
av internasjonale korrespondenter kostet mer enn &
betale noen for & klippe telegrafnyheter med saks.

”Alle vigtige begivenheder

i hele den civiliserte verden”

Fra et 2006 perspektiv er det med en viss forundring
(og kanskje nostalgi) vi ser hvordan avisene flagget
utenriksdekningen sin. Nasjonale korrespondenter
spilte en viktig rolle i etableringen av en solid kon-

trakt mellom en avis og dens lokale leserkrets, men
glasuren pa kaka var utenriksstoffet. Intelligenssed-
lene brukte for eksempel flere spalter pa denne egen-
annonsen i 1910:

Vore daglige udenlandske specialtelegrammer
vil bli utvidet, med faste telegrafkorrespondenter
i Kjobenhavn, Hamburg, Berlin, London, Paris,
Petersburg og New York. (Norske intelligenssed-
ler 4. januar 1910)

Intelligenssedlene hevdet at det var en bevisst og selv-
folgelig malsetting for avisa at ”vore abonnenter hver
morgen ogsa kunne laese om alle vigtige begivenheder
i hele den civiliserte verden paa samme tid, som begi-
venhederne blir bekjent i de store verdensbyer.” (ibid)

Konkurrenten Morgenbladet var ikke snauere.
I 1920 reklamerte de for seg selv pé forste side og
hovedbudskapet var at utenriksdekningen na skulle
bli enda bedre:

Et paalideligt, velunderrettet, inholdsrigt dagblad
er hustes bedste ven. Morgenbladet har bedre og
utforligere utenlandske telegramer end noget andet
norsk blad. Gjennem daglige telegramer og ukent-
lige breve fra avdelingskontorer i London, Paris,
New York, Berlin og Rom holder Morgenbladet
sine laesere underrettet om hele verdens politiske og
okonomiske liv. Faste korrespondenter i Rotterdam,
Wien og Helsingfors samt i Sverige og Danmark
bringer besked om enhver aktuell begivenhet av
interesse. Morgenbladet har sikret sig retter for
Norge til Central News Bureauets telegramer. En
medarbeider er sendt til Wien for at studere hung-
ersnaden i Osterrike og midlerne til dens bekjem-
pelse. En anden medarbeider er paa vei til Peru
for at bringe skildringer fra dette interesante men
lidtet kjendte land, samt underseke muligheterne
for skandinavisk eksport pa sydamerikas vestkyst.
(Morgenbladet, 5. januar 1920)

Selv om mange nordmenn var engasjert i shipping
og internasjonale handel og migrasjonen til USA var

Tabell 2. Dekningen av utenriksnyheter, definert som politiske nyhet og analyser

Morgenbladet Norske Intelligenssedler Lillesands-Posten Totalt

% N % N % N % N
1890 34 185 39 177 35 79 33 414
1900 30 216 21 69 26,3 41 27 326
1910 24 201 24 88 16 35 23 324
1920 33 272 23 111 19 48 27 431
1930 13 73 14 80 23 60 15 213
Totalt 27 1029 25 571 23 293 25 1866

Note: Dekningen er gjengitt i prosent av det totale antall artikler.
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Tabell 3. Oversikt over temakategorier

1880 1890 1900 1910 1920 1930 Totalt

% N % N % N % N % N % N % N
Politikk 38,3 108 40,5 255 483 253 322 176 50,7 343 26,0 117 40,3 1252
Handel 29,4 83 20,8 131 16,2 85 15,0 82 19,5 132 24,0 108 20,0 621
Kultur 12,1 34 11,8 74 14,7 77 15,0 82 10,6 72 17,6 79 13,4 418
Teknologi 0,7 2 2,1 13 3,1 16 8,0 44 3,1 21 3,8 17 3,6 113
Ulykker 10,3 29 6,0 38 4,8 25 7,7 42 3,4 23 8,0 36 6,2 193
Kriminalitet 1,4 4 4,8 30 2,9 15 5,3 29 2,2 15 3,3 15 3,5 108
Annet 7,8 22 14,0 88 10,1 53 16,7 91 10,5 71 17,3 78 13,0 403
Totalt 100 282 100 629 100 524 100 546 100 677 100 450 100 3108
Note: Dekningen er gjengitt i prosent av det totale antall utenlandssaker.
av de hoyeste i Europa, sé hadde de fleste nordmenn  Tid 0g rom

likevel ikke noen ferstehdndserfaring med utlandet.
Likevel ble de influert av internasjonale og til dels
globale fenomener pa mange mater. De klart storste
innholdskategoriene i utenlandsdekningen er handel
og politikk, noe som tyder pé at utenlandsdekningen
var pragmatiske orientert. Dette stemmer overens
med den esterriksk-amerikanske fenomenologen Al-
fred Schiitz (1899-1959) papekning at det er prag-
matiske motiver som styrer maten vi umiddelbart
forholder oss til hverdagslivets verden pa.

Handel og vurderinger av andre staters politikk
er praktiske redskaper for & orientere seg i verden,
og den pragmatiske “’slagsiden” i materialet bekref-
tes av at utenlandsdekningen bare i svert liten grad
barer merke av de to politiske ytterpunktene Venstre
(Intelligenssedlene) og Hoyre (Morgenbladet). For-
skjellene mellom sentrum og periferi er langt mer
markant, noe vi ser nar vi sammenlikner hva hoved-
stadsavisene legger vekt pa med Lillesands-Postens
utvalg.

Et gjennomgéende trekk ved utenlandsdeknin-
gen er sporene etter et utenrikspolitisk konsensus.
Dekningen blir bare ulik néar begivenheter i utlandet
spiller direkte inn i den norske debatten, som i for-
holdet til Sverige for unionsopplesningen. Her ser vi
at Morgenbladet stottet unionen, mens Intelligens-
sedlene ville bli kvitt den. Boerkrigen i Ser-Afrika
(1899-1902) er et annet. Den ble i stor grad dekket
gjennom unionsspersmalets brilleglass, samt den
pagéende debatten i begge land om smaé staters poli-
tiske rolle i verdenspolitikken. Morgenbladet stottet
den britiske haren, mens Intelligenssedlene og Lil-
lesands-Posten stottet boerne, som ble beskrevet som
enkle bender i kamp for sin nasjonale selvstendighet
— ikke helt ulikt nordmenn selv.
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Ogsa i tidsrommet 1880-1930 ensket pressen & tilby
sitt publikum de ferskeste og de viktigste nyhetene.
Valgene de foretok forteller oss noe om hva de opp-
fattet som viktig og hvordan dette endret seg over tid.
I avisspaltene ser vi hvordan verden hver eneste dag
trekker seg sammen eller ekspanderer som folge av
medienes sokelys. ”Nyhetene er historiens sekund-
visere”, skriver Anders Johansen med referanse til
Schopenhauer og legger til at man far lite ut av &
stirre pd timeviseren: “Timeviseren star alltid helt
stille. Men plutselig blir vi oppmerksom pé at den
har flyttet seg.” (Johansen 1997: 93).

Benedict Anderson har brukt den moderne roman
som metafor for moderne aviser, et ’gjennomgri-
pende fiktivt kulturelt produkt” som han kaller dem
fordi et tilfeldig utvalg historier ssmmenstilles tilsy-
nelatende uten annen overgripende fellesnevner enn
et sammenfall i tid. Anderson er kanskje mest kjent
for sin tese om avisene og informasjonsteknologiens
bidrag til & skape forestilte politiske fellesskap — ikke
minst nasjonalstater — gjennom maten de bidrar til &
binde sammen og gi felles referanser til mennesker
som aldri noen sinne vil mete hverandre ansikt til
ansikt. Men Anderson mener ogsa at forbindelsen
mellom de nyhetene som avisene til enhver tid pre-
senterer er forestilt:

Datoen pa toppen av avisen er avisens viktigste
emblem. Den angir den essensielle forbindelsen
mellom hendelsene, samtidig som den méler den
stadig fremskridende tomme, homogene tiden.
Innenfor denne tiden har ”verden” dreiet seg jevnt
fremover. Vi kan illustrere det slik: Dersom Mali



etter to dager med reportasjer om hungersneden
skulle forsvinne fra sidene i The New York Times,
og ikke bli nevnt pé flere maneder, ville ikke le-
serne for et gyeblikk ha forestilt seg at Mali hadde
forsvunnet eller at alle innbyggerne hadde sultet i
hjel. Den romanaktige formen en avis har, forsik-
rer dem om at et eller annet sted der ute beveger
“karakteren” Mali seg rolig fremover, mens den
venter pa sin neste gjeninntreden i fortellingen.
(Anderson 1996:44)

Hvis vi aksepterer verdens stater som karakterer i en
roman, alternativt akterer pa en scene, kan vi hevde,
som en forlengelse av Andersons metafor, at disse
karakterene spiller mer eller mindre forutbestemte
roller i fiksjonen (eller fortellingen) avisnyhetene
formidler. Disse rollene er selvfolgelig ikke statiske,
men at vi ma fokusere pa timeviseren, ikke sekundvi-
seren, for & se nar rolletegningen endrer seg.

Tyskland, som dekkes stabilt mye i hele underse-
kelsesperioden, er et eksempel pa hvordan rollebe-
skrivelsen endrer seg med den politiske utviklingen.
Tyskland presenteres som kulturheyborg og ekspan-
siv stormakt pa slutten av 1800-tallet, men er i mel-
lomkrigstiden blitt en representant for politisk kaos
og uforutsigbarhet. Frankrike framstilles dels som et
frihetens land og en finkulturell ener, og denne rol-
len endrer seg lite i lopet av undersekelsesperioden.
Kvantitativt sett forsvinner imidlertid landet mer
eller mindre ut over sidelinjen. Det lovede landet,
USA, blir derimot en stadig viktigere akter. Landet
endrer seg fra a vere et slags reserve-Norge (utvan-
drernes nye hjem) til & bli en veritable stormakt med
innflytelse ogsé pa den europeiske arena. Mer og mer
ser vi hvordan landet knyttes til alt som er storst,
mest og best.

Mye tyder pa at utenriksjournalistikken er mindre
nyhetsorientert enn den gir seg ut for. Rolletegningen
gir en viktig indikator for hva som forventes av et
land eller en folkegruppe. De fleste stater har derfor
storre mulighet for & nd opp i avisspaltene dersom de
tilfredsstiller kravene til hva publikum forventer av
deres karakter. Hvis noe nytt og uventet skjer skal det
ofte mye til for pressen oppdager det og enda mer for
redaksjonene finner det verd & rapportere.

En érsak er at pressen representerer verden som
om ulike deler av den styres av ulike typer tid. Et
steds plassering pa aksen mellom fjern og nzr er av-
gjorende for hvor dynamisk vi oppfatter stedet. Neert
oss gar tiden hurtig og til og med ganske sméa endrin-
ger kan fanges opp. Jo fjernere vi kommer, jo mindre
oppfatter vi av endringer og jo mer statisk blir fram-
stillingen. Kort oppsummert kan vi si at enkelte deler
av verden aldri blir méalt med sekundviser. Dermed

47

oppfatter vi dem ogsa som mer stillestdende enn om-
rader som folges av det daglige nyhetsblikket.

Avisen som samtid

For ordens skyld er det viktig & understreke at selv
om framstillingen av Tysklands vekst og fall kan le-
ses som foranderlige rolletegninger i en fortelling, sa
betyr ikke det at vi snakker om fiktive konstruksjo-
ner av verden produsert av dikteriske avisredakterer.
De politiske, sosiale, skonomiske og teknologiske
endringene i perioden er hoyst reelle og det er liten
grunn til a tvile pa at redakterene og deres journa-
lister ensket & gi et sa presist bilde av sin samtid
som mulig. P4 samme mate som Anderson under-
streker at forestilte fellesskap ikke mé forveksles
med innbilte fellesskap, er det & omtale avisen som
en form for fiksjon en observasjon pa to nivéer. For
det forste viser det rett og slett til at avisartikkelen,
forstdtt som en representasjon av virkeligheten, er
en seregen form for kulturell abstraksjon som pro-
duseres etter gitte fortellerkonvensjoner som endrer
seg over tid.

For det andre kan avisen som helhet — altsa bade
form og innhold — leses som et semiotisk tegn innen-
for en storre diskursiv sammenheng, i dette tilfelle
norsk modernitetshistorie. Pressen skriver ikke bare
om sin samtid, den er sin samtid. Sideantall, stoff-
valg, redaksjonell sammensetning, leserkrets, bruks-
omrade og markedsandeler er resultat av et samspill
mellom teknologiske, politiske, sosiale og ekono-
miske realiteter. Avisene er altsa ikke bare informa-
sjonskontainere, men kalenderblader, tidsmaskiner,
institusjoner, organisasjoner, sosiale mikrokosmos,
samtidsfoljetonger, ritualer og vitner.

Historikere ser aviser bade som beretninger og
levninger, og pressehistorikere har ogsa papekt pres-
sens rolle som sosial og politisk endringsagent eller
som inntak til den sosiale produksjonen av nyhe-
ter (Tjelmeland 2004). Den historiske dimensjonen,
altsa tidsforlepet mellom tidspunktet artiklene sto pa
trykk i avisene og det & lese dem i 2006, gir i tillegg
en seregen form for erkjennelse. Den verden leserne
blir presentert for i 1880 er ikke den samme som de
meter i 1930, selv om akterene stort sett er den sam-
me. Leserne og avisene/journalistene er selvfolgelig
heller ikke de samme, ei heller den virkeligheten de
beskriver. Derfor er det viktig & ha klart for seg at
materialet ikke kan sammenliknes pa et normativt
niva (f.eks om utenlandsdekningen var bedre for) og
at det bare gir begrenset mening & méle de ulike ar-
gangene opp mot hverandre. Den kvantitative delen
av undersekelsen kan vise oss en retning i materialet
som ma undersekes kvalitativt og den kvalitative



undersekelsen skvises imidlertid mellom flere tidsdi-
mensjoner som dpner for mange feiltolkninger.

Nar vi stiller sparsmal til historiske tekster er det
ikke bare fordi de representerer fortiden, men ogsa
fordi de eksisterer her og na. Som Ricoeur sier er
ogsa dokumenter (avistekstene) fysiske spor etter
noe og som sadan er de “restene av fortiden, slik vi
taler om restene av et maltid, om en helgens relikvier
eller om et historisk monuments ruiner.” Sporene,
sier Ricoeur,

... er rester i den grad de fremdeles finnes, mens
sporets fortidige kontekst — folk, institusjoner,
handlinger, lidenskaper — ikke lenger er... Pa et
annet, noetisk niva eksisterer sporet bare for den
som kan behandle merket som naerveerende tegn
pé en fraveerende ting, eller bedre, som neerva-
rende levning etter noe som ikke lenger eksisterer.
Dermed blir sporet en tilstedeveerende ting som
stér for en fravaerende fortid. Og det er hele sporets
gate. Det som gjor det gatefullt, er overlappingen
mellom et kausalitetsforhold og et betydnings-
forhold. A folge et spor, & folge det bakover, er i
praksis a sla sammen dets to sider og & konstituere
det som tegn-effekt. De tidsmessige konsekvenser
er her betraktelige; a folge et spor er 4 sta for en
formidling mellom det forsvundnes ikke lenger
og merkets fremdeles. Pa grunnlag av dette kan vi
si at fortiden ikke bare er det forgangne i negativ
forstand, men det som har vert, og som derigjen-
nom er bevart i natiden. (1999:169)

A folge et spor av denne typen er med andre ord en
méte vi kan forseke a forsta en annen tid, samtidig
som sporet aldri fullt ut kan gripes uavhengig av sin
samtid. Spersmalene til sporet — avistekstene — er
imidlertid formulert i var egen tid og kan ikke forstas
uavhengig av den. Vi kan derfor ikke forvente at
gamle avistekster skal gi oss svar pa for eksempel
hvorfor utenlandsdekningen har mindre omfang og
er mindre variert i 2006 enn i 1890. Likevel overskri-
der sporet som tegn tiden. Gjennom kunnskap om fy-
siske og ideologiske/diskursive produksjonsforhold
kan gamle avistekster gi vare dagers avisproduksjon
en slags slektslinje ogsé pa ulike diskursive omrader
som er dagsaktuelle. Bruken og oppfatningen av tid
for & forsta sin omverden er et slikt felt.

Tiden fragmenteres

Verdensbyen straaler. Lamper og Blus i Hundretus-
indsvis. Og store, levende Ildslanger snor sig heno-
ver Hustagene, kredsende om Verdensfirmaernes
Navne, som luer med mangfoldigfarvet ild. Ver-
dens bedste The, verdens bedste Whisky, Verdens
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bedste Hvedemel, Verdens bedste Klaede, Verdens
bedste Tobak. (Morgenbladet 10. juli 1910)

Forfatteren Thomas Krag var i 1910 bosatt i Ber-
lin og skrev pa fast basis personlige betraktinger til
Morgenbladet. Verdensbyens stralende lys og hurtige
tempo imponerte og fascinerte ham, men fikk ham
ogsa til a reflektere over den moderne tids konse-
kvenser, ikke minst for boka og erkjennelsen:

...den rummelige Tid, de lange dage, de fredelige
kveldsstunder, findes snart ikke mere, Lampen
med Vage, den som brendte taalmodig for Folk,
der sad hjemme med stille Arbejde, forhandles
snart ikke mere. I hvert fald ikke i de store mon-
dene Magasiner. Der findes elektriske Lamper i
alle faconer, Lamper til hastigt Arbeide, kontor-
lamper til anstrengt Slid, Lamper til glimrende
fest, lamper og blus til de store restaurationer,
til Varieteerne, til de veldige magasiner. Sid-
der en studerende mand med sin gammeldagse
Lampe, en stille Fyr, der tager Bogen grundig,
vel, lad ham sidde. Ja, al Respekt for ham, kjeere,
men...Verdensbyen tager allikevel saa lidet hen-
syn til ham. Han teeller i grunden saa lidt med i
dens Liv... (ibid)

Den forste elektriske lampe ble lagt ut for kommer-
sielt salg i 1879 og er blitt kalt den sterste revolusjon
i menneskehetens historie siden ilden ble temmet.
Med lampen oppherte det rutinemessige skillet mel-
lom natt og dag, med sine dpenbare konsekvenser
ikke minst for produksjon og arbeidsliv. Elektrisite-
tens utbredelse var likevel bare en av sveert mange
tekniske nyvinninger som fant sted i siste halvdel av
1880-tallet og de forste tiarene av 1900-tallet. Dette
var ogsa tiden da standardisering, byrékratisering,
rasjonalisering, nasjonalisering, demokratisering og
kolonisering gjorde verden mindre og mer tilgjen-
gelig enn noen gang for. Telegrafiske nervetrader,
okte reisemuligheter og okt tilgjengelighet til fjerne
steder, utvandring, handel og kolonisering, alle disse
endringene var med pa & endre folks oppfatning av
tid, og derigjennom mater a forholde seg til andre
pé. Tiden (og rommet) ble kaotisk og mangefasettert,
preget av brudd og iboende spenninger.

A veare i tiden ble et begrep, og de som ikke
fulgte med i den teknologiske utviklingen ville lide
for det, slik denne artikkelen i Lillesands-Posten fra
1880 slar fast:

Imidlertid vedbliver Dampskibene at utvide sit
Omraade paa Verdenshavet, og fra Vestindien,
Brasilien og de ostasiatiske Farvande indgaar
Beretninger, der forteller om Dampens Seier



over Seilene. Det kan ikke undgaaes, at Stil-
lingen i Laengden vil blive betankelig, for ikke
at sige farlig for de norske Skibsredere saafremt
disse ikke drager sig Tidernes Tegn til Nytte... De
driftige Skibsredere i Romsdalsbyerne, Bergen
og Stavanger har imidlertid fulgt med Tiden og
derved har det lykkes det norske Flag at beholde
Overvaegten ved Udfersel af Fisk til Spanien,
Portugal, Middelhavet og tildels @sterseen...
(Lillesands-Posten 8. januar 1880)

En slik foranderlig, motsetningsfylt og mennes-
kestyrt tid var noe (relativt) nytt, og en av avisens
oppgaver ble & identifisere “Tidernes Tegn”, som et
navigasjonsverkey i usikkert farvann.

Nyhetene knyttet ulike geografiske steder sammen
i en felles tid, og det pa en helt ny mate. Utenlands-
nyhetene ble ikke lenger formidlet via skip som pa
begynnelsen av 1800-tallet da de ble levert redaksjo-
nene som “geografiske bunter” (Johansen 1995:127).
Nyhetene i denne perioden kan sies & vare svart
stedsorienterte:

Siden all informasjon fra fjerne steder var godt
stoff, ble pakken apnet, og innholdet viderebrakt
uten nevneverdig redaksjonell bearbeiding — som
en variert og, for den moderne leser, temmelig for-
virrende blanding av rapporter om ekstraordinaere
og hoyst rutinepregete begivenheter. (Ibid)

Mot slutten av 1880-tallet hadde nyhetsformidlingen
endret seg temmelig mye og Johansen mener at avi-
sene pa 1880-tallet begynte & nd et niva av “’stedles-
het” som Anderson synes & fordre for at vi skal kunne
snakke om en “moderne samtidighet”. Funnene fra
Intelligenssedlene, Morgenbladet og Lillesands-
Posten modifiserer dette noe. Telegrafen (telegraf-
byraene) standardiserte ganske riktig spraket, som
av kostnadshensyn ble knappere og mer effektivt.
Vi ser store forskjeller mellom nyhetsbyraenes og
korrespondentenes telegrafiske formidling og brev
til avisen, enten fra selvoppnevnte korrespondenter
som hadde noe pa hjertet, eller forfattere eller andre
utsendte medarbeidere avisen hadde kontakt med.
Likevel fortsetter det stedbundne & prege nyhetsfor-
midlingen i hele undersekelsesperioden, til og med i
1930. Ofte kan selve nyheten vere s& knapp som en
linje eller to, mens beskrivelsen av dens ferd pé kryss
og tvers av kloden far stor plass i avisspaltene:

London, 10de Oktober. — Ifolge en Reutermelding
fra Newyork telegraferes fra Peking 7de Oktober:
Enkekeiserinden er alvorlig syg... (Morgenbladet,
10.oktober 1900)3
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Sverige: Neert, men fjernt

Jo narmere vi kommer “oss selv”, jo raskere tik-
ker sekundviseren og jo mer dynamisk blir tidsbe-
skrivelsene. I materialet finner vi at diskusjoner og
omrokkeringer i britiske, tyske, franske og danske
parlamenter i stor grad beskrives uten forklarende
analyser, som om det var en selvfolge for norske
borgere a vere pa fornavn med den politiske eliten
i alle europeiske land. Et interessant unntak er imid-
lertid Sverige, der landets politiske liv omtales meget
knapt, seerlig for unionsopplesningen i 1905.

De norske avisenes Sverige-dekning er et godt
eksempel pa at det ikke nedvendigvis er noen sam-
menheng mellom hva som er geografisk nert og hva
som defineres som nert. Sverige er Norges nermeste
nabo og et spraklig og kulturelt broderfolk pa alle
mater. Kvantitativt dekkes Sverige betydelig mer enn
Danmark i tiden for unionsopplesningen, men svert
mye av dette er begrenset til kort-korte notiser om
den svensk-norske kongefamiliens gjoren og laden.
Avisene skriver om nar kongen er pa jakt i Norge, nar
han apner en ny jernbanelinje og nér han feirer jul
med familien, men det evrige politiske og kulturelle
Sverige ser vi lite til, interessant nok bade i unions-
vennlige og —fiendtlige aviser.

Dekningen av Danmark er markert forskjellig.
For eksempel finner vi nyoppsetninger pa teatersce-
ner eller opera i Kebenhavn plassert med den sterste
selvfolgelighet blant nyheter fra Christiania. Serlig
Morgenbladet trykker dessuten endelose referater fra
det danske Folketing samt omstendelige betraktnin-
ger rundt dansk politikk og samfunnsliv.

Norges aller neermeste nabo er altsa nesten ikke
markert pa aksen mellom fjern og naer og det er van-
skelig & finne noen annen forklaring péa dette enn
at det skyldes en slags fornektelse av de politiske
realitetene. Sverige er faktisk nerest i Lillesands-
Posten, og det fordi norske bater ofte seker nedhavn
i svenske farvann og omvendt, og fordi Lillesands-
Posten er en sjofartsfokusert avis som skriver med
innlevelse om alle sjofolks lidelser pa de sju hav.

Lillesands-Posten er ogsé den avisa som har det
nereste forholdet til USA, noe som viser at verden
konstitueres forskjellig fra hovedstaden og andre
deler av landet.

1 1880 skriver avisa for eksempel om nordmenn i
Chicago, der det ikke er lett for folk a finne arbeid.

Det holder haardt for Folk, som intet Haandverk
har. Mange gaar og sukker efter en Butik eller
Kontroplads. Flere af dem har taget det fornuftige
Parti at give sig ikast med, hvad som kan forefalde.



Afdannede Nordmaend, Kontorister, Farmaceuter
o.a. er der saaledes flere, som gaar paa Brolaeg-
ningsarbeide. (Lillesands-Posten, 1880)

De utvandrede nordmennene skriver dessuten ofte
brev hjem og rapporterer om alt fra julefeiring og
savn av hjembygda til dyr mat:

Maten er dyr i Amerika og dyrare vert han, er
det likt til. Jamt gver er matprisane ein femtepart
hegare no en for seks aar siden. Og kladi ein
halv gong til so dyre. Det er store arbeidslenar
i Amerika; men dei som stunder paa at koma
dit, turvte rekne etter for mykje det gjeng ut att.
So vert nok ikkje vinningen so ovstor just. (Lil-
lesands-Posten 1910)

Ogsa Morgenbladet driver praktisk veiledning av
nordmenn som ensker seg en ny framtid i det forjet-
tede land. I 1930 slipper avisa for eksempel til en
norsk kvinne bosatt i USA som fortviler over alle
de norske unge pikene som ankommer pé jakt etter
arbeid, men som ikke en gang kan spréket.

Dekningen av USA er forovrig ogsa et eksempel
pa at naerhet innebaerer en storre aksept for tvetydig-
het enn fjernhet. USA beskrives i alle de tre avisene
som landet med verdens sterste restaurant, verdens
lengste tunnel, verdens forste, beste og fremste der
undere av alle slag kan skje. Intelligenssedlene rap-
porterer for eksempel at det foregar atte og en halv
million telefonoppringninger daglig i New York!
Samtidig medferer den teknologiske utviklingen en
okende arbeidsledighet, og USA er ogsa et asted for
kriminalitet og rabiesbefengte hunder.

Tid og samtid
En konsekvens av informasjonsteknologien som ofte
framheves var opplevelsen av nye former for sam-
tidighet. Da Titanic sank 14. april 1912 var det en
begivenhet “alle” kunne folge. For forste gang var
verden vitne til en ”direktesendt” katastrofe, via te-
legraf. Informasjonsteknologien utvidet det Schutz
kaller Mitwelt, eller omfanget av samtidige.4
Avisenes rapportering fra fjerne strek viser imid-
lertid en rekke eksempler pa at ogsa denne samtidig-
heten hadde grenser. I 1910 befinner Morgenbladets
reporter L.L. seg i Egypt hvor han bevitner et opptog
av dervisjer som driver religios selvpining. De slér
seg selv med pisker der endene er beslatt med pig-
ger, og bade lyden og synet vekker forundring og
vemmelse hos avisens utsendte. Han troster seg med
at dette er forbigdende: ’Chitterne teller dog nu kun
et Par Hundrede Tilh@ngere og den fremadskridende
Civilisation vil snart bringe dem til at forsvinde...”
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At ulike samfunn befant seg pa ulike trinn i den
menneskelige utvikling var en verdensanskuelse som
konsoliderte seg i denne perioden, ikke minst som en
folge av koblingen mellom forestillinger om utvik-
ling til de nye forstaelsene av tid og rom.

Knut Nustad (2003) viser hvordan utviklings-
tanken er nert knyttet til ideen om reisen slik den
framstar i opplysningstidens drakt. I denne perioden
ble reisen noe annet og mer enn pilegrimsreiser el-
ler korstog. 1700-tallets borgerskap reiste alene og
oppfattet reisen som dannelse, gjerne vekk fra si-
vilisasjonen. Og reisen i rommet var en reise i tid.
J. M. Degérando formulerte det slik i 1800: ”The
philosophical traveller, sailing to the ends of the
earth, is in fact travelling in time; he is exploring the
past; every step he makes is the passage of an age.”
(Fabian 1983:7)

Charles Darwins utviklingsleere og andre av dati-
dens naturvitenskaplige teorier medforte at tiden ble
naturalisert og framsto som en objektiv linezr skala
som ulike hendelser kunne plottes inn pa. Med den
sakalte sosialdarwinismen (som Herbert Spencer og
ikke Darwin ma ta ansvar for) ble ogsd menneske-
lige samfunn organisert etter samme prinsipp, men
med det moderne Europa som sivilisasjonens blomst.
Relasjonen mellom ulike deler av verden ble forstatt
som temporale relasjoner. De folkeslag europeiske
oppdagelsesreisende og andre mette pa sine reiser ble
forstatt som samtidige i den forstand at de levde her og
na, men deres samtidighet var likevel snarere et paral-
lelt her og n4, ikke en delt samtidighet. Samfunnene
deres representerte natidige versjoner av forgangne
stadier av menneskehetens utvikling. I dette oppsto
ogsa forestillingen om at den som ville studere men-
nesket i dets for-moderne former kunne oppna dette
gjennom studier av samtidige ikke-europeiske folke-
slag.

Ogsa pressefolkene annammet denne maten a se
verden pé og videreformidlet den. Her viser Morgen-
bladet oss det fjerntliggende Thailand (Siam) som en
representant for en fermoderne uskyld:

Blank og straalende som selve Tropehimlen, der er
farvet gyldenred af den nedgaende Sols Straaler,
ligger Floden, som da jeg for naesten fire Maaneder
siden kom seilende op ad den med "Maha”. Ikke et
oieblik har jeg varet treet af denne maerkelige Flod
med dens yppige Bredder og dens eiendommelige
Folkeliv, hver Dag, som er gaaet, har snarere robet
nye Skjenheder hos den, har knyttet min Kjeerlig-
hed til den fastere. Ned ad Menamfloden — Siams
Livsnerve — glider ”Siam” [dansk bat] stor og stolt
og majestaetisk. Fra Promenadedakket, hvor jeg
har indrettet mig en liten hyggelig Studereplads,



kan jeg se ind over begge de yppige Flodbredder,
som lukker sig foran Skibet. Rigdom og Pragt, Yp-
pighed, Skjenhed og Solskin straaler mig imede,
hvor jeg ser hen. Pelehusene og Bambushytterne
paa Bredderne er vistnok faldefaerdige og usle
Renner, men de ligger maleriske under Palmer og
Mangrover, de brune Mand og Kvinder er vistnok
saa godt som negne, og de eier neppe mere end
det, de gaar og staar i, og den lille Kajak, hvori de
ror omkring; men de er lykkelige og rige; thi de
er lyse som Solen over dere Hoveder, glade som
Fuglerne i Luften og smilende som Blomsterne
paa Marken, de sanker ikke i Lade, og intet kan
rokke deres tilfredse Sind. Man kan gribe sig selv
i at misunde disse Mennesker, at enske, at Ens
Hjerneskal var lige saa uimodtagelig for Solstikk,
og at Ens Sind var lige saa haerdet imod Graaveir.
(Morgenbladet 21 mars 1900)

Artikkelen fortsetter med en betraktning om hvor-
dan forfatteren vil komme til & savne dette landet,
hjemme i graveret med oppbrettet frakkekrave. Han
koster ogsa pa seg en politisk vurdering av situasjo-
nen i Siam, der han slar fast at det bare er et tids-
sporsmal for landet vil “udgaa af de selvstendige
Staters Rakker” og bli kolonisert. Spersmalet var
bare om Storbritannia eller Frankrike ville fa gleden
av a veere sivilisasjonens fanebarer.

Det er ingen grunn til & kimse av reisende repor-
tere rundt forrige drhundreskifte. De var ofte borte i
manedsvis, kanskje ar, og kjente sann sett de samfun-
nene de beskrev langt bedre enn dagens fallskjerm-
reportere. De hadde imidlertid ingen tradisjon for &
snakke med folk, i alle fall ikke med “innfedte” og
et lands folkekarakter ble ofte fastslatt med stor grad
av skrasikkerhet:

11900 trykket Morgenbladet ogsé en bakgrunns-
artikkel som forklarer forholdet og stridighetene
mellom Russland og Persia (Iran) og der perserne
beskrives slik:

Perserne skildres som et netheendt, overordentlig
kvikt Folkefaerd med fremtreedende Sprogtalent og
meget Sans for Poesi. Neppe i noget andet Land
er Kjarligheden til Digtekunsten treengt saa dypt
ned i Folket. Perseren elsker sit vakre Sprog og
er stolt af sit Lands gamle Historie, omend hans
historiske Viden er temmelig ringe. Paa den anden
Side er Perserne bekjendte for sin Lognaktighed,
Ustadighed og Mangel paa personligt Mod.

Storslatte og totaliserende funderinger om raser og
folkekarakterer var et tema i tidens melodi. Det er
imidlertid interessant a legge merke til at generali-
seringene blir mindre omfattende nar man beveger
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seg langs aksen mellom fjern og ner. Morgenbla-
det anmelder i 1910 boka ”Le drapeau ou la foi” av
den franske forfatteren Adolphe Aderer, en bok som
handler om to franske soldater som havner pa hver
sin side i den fransk-tyske krig. Boka far blandet
mottagelse, men forfatterens skildring av religiose og
kulturelle forskjeller mellom franskmenn og tyskere
vekker sarlig interessere hos anmelderen:

Paa en ypperlig maate har Forfatteren skildret
den store Forskjel, som er opstaat mellem disse to
Mend, som stammer fra samme Race, men som
ved den enes Forplantning til et fremmed Land
dog er blit saa forskjellige, at de intet har tilfzel-
les. Ingenting er leengere Fransk hos Leitnant von
Sommerhausen. Han har tilegnet sig Preussernes
gode egenskaper og deres Feil...

Folkekarakteren er altsd en tvetydig kategori. Den
kan leres og avleres, den kan til og med vere smitt-
som. Ogsd mellom fjern og ner er det smittefare, slik
deltakerne pa en misjonskonferanse i London i 1900
kunne fastsla:

Mr. Wiloughby talte om Sydafrika, hvor den ind-
fodte befolkning var mange Gange talrigere end
Europzerne. Han fremhavede, at ingen god og
oplyst Race kunde leve sammen med en svagere
og lavere uden — dersom det ikke lykkedes den at
lofte den svagere op til sig —at synke ned paa den
laveres Niveau. (Morgenbladet 1900)

Intelligenssedlene bringer i 1890 et skrekkens ek-
sempel pa hvordan denne typen smitte kan arte seg.
Henry M. Stanleys syriske tolk Assad Farran forteller
om uhyggelige tilstander i leiren ved Yambuna der
den britiske major Barttelot oppferer seg djevelsk
mot lokalbefolkningen:

[Barttelot] lod Jameson og nogle Sudanesere
bortfere indfedte Kvinder og Bern, og gav ferst de
sidste fri, naar Meenende preesterede en Del Gjeder
og Fjeerkree som Losepenge. Nogle Kvinder sogte
at flygte bort om Natten. For at hindre dette, blev
de om Dagen bundet til Traer med Reb om Hals og
Arme og om Natten fort til Officerenes Kvarter.
De sudanesiske Soldater behandledes af Major
Barttelot ofte med umenneskelig Grusomhed.
Fire Sudanesere, der havde stjaalet en QOks og
solgt den for at erholde Levnetsmidler, fik hver
150 Piskeslag. For ganske ubetydelige Forseelser
dikteredes 100, 50 eller 25 Piskeslag. Selv mod
de Syge viste Majoren ingen Barmhjertighed.
(Norske Intelligenssedler, 1890)

Farran skildrer to briter som har kommet pa skrapla-
net, men uten at artikkelen pa noen mate generaliserer



over at denne typen brutalitet er noe vi finner i britenes
folkesjel. Vi finner snarere et element Joseph Conrad
skildrer 1 "Maerkets hjerte”, nemlig hvordan omgivel-
senes barbari korrumperer det siviliserte mennesket:

Jameson...havde engang en Samtale med [en
lokal hevding]. Man kom til at tale om mennesk-
eaderiet, og Jameson ytrede da, at han i England
havde hert meget om denne Sag, men han kunde
nok have Lyst til selv at se, hvordan Kannibalerne
bar sig ad. (ibid)

Mot seks bomullsterkler kjoper Jameson en ung pike
som han lar bli spist, mens han selv lager blyantskis-
ser som han senere kolorerte. Denne beretningen
vekker skrekk og avsky, men afrikanernes grunn-
leggende barbari trekkes ikke i tvil, til tross for at
den grusomme handlingen var kjopt og betalt av en
brutal, europeisk voldsmann.

Dette er bare et av mange eksempler som viser
hvordan utvikling ble framstilt som en nedvendighet.
Og selv om tiden for sa vidt arbeidet i utviklingens
navn, sa matte det europeere til for & fa fortgang i
sakene. Tiden, forstatt som utvikling, var noe vi kon-
trollerte, ikke de.

Morgenbladet skildrer i 1910 hvordan en norsk
konsul har ligget i strid med Brasil om et barnemel
som han eksporterte og som brasilianerne mente inne-
holdt salicylsyre. Konsulen péviste at dette ikke var
tilfelle og vant saken, selv om det tok tid. Artikkelen
refererer et foredrag i polyteknisk forening der konsu-
len vakte forsamlingens munterhet gjennom & fortelle
om brasilianske embetsmenns mate a arbeide pa. Om
landet generelt hadde han felgende pa hjertet:

Brasilien har store muligheter. Landet er sjelden
frugtbart. Men brasilianerne er i grunden et indo-
lent Folk uten initiativ, og den stadige Blanding
av de sorte og hvite Elementer av Befolkningen
frembringer en Folkemasse, Mulaterne, som ikke
bidrar meget til Landets Utvikling. Naar Brasilien i
de senere Aar har gjort store fremskridt paa mange
Omraader, saa skyldes det for en stor del invandrede
Forretningsmend. (Morgenbladet 1910)

Noter

1. Studien som helhet er presentert i Pressehistoriske
skrifter no 6, 2006.
Avisnavnet Norske Intelligenssedler staves pa forskjel-
lige mater. I 1920 ble avisen slatt ssmmen med Tidens
Tegn, som senere skifter navn til Verdens Gang. 1 denne
undersekelsen er Norske Intelligenssedler beholdt gjen-
nom det hele for & unnga forvirring.
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Inn i sin tid

Pressens mandat er a veere aktuell og vesentlig. Dette
har ikke endret seg mellom 1880 og 2006. En god
journalist er en person som tar tiden pa pulsen, som
har teft, som kjenner sin samtid og sine samtidige,
uansett om de befinner seg fjernt eller naert. Et om-
rade som oppfattes nert blir imidlertid sett som mer
dynamisk enn et fjernt omrade. Tiden tikker raskere
i det naere og dette tillater en sterre grad av ambiva-
lens.

Perioden 1880-1930 dekker en rekke store og sma
teknologiske revolusjoner og nyvinninger, noe som
gjorde verden mer tilgjengelig for norske aviser enn
den noen gang tidligere hadde vaert. Denne utviklin-
gen bandt folk over hele verden tettere sammen, men
det skapte ogsa et storre gap mellom “0ss” (som en
kategori av samtidige) og folk som levde langt unna.

En konsekvens av at verden skapes hjemmefra, i
lokale redaksjoner, av journalister som tenker pa sitt
lokale publikum, er at internasjonale nyheter ikke
nedvendigvis er sa nye at det gjor noe. Det er enklere
a skimte en hendelse i den dunkle horisonten nar
den sammenfaller med forestillinger som allerede er
etablert. Noe helt nytt risikerer & ikke stemme med
for-forestillingene. Dette er en av prosessene som
medforer at steder langt borte — som i Afrika, Asia
og Latin-Amerika — oppfattes som statiske og lite
dynamiske omrader av verden.

Avstand som konsept ma imidlertid forstas i his-
toriske og politiske termer, noe ikke minst norsk-
svenske relasjoner for og etter unionsopplesningen
1 1905 viser. Politiske relasjoner, samt lokale og
internasjonale maktrelasjoner, er like viktige som
geografi nar det gjelder & definere hva som er naert
og hva som er fjernt. Maten verden ble presentert for
norske avislesere pa var altsa ikke bare et resultat av
hva slags informasjon redakterene hadde tilgjenge-
lig, men ogsaé i stor grad av hva avisene ensket eller
maktet a se.

3. Denne notisen er forkortet. Poenget er & vise hvor mye
plass redaksjonen ga telegrammets vandring, ikke
innholdet i notisen.

4. Ifelge Schutz er livsverdenens kjerneomrade, eller

Umwelt, det som er “innenfor rekkevidde akkurat na”,
med andre ord medmennesker man kan se og snakke
direkte med. Mitwelt er gruppen av samtidige, mens
Vorwelt betegner fortiden og Folgewelt framtiden.
(Schutz i Johansen 1995: 116)
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Konturer av motstand
Identitet, subjektivitet och sprdk i tidningen Gringo

PauL ALARCON ALANES

Folkhemsfabriken har pa 16pande band stdmplat
vara pannor med: “svensk™ eller “invandrare”.
Gringo dr en motreaktion. En bulldozer som
raserar det maskineri som formar ménniskor med
forprogrammerade identiteter. [...] en tidning som
vill dndra pé den negativa mediebilden av fororten.
(Gringo 22.8 2005)

Vi dr ett géng snubbar och snubbinor som tréttnat
pa den keffa “integrationsjournalistiken”. En jour-
nalistik som jobbar utifran och uppifran. Integra-
tionspolitiken har diskuterats pa ledarsidorna av
en Pelle eller Anna. Nér fick Abdul eller Manuela
fran fororten senast komma till tals? [...] Ett ini-
franperspektiv behovs, en rost fran fororten som
talar med brytning yao! (Gringo 23.8 2004)

Tidningen Gringo' har genom sitt aktiva deltagande
i det offentliga samtalet tilldragit sig stort mass-
medialt intresse de senaste aren. Sirskilt i fragor
med anknytning till det svenska spraket har for-
magan att utdva inflytande dver samhéllsdebatten
varit betydande.? Som de inledande citaten avslojar
stdller Gringo sprakfragan konsekvent i relation till
en identitets- och subjektivitetsproblematik dir den
svenska identiteten utgdr fokalpunkt. Dérigenom
produceras en tematisk triangel inom grénserna for
vilken texten organiseras. Citaten visar dven hur
”fororten” placeras i skdrningspunkten for denna
triad av teman; en geografisk savil som symbolisk
plats dér den diskursiva grénsen for det svenska mot
det icke-svenska sténdigt aktualiseras och star under
férhandling (jfr. Ericsson, Molina & Ristilammi
2000; Dahlstedt 2004).

Avsikten med den forestdende artikeln® dr att klar-
lagga hur Gringo 1 sin samhillsanalys forhaller sig
till triaden av teman. Det inledande avsnittet, Frdn
kulturell essens till kontingens, dgnas foretradesvis
at att undersoka hur Gringo bestrider essentialistiska
identitetsforestillningar och producerar en konstruk-
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tivistisk forstaelse av kulturell identitet. Mot slutet av
denna forsta del riktas uppméarksamhet mot den lek
med identitetsbeteckningar som sker i forhdllande
till identitetsproblematiken. Undersdkningens cen-
trum forskjuts ddrigenom och pekar ut riktningen for
nistkommande avsnitt. I detta, kallat Hybriditet och
svenskhet, placeras den kulturella identitetens hybri-
ditet i forgrunden. Analysen visar hér pa hur Gringo
stoper sin forstaelse for detta tillstand i en strategiskt
viktig form som leder vidare mot den tematiska tri-
angelns andra horn: subjektiviteten. Avsnittet De
ohdrdas roster undersoker detta tema ndrmre och
framhéver hur identitetens omférhandling och be-
ndmningarnas fordndrade innebdrder ger upphov till
vad Stuart Hall beskriver som ett omskapande av oss
som subjekt (Hall 1999). En fordandring som i forsta
hand gor det mojligt for roster normalt fornekade
tillgang till massmediala representationsmedel att ta
till orda fran tidigare oartikulerade platser. Identitets-
beteckningarnas sprakliga relevans for produktionen
av dessa subjektspositioner utvecklas i det tredje te-
mats avsnitt, Sprakets subversiva kapacitet, dir dven
andra aspekter av sprakanviandningen analyseras
som uttryck for motstand; influensen av multietniskt
ungdomssprak i Gringo framhalls i denna kontext
specifikt. Avslutningsvis summeras direfter artikelns
presenterade konklusioner under Slutord.

Fran kulturell essens till kontingens

I visteuropeiska lander genomsyras nationens dis-
kurser i 6vervildigande utstrickning av etnocen-
trismens asymmetriska dikotomier. Under mang-
kulturalismens masker av tolerans och erkédnnande
vilar dolda forestdllningar om immanent nationell
eller vésterldndsk essens (Bhabha 1994, 1997; de los
Reyes & Kamali 2005). Kulturella identiteter kan en-
ligt denna latenta logik hérledas till ett autentisk inre
hos en bestdmd gemenskap, ett formodat harmoniskt



tillstand besldjat av den individuella ytlighetens be-
drégliga olikheter. Den kulturella identiteten reduce-
ras till en ofordnderlig essens, ett av tiden opdverkat
ursprung, aterspeglat pa olika sitt i den enskilde in-
dividens biologi och psykologi (Hall 1999). Sarskilt
framtrddande ar forhallandet i de representations-
monster genom vilka det nationella konstitueras i
kontrasterande speglingar av sina negationer. Tudel-
ningens logik verkar i processen inom ramen for ett
maktordningens register vari den Andres identitet
(negationen) subordineras den egna. I visteuropeiska
lander, daribland Sverige, forkroppsligas nationens
negation framst av nationella minoriteter, flyktingar
och invandrare (Cottle 2000). Dessa samhaéllsgrup-
per gestaltar for den esoteriska nationens forestédllda
gemenskap speglingsytor som bade ger kontur at
och fordunklar innebdrden av det nationella eller det
svenska. Med Michael Azars formulering framtrader
darfor svenskheten som “ett slags inneboende visen
hos de dkta svenskarna, en [...] ahistorisk essens
bortom varje politisk dynamik och oberoende av alla
moten med omvérlden.” (Azar 2005, s 166).

Den undflyende karaktiren hos denna svenskhet
ar en forutsattning for att vissa samhéllsmedlem-
mar skall kunna fornekas tilltrédde till gemenskapen,
vilket i sin tur dr nodvandigt for att de inneslutnas
exklusivitet skall vara méjlig att forverkliga. Av detta
foljer inte att identiteten dr en mindre konkret kon-
struktion, men den godtyckliga exklusionsprocessen
doljer essensens omojlighet genom att efter behov
fordandra granserna mot de utestdngda. Kategorin
“invandrare” infors salunda i politikens och massme-
diernas diskurser som svenskhetens gransmarkdr. For
de en gang invandrade ménniskorna, likvél som for
deras éttlingar, artikulerar begreppen “invandrare”
och “andragenerationsinvandrare” i denna egenskap
markligt mdjliga identitetsbeteckningar. Amanda Pe-
ralta beskriver hur ordet “invandrare” redan pa lexi-
kal niva uttalar en ontologisk metafor i vilken den
rorelse i tid och rum som beskrivs (ndgon/nagra som
stod utanfor har vandrat in) forvandlas till ett perma-
nent tillstand” (Peralta 2005, s 188). Samhillets kon-
kreta exkluderande av vissa grupper dr foljaktligen
omedelbart inskrivet i det begrepp som betecknar
dem, en bendmning som tecknar den stelnade rorelse
som forhindrar grupperna att tringa in i svenskhetens
forestillda renhet. Dessutom forpassar beteckningen
ménniskor till ett historieldst vakuum som undergra-
ver mdjligheten att erdvra begreppet med hinvisning
till ett tidigare ursprung. Det dr svenskhetens abso-
luta negation: ”Att bendmna ndgon ’invandrare’ &r att
klassificera henne som en person utan egentlig tillho-
righet och ddrmed frikopplas ocksa hennes mojlighet
att fa en identitet som inte med nddvandighet defi-
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nieras av det faktum att hon anses vara annorlunda.”
(Ericsson, Molina & Ristilammi 2000, s 22).

Eftersom de diskursiva exklusionspraktiker va-
rigenom “invandraren” produceras foljer av essen-
tialistiska forestdllningar om kulturell identitet fin-
ner motstandets problematik i dessa svardverstigliga
hinder. For att kunna dvervinnas maste darfor sjdlva
idén om oftrianderliga inre vdsen dverges. Tvunget
att forverkliga blir ett identitetsbegrepp som inte de-
finierar kulturell identitet uteslutande i termer av inre
likhet och kontinuitet, utan dartill vidkénner de avgo-
rande skillnader som uppkommer genom historiens
skiftningar. Stuart Hall foreslar ett synsétt varmed
inre essens substitueras med kontingent positionering
betingad av olika maktforhallanden inom nuets och
det forflutnas spanningsfilt. Kulturella identiteter ut-
gor da “’de slags instabila identifikationspunkter eller
suturer som skapats av historiens och kulturens dis-
kurser.” (Hall 1999, s 234). Endast ett sadant begrepp,
som beaktar den historiska dialogen mellan "’likhetens
och kontinuitetens vektor” och ”skillnadens och dis-
kontinuitetens vektor”, formar kringga och 6verskrida
essentialismens immanenta imperativ eller princip om
att vara “antingen-eller” (Hall 1996, 1999).

I Gringo sker en sa beskaffad perspektiv{or-
andring som gor en reartikulering av svenskhetens
begrepp genomforbar. Forekomsten av artikelse-
rier som Svenssonskolan, vilken presenteras som “en
kurs dér du kan lara dig bli en dkta Svensson [lds
’svenne’/’svensk’, forf. anm.]” (G1, s 5)*, eller utta-
landen likt Zanyar Adamis parafrasering av Simone
de Beauvoir i ledaren Den nya svenskheten: Man
fods inte till invandrare, man blir det.” (G12, s 2),
adagaldgger med all 6nskvird tydlighet avfardandet
av essentialism for ett synsitt som forldgger iden-
titetens kéllor utanfor individen i hennes historiska
kontext. I kontrast till denna forstaelse framhérdar
likvél den kritik som riktats mot tidningen att Gringo
befaster sévil tudelandets logik som stereotypa fore-
stillningar om invandrare” och ”svenskar”. Delvis
grundar sig denna kritik i sjdlva den begreppsapparat
som Gringo brukar i fraga om identitetsbeteckningar.
Ett flertal av tidningens artiklar bevarar ndmligen
bendmningar som i sina forhiarskande anvéndningar
upprétthaller de forhallanden som Gringo vill tillin-
tetgora. Forhallandevis konsekvent ersitts ”svensk”
med “’svenne” eller ”suedi” och invandrare” utbyts
mot “blatte” eller "svartskalle”.

Som visas i The Extreme Makeover (GG1, s 72)
sker sa emellertid ofta med understdd av en lekfull
ironi vars yttersta syfte inte r att befédsta utan utmana
dikotomins stelhet. Med hyperboler forstérker texten
oppositionen ”svenne”-"blatte” och provocerar ldsa-
ren att uppmérksamma positionernas konstruerade



form och ifragasétta deras dikotoma karaktér. Artikeln
introducerar ”Kazhal” och ”Richard”, tva karaktarer
vars utseende dver tva uppslag fordndras och forvand-
lar dem till ”Kattis” och ”Ricardo”. Metamorfosen
innebér i det forra fallet en omvandling fran “blatte”
till ”svenne” och det omvénda i det senare. Den med-
foljande texten anslar i sin schablontyngda redogd-
relse av fordndringen en humoristisk ton, tydlig inte
minst i forteckningen ver fordelar med positionerna
vari for ”svennens” identitet en sparsam kroppsbeha-
ring anges som gynnsam f6ljd: ”Du slipper raka dig
tre gdnger om dagen (bade killar och tjejer)” (GG,
s 74), och den motsatta beldgenheten for “blattens”
identitet: ”Du kan fixa musche redan vid 9 ' érs alder
(bade killar och tjejer)” (GG1, s 75). Den karikerade
ironiska exploateringen av stereotypa forestéllningar
i karaktdrernas overgang i sina antiteser blottlagger
positionerna som konstruerade mdjligheter snarare
an outtrddbara essenser. Tillblivandet &verskrider es-
sentialismens ansprak pa oforanderlighet.

Den allménna anvindningen i Gringo av stereoty-
per och schablonbilder bor i detta sammanhang tolkas
endast mot bakgrund av ett grundldggande perspektiv-
skifte som innebér att de essentialistiska grundvalarna
hos det forhdrskande nationella identitetsbegreppet
eftertridds av konstruktivistiska. Om detta innebdr att
tidningen bekénner sig till en politisk ordning vars
nationsbegrepp végleds av principen om jus solis
framgar inte explicit. Ddremot klargér den pa iden-
titetens immanenta konstruktion placerade emfasen
att det i forsta hand 4r i kulturellt hdnseende som den
svenska identiteten behandlas. Vad Gringo i1 denna
kontext forfaktar dr en begreppslig betydelseforskjut-
ning och ett fordndrat forhallningssétt till svenskhet.
Zanyar Adami tydliggor i ledaren Svenskheten finns
i fororten denna intention: “Nar vi inte langre vilar i
folkhemmets trygga barm [...] kommer vi att uppda-
tera var nationella sjélvbild. Gringo dr kompassen i
vart kollektiva identitetssokande som ska hjdlpa det
svenska folket till en mer aktuell sjalvbild.” (G13, s
2). Aven om tidningen pa andra platser illustrerar hur
denna sjélvbild tecknar konturerna av en pa mang-
faldens brokighet vilande enhet avhaller sig texten
konsekvent fran att bestimma dess granser.

Att ur den traditionellt essentialistiska katego-
riseringens vittrande klassifikationer omskapa en
svenskhet fotad pa konstruktivistiska forutséttningar
forefaller utan tvivel vara en 6verordnad angeldgen-
het i Gringo. 1 sina skriftliga manifestationer fram-
vaxer denna omforhandling inte minst ur identitets-
beteckningarnas fordndrade dynamik. Den veder-
tagna dikotomin “’svensk”-"invandrare” forkastas av
flera orsaker, varav vilka dettas traditionellt absoluta
dualism utgor en, och ersétts i stor utstrdckning av
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begreppsparet ’svenne”-"blatte”. Eftersom dessa be-
ndmningar i tidningen representerar ett forsok att rora
sig bortom fastlagda kategorier &r deras betecknande
funktion undanglidande och anvéndningen av dem
ofta ytterst ironisk. Begreppsskiftet 6ppnar ocksa
mojligheten for den betydelsefoérdndring av bendm-
ningen “svensk” som Gringo infér. En reartikule-
ring som innebdr att begreppet inte frimst betecknar
en i forhallande till ”invandrare” oppositionell sub-
jektsposition utan utgdr namnet pa en dvergripande
identitet under vilken de partikulédra bestimningarna
”blatte” och ”svenne” subsumeras.

Hybriditet och svenskhet

Dynamiken i identitetsbeteckningarnas skiftande
betydelse uttrycker ett erkdnnande av de omférhand-
lingar och griansoverskridanden som konstruerandet
av kulturella identiteter involverar. Dessa skeenden
kan begripliggdras i termer av hybridisering eller
kreolisering (Ashcroft 1998; Loomba 2005). Atskilli-
ga, ddribland Homi Bhabha, Stuart Hall och Edward
Said, beskriver dylika processer som oundvikliga
och konstitutiva for alla kulturformer (Bhabha 1994,
Said 1995; Hall 1996); franvaron av en inre essens,
ett i-sig och for-sig hos kulturer, gor hybriditeten till
deras nddvindiga artikulationsmodus varfor kultu-
rella identiteter saledes “lever med och genom, inte
trots, skillnader eller hybridisering.” (Hall 1999, s
241). Den for kulturformer ofrankomliga hybridite-
ten inordnar Pnina Werbner i sin uttdnjda tillimpning
av Mikhail Bakhtins atskillnad mellan organisk och
avsiktlig spraklig hybriditet primért i den forstndmn-
da kategorin. Betrdffande kulturer svarar i distink-
tionen den organiska hybriditeten mot integrationen
av nya eller transformerade tecken i figurationen
av en kultur utan att illusionen av dess ordning och
kontinuitet stors (Werbner 1997, s 5). Enligt Werb-
ner foder denna form av hybriditet forutsdttningarna
for en avsiktlig och medvetet artikulerad hybriditet
vars teckenfordndringar och nyintroduktioner far
forestdllningen om kulturens ordning att skélva i sina
grundvalar. Den avsiktliga hybriditeten erfars for-
rycka kulturens kontinuitet och far dess harmoniska
yta att krackelera under anspénningen av de disrup-
tiva tecknens kraft.

For Gringos vidkommande klargor distinktio-
nen mellan organisk och avsiktlig hybriditet avgo-
rande aspekter av den anforda omforhandlingen av
en svensk identitet. Viljan att tidningen skall utgdra
“kompassen i vart kollektiva identitetssokande som
ska hjélpa det svenska folket till en mer aktuell sjalv-
bild.” (G13, s 2), vilken Zanyar Adami ger uttryck
for i den tidigare citerade ledaren Svenskheten finns



i fororten, antyder genom att hinvisa till en fordnd-
rad identitet att det i Gringo foreligger en forstaelse
for att kulturen oavvisligen dr organiskt hybrid. I en
senare passus av samma ledare forklarar Adami i vad
hybriditeten bestar och skriver att det ar i fororten
vi hittar svenskhetens framtid. En hybrid av det gam-
melsvenska och det konstruerade invandrarskapet.”
(G13, s 2). Detta klargorande, tillsammans med det
foregaende citatet, vilket, om 4n outtalat, dven pa-
minner om de forestéllningar om kulturell essens och
homogenitet forutan vilkas dominans ”det svenska
folket” inte skulle vara i avsaknad av en aktuell sjalv-
bild, fordubblar hybriditetens betydelse.

Tvafaldigad blir dess betydelse dérfor att forsta-
elsen for kulturens ofrankomliga hybriditet 1 Gringo
dven artikulerar en identitetspolitisk strategi. I dgon-
blicket for insiktens 6vergang till strategi dverskrids
grinsen for den organiska hybriditeten mot den av-
siktliga. Den forra &r i denna kontext, annorlunda ut-
tryckt, liktydig med den senare varfor det strategiska
momentet hdmtar néring fran en perspektivforskjut-
ning och inte en innehallsfériandring eller skillnad.
Traditionella (essentialistiska) forestidllningar om
svenskhet integrerar inte tecken normalt forknip-
pade med “invandrare” i sin konstitution. Istédllet
forpassas de till en kategori av icke-svenska tecken
for att vidmakthélla skenet av kulturens ordning och
kontinuitet. Perspektivforskjutningen Gringo foretar
innebér att samma exkluderade tecken istéillet inryms
i en reartikulerad svenskhet dir deras egenskap av
att vara svenska accentueras. Mot de traditionella
forestdllningarna framtrdader darfor bejakandet av
hybriditeten som en disharmonisk strategi &mnad att
undfly den dualism pa vilken de forra &r grundade.

Distinktionen mellan organisk och avsiktlig hy-
briditet pavisar flertydigheten hos detta begrepp. En
komplex polysemi dven anford av Ania Loomba som
patalar att processer av hybridisering i det koloniala
tillstandet har exploaterats strategiskt for politiska
syften pa badadera sidorna av den koloniala klyftan;
savdl for att utdva dominans som for att artikulera
motstdnd (Loomba 2005; jfr. Ashcroft 1998). Ocksa
Ella Shohat uppméarksammar begreppets mangty-
dighet och framhaller behovet av att gora atskillnad
mellan hybriditetens olika modaliteter. Den fortryck-
tes internaliserade sjdlvfornekelse behover sérskil-
jas fran former av tvangsassimilation och dessutom
fran disparata foreteelser som social konformism
och kreativ transcendens (Shohat 1993, s 110). Det
sistndmnda begreppet kan hir motsvara forsok att ge-
nom medveten hybridisering 6verskrida en motsats-
relation — mellan t.ex. kolonisatérens och den kolo-
niserades kulturella tecken och praktiker — med syfte
att upplosa den inifran. I Gringo vittnar rorelsen fran
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insikt till avsiktlig strategi om en korsbefruktande
oscillation mellan den organiska hybriditetens ofran-
komlighet och en dylik kreativ transcendens.

Zanyar Adami forklarar utforligare i ledaren Den
nya svenskheten innebdrden av griansoverskridandet
och anvénder i beskrivningen begreppet ”gringo” for
att beteckna den omférhandlade svenskheten. Han
skriver: ”Gringo ar ndr invandrarskapet tangerar den
gamla svenskheten. [Det dr] den tredje vigen. For
alla som inte vill vélja mellan ’invandrare’-’svensk’.
Gringo dr namnet pa den mentala omstéllning vi be-
hover genomgé i Sverige. En uppdatering av svensk-
heten.” (G12, s 2). I likhet med det tidigare citatet
uppmirksammar Adami dven hiri att hybriditeten
framvéxter i skdrningspunkter mellan det ”gammel-
svenska” och ”invandrarskapets” identifikationsmoj-
ligheter. Varken de forra eller senare av dessa positio-
ner kan dock i enlighet med det tidigare sagda anses
vara essentiella ursprungsmoment i sig. Istdllet ar de
mangskiftande bestdmningar, i métet med varandra
konstituerande den kontaktyta, eller det tredje rum?®
for att tala med Homi Bhabha, som alstrar en multitud
av positioner priglade av den svenska befolkningens
fordndrade sammanséttning under senare decennier.

Ingressen till artikeln Den nya skona svennen av-
kldder &n tydligare tidningens forordade hybriditet
genom att askadliggora i vad dverskridandet av diko-
tomin ”svensk”-"invandrare” kan ténkas besta: “Han
pratar flytande arabiska, spelar i ett orientaliskt band,
ar blond, bladgd och i sommar ska han aka till Turki-
et for att spela darbuka. Fredrik Gullin representerar
den nya svenskheten.” (G11, s 4). Representationen
forevisar bdde svenska och orientaliska eller tradi-
tionellt icke-svenska tecken vilka, sammanfogade
i Gullins gestalt, ger uttryck for ”en hybrid av det
gammelsvenska och det konstruerade invandrarska-
pet” (G13, s 2). Samtidigt synliggdr Gullin en viktig
aspekt av svenskhetens omforhandling; hybriditeten
behover inte nddvéindigtvis innebéra att till fullo nya
tecken konstrueras i syntesen av det “gammelsven-
ska” och det traditionellt icke-svenska, tecken vilka
forvisso bevarar sparen av tidigare moment, men som
i sin fullstandighet varken kan hédrledas ur det ena el-
ler det andra. Den kan dértill innebéra att tecken fran
bada kategorierna inforlivas i viss man ordrda inom
ramen for en ny enhet.

Vad som utifran ett essentialistiskt perspektiv
tydligt skulle kunna sérskiljas — Gullin sjilv och
formagan att tala arabiska — formas i Gringo till en
ouppldslig enhet: Gullins formaga att tala arabiska
utgor en aspekt av det sétt pa vilket han dr “svensk”.
Kategorierna ”svenne” och “blatte” kan saledes, vis-
serligen med ett uppenbart matt av ironi, upprétthal-
las i Gringo utan att deras svenskhet for den skull



behdver inskrankas. Samtidigt medger hybriditetens
brokiga anlete fornekandet av bada kategorierna;
omforhandlingen gor det for individen majligt att,
enligt Adamis egen formulering i ett tidigare citat,
inte behdva “vilja mellan ’svensk’-’invandrare.’”
(G12, 5 2), en standpunkt som ocksa ger sig till kinna
i ledarna Vem dr Gringo? (G3, s 2) och Svartskal-
lar, sa funkar vi (G10, s 2). Den framférhandlade
identiteten i Gringo dverger dirmed polariteten i
dikotomin ”’svensk”-"invandrare”, 6verskrider dess
oforsonliga “antingen-eller”, for att istéllet artikulera
ett “bade-och” och ett “varken-eller”. Ozgiir Kibar
skildrar vdlfunnet forhallandet i dikten Bdde och
— och varken eller, dir dven den oundvikliga ambi-
valens blir uppenbar som framkallas av identitetens
tvetydighet:

[...]jag ér utlandsk och jag dr inhemsk

jag dr eldig turk, jag &r trygg svensk

jag ar vitlok, oliver och kéldolmar

och jag dr midsommarafton pa skirgardsholmar
jag har morkt har pa mitt brost

och lite pa rygg som é&r brukligt for turkar

jag sorterar min sopor och jag pantar mina
burkar

jag firar jul med familjen, men ocksa ramadan
dr jag nu det ena eller andra, det vete fan [...]
(G12,s2)

Med fragan: ”Vem ér du undrade en undrare [...] vil-
ken dr DIN identitet [?]”, inleder Kibar sitt poem. For
den individ i samtidens Sverige som ikldds “invand-
rarens” alltfor tranga drékt ar foljderna av samhallets
svar pa samma fraga ofta obevekligt drabbande. I
allménhet tycks denna djupgéende och komplexa
problematik forytligas i Gringo. Det naiva begéret
efter erkdnnande for den svenska identitetens imma-
nenta hybriditet kan darfor beskyllas for att forbise
eller forsumma de maktforhallanden i vilka identi-
tetsskapandet alltid &r inbdddat. Dock skriver Stuart
Hall betrdffande filmkonsten att ”identitet konsti-
tueras inom sjélva uttrycksmedlet, och darfor kan
filmen inte ses som en andra rangens verklighet, utan
snarare en konstform som kan omskapa oss som
subjekt och dirigenom gora det mojligt for oss att
upptécka nya platser att tala utifrdn” (Hall 1999, s
242). Med utgangspunkt fran ett sadant perspektiv
kan Gringo, om den framférhandlade svenskhetens
sjdlva idealitet betonas, utover att anklagas for verk-
lighetsfrimmande utopism dven sdgas lagga grunden
for forverkligandet av dnnu inte etablerade och full-
stdndigt accepterade subjektspositioner. Tidningen
konstruerar och tillgdngliggdr platser utifran vilka
nya roster kan ta till orda och nedtystade berittelser
finner en vég att na ut i offentligheten.
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De ohordas roster

Elisabeth Eide konstaterar att etniska minoriteter i
norskt nyhetsberittande inte tillats representera sig
sjdlva utan talas for av majoritetssamhillets fore-
tridare forkroppsligade i myndighetspersoner och
journalister (Eide 2000). I svensk nyhetsjournalistik
uppmirksammar Ylva Brune likt Eide att ”[’invand-
rares’] roster dr helt eller delvis utestingda fran de
texter som behandlar deras situation” (Brune 2004,
s 245; jfr Bjork 1997; Lowander 1997). Vid de till-
fallen da ”invandrare” tillats tala sker sé ofta i kon-
texter vari de bekréftar en rdidande ordning dér det
svenska konstituerar norm och den “invandrades”
kultur representerar det icke-onskvérda (Brune 1997,
2003, 2004; Bredstrom 2002). Tendensen verifieras i
flertalet europeiska lander och bildar ett obestridligt
monster av diskriminering och symboliskt vald (ter
Val 2002). Salunda ger kategorin “invandrare” form
at en klass av objekt, foreméal som per se utgor “pro-
blem som maste hanteras, bemastras, organiseras, ka-
tegoriseras, tolereras, kontrolleras, undersokas, etc.”
(Azar 2005, s 172). Klassificerad som “invandrare”
reduceras individen, i denna egenskap av objekt, till
en funktion av det svenska subjektets identitetsska-
pande. Den massmediala exklusionen av hennes egen
rost frantar ddrmed inte bara individen mdjligheten
att paverka representationen av den kategori till vil-
ken hon forpassas, i forlangningen fornekas hon déri-
genom dven produktionen av en egen subjektivitet.
Franvaron av ”invandrarnas” roster i det offentliga
samtalet framtrdder i Zanyar Adamis ledare Brev till
Sverige som en vésentlig orsak bakom tillblivelsen
av Gringo: Integrationspolitiken har diskuterats pa
ledarsidorna av en Pelle eller Anna. Nér fick Abdul
eller Manuela fran fororten senast komma till tals?
Det dr trots allt dem politikerna diskuterar. Ett ini-
franperspektiv behovs, en rost fran fororten som talar
med brytning yao!” (G1, s 2). Det dr dessa roster
Gringo vill representera genom att med hjélp av den
svenska identitetens omférhandling ersétta invand-
raren-som-objekt med blatten-som-subjekt. Fragan
ar dock huruvida fodelsen av den senare alls dr tdnk-
bar; kan den Andras egen rdst upp- eller dterfinnas,
och kan den under dessa forhallanden representeras?
Gayatri Chakravorty Spivak hdvdar i en analys av
det fortryckta koloniala subjektet att den subalterna
Andra saknar formégan att ”tala”. Den koloniala
repressionens styrka fornekar henne varje mojlighet
att gora sin rost hord. Spivak illustrerar sin stand-
punkt med dnkebranningens diskurser i det koloniala
Indien. Franvaron av satins rost — den indiska kvinna
vars dod beseglats av makens bortgang — pavisar
enligt henne att ”’[m]ellan patriarkat och imperialism,



subjektskonstitution och objektformation, forsvinner
figuren kvinna, inte i ett primitivt ingenting, utan till
ett valdsamt pendlande som &r den tvangsforflyttade
figurationen av ’tredjevérldenkvinnan’ fangad mellan
tradition och modernisering” (Spivak 2002, s 142).

Visentligt for forstaelsen av Spivaks tes ér att
hon med begreppet ’subaltern” differentierar den
koloniserades kategori. Vad hon hiavdar &r inte att
alla koloniserade nedtystades, en inhemsk elit 1 det
indiska samhéllets sociala hierarki kunde mdjligen
gora sig hord. Daremot begravdes den subalterna
kvinnans egen rost under tyngden av den patriarkala
indiska traditionen och den brittiska kolonialmaktens
vilja att befria henne. Nu &r visserligen samtidens
Sverige inte det koloniala Indien, och det samman-
hang dér invandraren-som-objekt skall transformeras
till blatten-som-subjekt foljaktligen heller inte “tred-
jeviarldenkvinnans”. Likvél uppvisar situationerna
grundldggande affiniteter som hédr aktualiserar den
subjektivitetsproblematik Spivak pavisar; till foljd av
insikten om den koloniserade klassens inre frakturer
pockar de dominansstrukturer som genomskér bade
”invandrarens” och ”svenskens” tvivelaktiga katego-
rier pa att uppméarksammas.

Med hédnvisning till denna invéndiga differentie-
ring menar Ania Loomba att den Andras rost bara kan
representeras om dess kategori homogeniseras och
forstaelsen av vad det innebér att tala grovt forenklas
(Loomba 2005, s 230). En svarighet som for Gringo
uppkommer i férsoket att skapa blatten-som-subjekt
dr med andra ord att man tycks vara tvungen att gora
vald pa de representerade. Dértill medfor strédvan efter
att upprétta den Andres subjektivitet ytterligare en
problematik dé intrddandet i, och talandet fran, ”in-
vandrarens” position tycks reproducera den samhélls-
ordning Gringo vill bekdmpa. Michael Azar beskriver
i en annan kontext denna paradoxala konsekvens av
den koloniserades motsvarande kamp: Den kolonise-
rade tycks domd att kimpa utifrén en position som har
tillskrivits honom utifran [som] riskerar att forvandla
motstandet till en bekréftelse pa ordningens legitimi-
tet och varje form av revolt till en reaktiv rorelse fran
de koloniserades sida” (Azar 2001, s 221).

Om en 16sning pa bada dessa problematiker star
att finna 1 Gringo kan den hérledas ur det tidigare av-
handlade perspektivskiftet och omférhandlingen av
den svenska identiteten. Adami skriver i den tidigare
citerade ledaren Brev till Sverige rorande viljan att
ge en rost at den exkluderade: vi dr inte arga, gnl-
liga svartskallar. Vi &r inte svenskar, inte heller in-
vandrare. Vi ér individer, representanter fran det nya
Sverige. Vart Sverige som vi ilskar.” (G1, s 2). Aven
om citatet delvis fordunklar sin innebdrd genom att i
forhallande till andra texter uppvisa en problematisk
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inkonsekvens géllande identitetsbeteckningarnas an-
vandning bér det vittne dels om den omforhandlade
identitetens karaktdr av att vara varken-eller (varken
”svensk” eller ”invandrare” enligt dikotomins es-
sentialistiska definition). Dels fortydligar citatet att
det inte dr fran ”invandrarens” forbittrade position
Gringo anser sig tala.

Sampat Patel infor i en analys av den kvinnliga
film- och videokonstndren Prathiba Parmars verk en
distinktion mellan den marginaliserade position till
vilken Spivak forpassar den subalterna kvinnan och
den position fortdtad av motstand som hon menar att
kvinnordsterna i Parmars konst kan gora sig horda
ifrdn (Patel 2001, s 73f). Fradgan om den Andres rost
kan upp- eller dterfinnas och representeras, om det
ar mojligt att finna en plats att tala fran som inte ger
legitimitet at den radande samhéllsordningen, be-
svaras i Gringo pa ett sitt som liknar Patels tolkning
av Parmars konst. Det dr den svenska identitetens
omforhandling som &ppnar upp mojligheten for ”Ab-
dul eller Manuela frén fororten” att gora sig horda;
”invandrarens” marginaliserade plats dverges, ddrav
Adamis fornekande av denna position i citatet ovan,
for en oppositionell svensk utsdgelseposition varifran
exkluderade “blattar” likt ”svennar” kan ta till orda.
Blatten-som-subjekt representerar ddrmed inte sa
mycket en vilja att ge en homogen kategori tillfélle
att tala 1 egenskap av sin annanhet, som ett forsok att
lata individer av en brokig och séndervittrande grupp
”svenskar” bland andra ”svenskar” med polyfon
stimma fylla i de ohorda berittelsernas tomrum.®

Att borja tala fran den plats Gringo skapar och
tillgdngliggdr dr forvisso inte en oproblematisk pro-
cess. Som Spivak papekar dger inte den talande sjélv
fullsténdigt tolkningsféretride att definiera sin ut-
sdgelseposition. For individer som samhillet palag-
ger “invandrarens” stigma manifesterar subjekti-
vitetsstrdvanden dérfor en stark spdnning mellan
den individuella utsdgelsens vilja att uttrycka sin
egen upplevelse och en ofrankomlig kollektivisering
av samma utsidgelse padyvlat den fran majoritets-
samhdllet. Gilles Deleuze och Félix Guattari fastslar
belysande i deras karakterisering av den “mindre
litteraturen” (den litteratur en minoritet utmejslar i
ett storre sprak), med hénvisning till Franz Kafkas
forfattarskap, att en sadan litteratur kdnnetecknas av
att allt far ett kollektivt vérde. Just dérfor att det inte
flodar av talanger i en mindre litteratur, saknas de
yttre omstdndigheterna for en individualiserad utsd-
gelse som skulle kunna tillhora den eller den *maista-
ren’, och som skulle kunna skiljas frén den kollektiva
utsdgelsen.” (Deleuze & Guattari 1997, s 20)

Omstindighetens allménnare giltighet bekriftar
Isaac Julien och Kobena Mercer som likartat beskri-



ver hur svarta filmskapare i Storbritannien fornekas
individuell subjektivitet da deras utsdgelsemodus
konsekvent kollektiviseras (Julien & Mercer 2002,
s 150). Till skillnad fran Deleuze och Guattari be-
tonar dock Julien och Mercer att orsaken till denna
kollektivisering harrér ur beldgenheten att ”om bara
en rost tilldelas ’rétten att tala’ kommer den résten
av majoritetskulturen att uppfattas som att den ’talar
for’ de manga som har uteslutits eller marginaliserats
bort fran tillgang till representationsmedlen” (Julien
& Mercer 2002, s 154). Nick Jones uppmirksam-
mar detsamma i ett svenskt sammanhang, dér han
i en analys av det litteraturkritiska mottagandet av
Alejandro Leiva Wengers novellsamling 7ill var dra
(2001) kan konstatera att ”[u]tstrackningen pa den re-
presentativitet som avkrdvs forfattaren dr oménskligt
stor” (Jones 2003, s 41). Wenger inordnas i invand-
rarens” kategori och forvéntas tala i dess namn som
vore den lika homogen och opak som den forestéllda
kategori av “’svenskar” mot vilken den kontrasteras.
Han upphor att vara en forfattare bland andra och de-
finieras av det prefix som tillaggs hans titel; han blir
en invandrarforfattare (jfr. Trotzig 2005, s 104f).

Zanyar Adami uppvisar i ledaren Fran fack till
bubbla en stark medvetenhet om representationens
borda: ”Bara genom att skriva denna ledare tar jag
annu ett steg in i blattefacket [...] S& fort man lyfter
huvudet in i offentligheten far man ett klisterméarke
med texten 'INVANDRARE’ pa pannan” (G11, s 2).
Att till £6ljd dérav franhélla sig fran att skriva, att ge
vika infor radslan for utsidgelsens kollektivisering,
anser han emellertid inte vara en fruktbar 16sning
eftersom tystnadens bevarande endast kan frimja
den radande ordningen: “Jag borjade skriva for att
beritta historier fran fororten ur ett inifranperspektiv
och skapa en motkraft till den keffa integrationsjour-
nalistiken. Dérfor sprang jag in i blattefacket med
huvudet fore.” (G11, s 2). Adamis ledare &r i likhet
med ett flertal andra texter av varierande karaktar,
déribland Gor mig till chef — inte till alibi (G9, s 2)
och Nessim (G2, s 6f) forfattade av Nur Tutal res-
pektive Silan Otlu, alla uttryck for ansatsen att skapa
blatten-som-subjekt. Deras beréttelser gor ansprak
pé individuell subjektivitet, men l6per den utifran
patvingade risken att likt Wenger antas foretrdda och
tala for ”invandrarens” kategori. Berittelserna som
i ena stunden andas subjektets singulédra erfarenhet
kan sélunda i andra stunden, av ldsaren i receptionens
moment, drankas i den odifferentierade invandrarka-
tegorins kollektiva ocean, trots utsdgelsepositionens
omforhandlade figuration.
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Sprikets subversiva kapacitet

I produktionen av den subjektivitet varigenom hen-
nes motstand mot kolonialmakten far gestalt, &r
sjdlva utformandet av den koloniserades rost genom
spraket en skor och svarhanterlig process eftersom
hon tvingas kommunicera “underifrdn i relation till
en adressat (maktens representanter) som inte vill n-
gonting hellre &n att denna marginaliserade position
bestar, pa ett sprdk vars dagordning och regelverk
just dr ett av maktens fraimsta vapen for att beva-
ra den marginaliserade som marginaliserad” (Azar
2002a, s 18). Spraket maste darfor i hinderna pa
den koloniserade med stor kénslighet anpassas och
omvandlas om hon ska kunna undvika att reprodu-
cera den koloniala maktordningen. Salman Rushdie
framhaller detsamma nér han konstaterar att brittisk-
indiska forfattare i berdttandet av indiska teman “inte
kan anvénda spraket rakt av pd samma sétt som brit-
terna; det maste goras om for vara syften.” (Rushdie
1999, s 250). Den (post-)koloniala problematik som
Azar och Rushdie hér inringar ar relevant ocksa i
ett svenskt sammanhang da svenskan liksom kolo-
nialmakternas sprak avspeglar samhaéllets radande
maktordning (Peralta 2005).

I bevarandet av denna ordning har identitetsbe-
teckningar, vilka interpellerar individer som subjekt
i det sociala féltets hierarkier, en oundginglig funk-
tion. Att Gringos motstand mot samhillssystemets
nuvarande organisation ordnas runt bendmnandets
process r darfor inte markligt. Som tidigare berdr-
des ersétter i hog grad tidningen den allmént veder-
tagna dikotomin “svensk”-"invandrare” med begrep-
pen “svenne” och “blatte” vilket tidigare beskrevs
mojliggora bada beteckningarnas inforande under
den dverordnade bendmningen “svensk”. Dislokali-
seringen av en etablerad vokabuldr som pa detta sitt
sker nér begreppsapparatens legitimitet ifragasitts
eller tillbakavisas &r forvisso produktiv ocksa i andra
hinseenden. Avstandstagandet representerar en vilja
att undvika den vedertagna terminologins f6ljsamhet,
dess symmetriska flode, for ett i forhallande till detta
diskontinuerligt eller asymmetriskt begreppsbruk.
Vad som vid en forsta anblick kan uppfattas som ett
distraherande eller stotande framstéllningssétt hin-
drar ldsaren fran att tilldgna sig textens budskap utan
att gora sig uppmaérksam pa spraket som sadant.

Tvirtemot begreppen “svensk™ och “invandrare”,
vilkas problematiska karaktdr besldjas av deras all-
ménna bruk, kommunicerar sedvanligen “blatte”,
”svartskalle” och “’svenne” ofortickt pejorativa at-



tityder som inte accepteras [sic] i det offentliga rum-
met. Hade motstandets diskurs approprierat de etable-
rade begreppen med deras sken av ideologisk oskuld
skulle budskapets innehall riskera att forvrangas och
assimileras in i samma sprakliga och kulturella ord-
ning det dr avsett att bekdmpa. Via anvindandet av en
terminologi ldsaren kdnner som normalt oacceptabel
i Gringos mediala kontext inskrdanks dock mojlig-
heten till assimilation drastiskt. Spraket fortitas av
motstdnd redan pa bendmningens niva, och genom
inversionen av den attityd begreppen formedlar i
tidningen angrips samtidigt deras tidigare innebdord.
De vinds ut och in och 6verskrider sina traditionella
grénser; briserar i texten fOr att exponera alternativa,
oppositionella och tvetydiga betydelser. Siavosh Zar-
rasvand skriver i artikeln Svartskalle — inget skdllsord
att ’[jlag dr en svartskalle, nagot som jag ar sadér
svenskt halvstolt dver. Genom att kriminalisera ordet
svartskalle gjorde regeringen framlingsfientligheten
en storre tjanst &n den nagonsin vagat drdmma om.”
(G2, s 2). Att aterfora begreppen “’svartskalle” och
”blatte” till sammanhang fran vilka de tidigare uteslu-
tits, och i processen invertera deras rasistiska karaktér,
utgor saledes en strategi for att motverka och upphéva
bendmningarnas makt att sara; en affektiv attitydfor-
andring liknande den négritude inskrev i begreppen
“svart” och "neger” (Sartre 1949; Lundahl 2005).
Kampen dver begreppens innebdrd begransar sig
dock inte till identitetens beteckningar, utan stricker
sig dven till det 6vriga sprakbruket. I ledaren Svensk-
heten finns i fororten gor Zanyar Adami gillande att
”[v]i skriver med ett sprak som tidigare bara ekat
mellan forortens betongvéggar.” (G13, s 2). Vad han
asyftar dr anvindningen av den sprakliga varietet
som omvixlande namnges blattesvenska eller mil-
jonsvenska’ och i akademiskt sprakbruk betecknas
multietniskt ungdomssprak (Fraurud & Bijouvet
2004). I citatet framhédver Adami sjélv dess (diskur-
siva) ndrhet till ”fororten”, en narhet som dessutom
associativt forknippar varieteten med “invandraren”.
Till £61jd av dessa forhallanden har det multietniska
ungdomsspraket kommit att behidftas med samma
mindervérdiga stigma som bade “forortens” och in-
vandrarens” diskursiva konstruktioner. Samtidigt &r
det ett idiom som uppkommit i den sociokulturella
milj6 dér sparen av de senare decenniernas utom-
europeiska invandring &r tydligast inetsade, och va-
rieteten bar sjédlv de syntaktiska, morfologiska och
lexikala tecknen pa denna beldgenhet (ibid., s 400).
De marginaliserade rosternas berittelser i Gringo,
framforda pa ett sprak (det multietniska ungdoms-
spraket) vars ursprung [sic] aterfinns i samhallets pe-
riferi, liknar i sirskilda hdnseenden en tjeckisk judes
(Frantz Kafka) forfattande pa tyska. De astadkommer

62

inifran ett storre sprak en mindre praktik priglad av
mutationer och omgestaltningar av det storre. Den
mindre litteraturens begrepp hos Gilles Deleuze och
Felix Guattari betecknar precis ett sddant skrivande;
det i forhallande till den storre litteraturen, mastarlit-
teraturen, revolutiondra skrivande som en minoritet
utdvar i ett storre sprak (Deleuze & Guattari 1986,
1997). Begreppets relevans striacker sig foljaktligen
langt bortom Kafkas egna litterdra garningar. Mi-
chael Azar framhédver dess anvédndbarhet i en post-
kolonial kontext. I analyser av Patrick Chamoiseaus
och Assia Djebars frankofona forfattarskap visar han
hur de, liksom Kafka, férmar skapa ett eget mano-
verutrymme i ett storre sprak (Azar 2002a, 2002b).
Existerande skillnader till trots uppvisar det svenska
sammanhanget avgorande likheter med dessa forfat-
tares, varfor den mindre litteraturens begrepp ér till-
lampligt d&ven for Gringos vidkommande.

I féregaende avsnitt omnédmndes som kénneteck-
nande for en sadan litteratur utségelsens kollekti-
visering. En annan utmérkande egenskap ar enligt
Deleuze och Guattari att varje individuellt och famil-
jart bekymmer i en mindre litteratur &r direkt forbun-
det med det politiska; den individuella saken &r som
”forstorad i mikroskop”, tydligt forankrad i politikens
kollektiva motsattningar (Deleuze & Guattari 1997, s
20). Gringo uppvisar likartat i omférhandlingen av
den svenska identiteten och forsoket att darigenom
tillgéngliggdra nya utsidgelsepositioner en politisk
omedelbarhet. Det sprékliga uttryckets hér skildrade
sdrdrag forstirker denna egenskap hos texten ytterli-
gare: identitetsbeteckningarnas kreativa anvandning
exponerar liksom det multietniska ungdomsspréket
en starkt politiserande tendens. Med dessa praktiker
placerar sdledes Gringo spraket i sig pa offentlig-
hetens arena, for att ddr provocera fram fragor om
ordens, i forldngningen ocksa talarnas, status och
stigmatisering i det svenska samhallet.

Deleuze och Guattari framlyfter dock den min-
dre litteraturens sprakbruk framst i ett annat hinse-
ende. Utdver utsdgelsens kollektivisering och textens
politiska omedelbarhet karakteriseras det minori-
tdra skrivandet av en stark deterritorialiseringskoef-
ficient. Kafkas skrivande pa Prags uttorkade” tyska
far spréket att, med deras egen metaforik, “vibrera
med intensitet” och ’fly langs skapande flyktlinjer”
(Deleuze & Guattari 1997, s 22, 27). Med sina syn-
taktiska och lexikala omvandlingar 16sgor sig skrif-
ten fran den storre litteraturens etablerade utforande-
former och &vergar till att vara en revolutionér prak-
tik. Vedertagna meningsstrukturer upploses i Kafkas
forfattande pa ett sprak som inte befinner sig i det
rikas och ordinéras situation: ”Det finns inte ldngre
ett betecknande av nagonting i forhallande till en



egentlig mening, och inte heller ndgot bestimmande
av metaforer i forhallande till en figurerad mening.”
(Deleuze & Guattari 1997, s 23). For Gringos vid-
kommande aterfinns en annorlunda men nérbesléktad
deterritorialiseringstendens i sprakbrukets siardrag:
den anvidnda vokabuldren anstranger sprakets upp-
levda grinser genom att utmana skiljelinjen for det
svenska mot det icke-svenska. Emellertid &r det mul-
tietniska ungdomssprakets influens i tidningstexten, i
motsats till vad Adami i ett tidigare citat antyder, inte
storre dn att den inskrénker sig till enstaka utspridda
ordval. Manga artiklar ar helt i avsaknad av variete-
tens sprakliga element.

I de texter dir det multietniska ungdomsspra-
ket dock forekommer dr det frimst lexikala enheter
hédmtade fran andra sprak som anvénds. Ofta ar dessa
strategiskt placerade i artikelrubriker eller faordiga
textsegment ddr deras synlighet blir pafallande. Ex-
empel pa det forra aterfinns i rubrikerna Medierna
fakkar fororten (G9, s 4f) och Vad dr sommrish?
(G13, s 3), och likasa i det foljande exemplet som
framst illustrerar varietetens inflytande i en kortare
text: "Manadens Bax [rubrik, forf. anm.]: Aow din
bergsgorilla, vad hdnder? Nu dr den dntligen hér:
rygghyveln! Stoppa din vanliga hyvel i det enorma
handtaget frdn razorba och hyvla loss pa ryggen.
Ar du sjukt smidig kanske du nar hela viigen ner till
goten. Testa dig fram. Fungerar lika bra pa systror
som brushor, forstas. Tjall den pé: razorba.com.”
(G15, s 3). I centrum stélls dven det multietniska
ungdomsspraket under den aterkommande rubriken
Nya svenska ord, en artikelserie dér varietetens ord
introduceras som svenska for den okunniga ldsaren.
For ett av orden, “aina”, lyder definitionen: ”Aina &r
en forkortning pa det turkiska slangordet *aynasiz’,
som egentligen betyder "utan spegel’, men syftar pa
polisen, en eller flera. Sa ndr nagon ropar ’Skynda
bre, aina kommer!” kan du vara séker pa att blattarna
har gjort nagot riktigt skurkaktigt” (GG2, s 48).

Det ringa anvdndandet till trots férvandlar varie-
tetens nérvaro i beréttandet av exkluderade erfaren-
heter, likt vad Azar konstaterar om den antikoloniala
motstandslitteraturen, texten till ett motsprak dar
erfarenheten av diskriminering och exkludering re-
dan pa skriftens nivé dversitts till en beréttelse om
motstand, omgestaltning, kulturell korsbefruktning
och alternativa framtidsvisioner” (Azar 2002a, s 22).
En subversiv potential star sdledes att finna i Gringos
sprakbruk. I minoritetsskrivandets perifera manover-
utrymme emanerar denna omstortande kapacitet eller
revolutionéra kraft, enligt Homi Bhabha, fran det
faktum att majoritetens sprak kan praktiseras “min-
dre”. De transformationer av majoritetens diskurs
som ett sadant bruk implicerar far majoriteten att
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mota formen for sin egen relativa existens. Spraket ar
inte enbart i dess 4go; kontinuerliga fordndringar och
inre oversittningar omintetgdr varje mojlighet till
definition av det som ett harmoniskt system, fullbor-
dat och slutet. Skapandet av en mindre praktik i det
storre spraket, konsten att skriva som en fraimling pa
sitt eget sprak, urholkar majoritetens auktoritet:

Minoritetsskrivandet framtréder ur sin olika och
ojamna kulturella beldgenheter inuti en grym,
orolig fordrdjning som astadkommer en dis-
kontinuerlig forskjutning av majoriteten och far
den att konfrontera sin egna bréckliga perifera
existens. Minoritetsskrivandets kritiska udd fods
ur denna perifera temporalitet som ombetecknar
eller Gversitter majoritetens diskurs i termer av
den minoritetstradition som &r bestimd av sin
perifera utgangspunkt. (Bhabha 1997, s 33)

Om majoritetens konfrontation med sin egen brack-
liga perifera existens betecknar ett ofrankomligt mo-
ment av faktiskt erkdnnande av den egna identitetens
instabilitet, verkar denna Bhabhas tolkning av den
kommunikativa osamtidighetens méte mellan majo-
ritet och minoritet vara idealiserad. Maktrelationerna
som strukturerar varje sprakligt system gor sannolikt
ett sddant erkédnnande svaruppnaeligt och nyckfullt.
Visserligen utmanar det multietniska ungdomsspra-
ket grinserna for det majoritdra spraket, varfor dess
anvindning i Gringo onekligen uppvisar en subversiv
potential. Att ldsaren i métet med texten nodvéandigt-
vis skulle komma att konfrontera sitt frimlingskap
infor det egna spraket, eller i mer generella termer
”sin alienation eller sekundéritet i forhdllande till
sig sjdlv” (Rutherford 1999, s 285), forblir dock en
mojlighet bland andra. Den omstortande kapaciteten
kan i samma mote understéllas oppositionella eller
antipatiska lasningar, varigenom budskapet forvan-
skas och neutraliseras av samma maktordning det
avser att bekdmpa.

Slutord

Denna artikel har sokt belysa forhallningssittet
Gringo foretrader i sin samhéllsanalys betridffande
den inledningsvis framstéllda triaden av teman: iden-
titet, subjektivitet och sprdk. Med avseende pé det
forsta av dessa pavisar artikeln hur tidningen i sin
ansats att utmana essentialistiskt grundade forestall-
ningar om nationen istéllet erkdnner den svenska
identiteten som en historiskt bunden konstruktion. I
stravan efter att darutover undvika den forhérskande
dualism som begreppsparet ”svensk”-"invandrare”
innefattar omforhandlas identitetsbeteckningarnas
traditionella betydelser. Bendmningarna ’svenne”



och ”blatte” introduceras i detta forsok att overskrida
dikotomins fastlagda kategorier, inte som omedelba-
ra substitut for tidigare begrepp utan som negotierade
och omdanande erséttningar vilka bada subsumeras
under en §vergripande svensk identitet.

Med understdd av en ofta pafallande humoristisk
och ironisk attityd, formedlad genom lek med ste-
reotyper, skildras denna svenska identitet som en yt-
terst heterogen och svargreppbar konstruktion. Dess
framforhandling 6verskrider hdvdvunna grénser; hy-
briditetens nddvindighet betonas och ges dessutom
formen av identitetspolitisk strategi. Identitetens re-
artikulering ledsagad av beteckningarnas forandrade
betydelse innebar dartill att Gringo konstruerar, eller
finner, och tillgdngliggdr nya platser att tala utifran.
Tidigare exkluderade roster ges dirmed mojlighet

Noter

1. Taugusti 2007 lades Gringo ner efter att 4garen Latifeh
AB ansokt om konkurs. Dessforinnan distribuerades
tidningen manatligen som attasidig inlaga i Metro
sedan augusti 2004. Tidningen var siledes kostnadsfri
och annonsfinansierad, men i sin relation till Metro
redaktionellt sjdlvstindig och ekonomiskt oberoende.
Foretaget Latifeh AB publicerade dven tidskriften
Gringo Grande som var ett hundrasidigt magasin med
sex utgivningstillfallen/ar. Innehallet var delvis identiskt
med tidningens och komponerades av reportage (dven
fotografiska), korta texter, kronikor, debattartiklar och
lasartester. Gringo fanns dven som natpublikation vars
innehéll Gverrensstimde med tidningens. Latifeh AB
bedrev ddrutover ett antal icke-mediecentrerade verk-
samheter.

Ett framtradande fall som bekréftar Gringos forméga att
paverka samhéllsdebatten utgjorde den s.k. ’debatten
om blattesvenskan” varméanaderna 2006. Inflytandet
over denna debatt aterfinns inskrivet redan i dess sjilva
bendmning, da Gringo bar det visentliga ansvaret for
introduktionen av beteckningen “blatte” i offentlig
diskurs. Aven i upprinnelsen till debatten var tidningen
direkt delaktig genom publiceringen av en sarkastisk
anklagelseakt betitlad Witt-Brattstromska kompaniet
soker sprakfascister (Gringo 3.4 2006). Dérigenom
gav Gringos oppositionella stindpunkt gentemot en av
ordvixlingens parter, Ebba Witt-Brattstrom, upphov till
det poldra ramverk som andra debattorer var hanvisade
att forhalla sig till.

Till grund for denna artikel ligger delar av arbetsrappor-
ten Konsten att skriva motstand: motstandsartikulationer
i tidningen Gringo, en explorativ och kvalitativ analys
av Gringos innehéll genomford vid Sodertorns hogskola
hosten 2005. Undersokningen baserades pa narlasningar
av samtliga femton nummer av tidningen utgivna mel-
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att uttryckas och horas, visserligen inte oproblema-
tiskt, 1 egenskap av sig sjélva. Den individualiserade
utsdgelsens modus till trots kvarstar dock fragan om
vilka de dr som tillats tala och omskapa sig som sub-
jekt, och hur dessa forhaller sig till alla de som inte
erbjuds samma mojlighet.

Identitetsbeteckningarnas betydelseforskjutningar
och den sporadiska anvdndningen av multietniskt
ungdomssprak bidrar slutligen till att pd skriftens
niva fortita textens subversiva potential. Bruket av
stigmatiserade begrepp som ”blatte” och “’svartskal-
le” omvandlar och neutraliserar den destruktiva kraft
som de traditionellt har innehallit; sprakbruket situ-
erar omedelbart Gringo pa arenan for det politiska
och tecknar dér de konturer av motstand som utpekar
fordndringens riktning.

lan augusti 2004 och oktober 2005. Dirtill ingick i det
empiriska underlaget tvd nummer av tidskriften Gringo
Grande publicerade i juni och oktober 2005.
Hanvisningarna till de specifika numren i den fore-
stdende texten foljer en specifik modell. Tidningen
forkortas med ett G f6ljt av den siffra som representerar
vilken plats i utgivningsordningen numret har (G1-
G15). Hanvisningarna till Gringo Grande foljer samma
monster och betecknas GG1 respektive GG2.

Det tredje rummet utgér den symboliska plats, eller
de diskursiva forutsdttningar, som garanterar att all
meningsproduktion nddvandigtvis saknar primordial
enhet och essens; alla tecken bér via oversittning, as-
sociering och appropriering spér av andra dito och &r
darmed nodviandigtvis hybrida (Bhabha 1997, s 37).
Oavsett om Gringo forsoker individualisera det modus
med vilket exkluderade roster tar till orda kvarstér
fragan om vilka de dr som gor sig horda, och hur dessa
forhaller sig till alla dem som inte far samma mojlighet.
Vilka ménniskor utgdr den svenska kontextens subal-
terna, och ges de i Gringo mojlighet att tala? Fran vilka
tvérsnitt av “invandrarens” bestridda kategori hamtas
exkluderade roster? Fragorna bor inte forsummas, men
tvingas hér lamnas obesvarade.

Miljonsvenska &r den term som i Gringo anfors. Or-
saken till uppfinnandet av detta begrepp ar flerfaldigt;
dels uppvisar det redan i sitt lexikala uttryck den ndra
forbindelsen med miljonprogrammets fororter, dels
konnoterar prefixet "miljon-" andra positiva begrepp
som mangfald och rikedom. Den affektiva attitydforand-
ring som Gringo inskriver i begrepp som “blatte” och
”svartskalle”, en fordndring som representerar en vilja
att skinka stigmatiserade termer en positiv innebord,
aterfinns saledes dven i bendmnandet av den sprakliga
varieteten.
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Lyden af berne-tv — eller:
Hvordan man ser fjernsyn med ryggen til

NicorLAl JORGENSGAARD GRAAKJZAR & STINE Liv JOHANSEN

Arindet for denne artikel er at undersege lyden af en
programflade pa en dansk reklamefinansieret, public
service-kanal, der henvender sig til bern. Underso-
gelsen er motiveret af tidligere observationsstudier
(Johansen, 2005) !, der blandt andet har vist, at sma-
bern i hej grad er tv-lyttere. For eksempel har det vist
sig, at et lille barn sjeldent sidder stille foran tv ret
leenge ad gangen, men derimod forholder sig til tv sa-
vel som til en reekke andre feenomener (legetoj, andre
personer osv.) pa samme tid. Det har vist sig, at audi-
tive fenomener spiller en vigtig rolle i denne sam-
menhang: Selv nar barnet kigger vak eller gar ind i
et andet rum, er tv’ets lyd en kontinuerlig anknytning
til tv’et, og lyde kan for eksempel fungere som en
kulisse, der integreres i barnets leg, ligesom lyde kan
hidkalde — og i perioder bidrage til at fastholde — bar-
nets visuelle opmarksomhed. Og pa sin vis ber det
ikke overraske: Heller ikke det lille barn kan lukke
eller dreje orerne, og nar det sammenholdes med en
forstdelse af smabarnet som sonderende og orien-
terende i sit tv-brug (inspireret af Strandells 1994
undersogelser af berns adferd i daginstitutioner),
bliver det yderst relevant at legge ererne nermere til
det tv-udbud, som sma-bern typisk udsattes for. Og
artiklens hovedspergsmal bliver da: Hvad karakteri-
serer lyden af berne-tv? Og hvordan har denne lyd
eventuel forbindelse med berns receptionsmenstre,
som vi kender dem fra vore observationer?

Pé trods af relevansen af lyde for forstaelsen af
sma-barnets tv-reception, findes der ikke overveel-
dende mengder af studier pa omradet. Overordnet er
det saledes karakteristisk, at mens der nok er pagaet
en stor mangde forskning angaende berneprogram-
mer og berns brug af tv (is@r vedrorende sarlige
indholdselementer (vold) og genrer (reklamer) jf.
for eksempel Simpson 2004 og Tufte 1999), er det
typisk, at auditive fenomener i disse sammenhenge
er behandlet perifert. Dertil kommer at kun fa studier
har fokuseret pa smabern i undersogelser af tv-recep-
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tion (Barr & Hayne 1999). Arsagerne til den liden
forskningsmaessige interesse kan vaere mange, men
grundlaggende obstruerende for en nuanceret for-
staelse er selvfolgelig en teoretisk negligering af vig-
tigheden af de involverede fenomener: En uvilje til,
i det hele taget, at opfatte smaberns mediebrug som
serlig betydelig samt en underkendelse af lydens
betydningsdannende og opmerksomhedsfaengende
potentiale. Denne negligering kan siges at vaere im-
pliceret i folgende udsagn, fra en forsker med en el-
lers beslagtet interesse med den narvarende: "Bade
1- og 2-aringen fanges av uvante og spennende bilder
som beveger seg pa skjermen. Men forst i 2%5-3-
arsalderen regner vi med at smabarna begynner a
se fjernsyn mer systematisk” (Hake 1998:37). Det
er, som antydet, vores hypoteser, at ogsa sméaberns
“usystematiske” mediebrug er betydningsfuld og
at smabern ogsa “fanges” af andet end “uvante og
spandende billeder”.

Prasentation af analysemateriale

I den naermere prasentation og karakteristik af det
udvalgte programflow vil vi vere inspireret af Wil-
liams’ (1974/2003) tidlige identificering af flow-ni-
veauer pa fjernsynets sendeflade. Der skal saledes
identificeres tre niveauer med stigende grad af spe-
cificitet: Et forste niveau, som identificerer den af
TV 2 listede programrakkefolge, et andet niveau,
der identificerer alle afgraensede programtyper, som
rent faktisk optreeder (programlistet eller ej), samt et
tredje niveau, som identificerer den aktuelle folge af
klip i den enkelte programtype, og pé dette niveau
bliver analyser af for eksempel klipperytme, kame-
raperspektiver, billede- og lydforleb relevante. De tre
niveauer reprasenterer sdledes forskellige specifice-
ringer af tv-sendefladens tidsmeessige udfoldelse og
en analyse af disse niveauer gor det muligt at synlig-
gore bade sammenh@ngene mellem programtyper



savel som overgangene mellem programmer og spe-
cifikke programelementer. Vi er saledes i den kom-
mende analyse interesserede i det flow, som kanalen
sa at sige paleegger sine seere (kanal sub-flow, Jensen
1994), mens vi i vore tidligere observationer har vae-
ret interesseret i det flow, seeren kan siges at definere
(det sakaldte seer sub-flow, Jensen 1994).

Den valgte case er programfladen torsdag den
19. januar 2006* mellem kl. 5.55 og 7.00, som be-
star af programmet Martin og Ketil — verden for be-
gyndere, samt to tegnefilm. Programmet er valgt,
da det er pa dette tidspunkt, TV 2s tilbud til bern i
forskolealderen optraeder, og det har et typisk seertal
pa omkring 70.000, hvilket gor det til det mest sete
berneprogram pa TV 2 pd hverdage®. Programmet
har i sin nuverende form veret sendt siden 20044,
Pa analysetidspunktet sendes programmet mellem
klokken seks og syv pa TV 2, hvorefter det sendes
pd TV 2 zulu’® indtil klokken ni. En sammentelling
af programfladens elementer (jf. figur 1 for oversigt)
viser, at der optrader tre programmer (niveau 1) og
35 ikke-programmer®; herunder 14 enkelte spotrekla-
mer og ni forskrap (niveau 2). Tidsmaessigt optager
programmerne ca. 71%, mens ikke-programmerne
optager ca. 29% af fladen’. I det folgende vil vi pree-
sentere indholdet pa disse to niveauer.

Niveau 1 — programmer

Programmet "Martin og Ketil — verden for begyn-
dere”, som den analyserede programflade er bygget
op omkring, er en vertsbaret episodeserie. Martin
og Ketil er rejst ud i et rumskib pé deres *forste him-
melfart’. De flyver rundt ude i rummet, og de besoger
i hvert afsnit en atkrog af Jorden. Nogle af afsnittene
har et humoristisk element, men grundideen i dem er
decideret vidensformidlende, ofte med et staerkt nor-
mativt, moralsk aspekt omhandlende for eksempel
demokrati, berns rettigheder eller ekologi.

Programmet er praeget af mange tilbagekommen-
de temaer og korte, fra dag til dag nasten identiske,
indslag, som ikke har nogen sarlig indbyrdes te-
matisk sammenheng (udover altsa at reprasentere
Martin & Ketils goren og laden), og pa den méde
har programmet montage-tilsnit. Som det vil fremga
af analysen nedenfor optreder Martin & Ketil i to
omgange pa den valgte programflade, og, som det er
typisk for programmet — og som programmets genta-
gelser tillader — er det i to forskellige struktureringer
af de samme indholdselementer.

Imellem de to udgaver af Martin & Ketil optraeder
programmet Duck Dodgers. Duck Dodgers er en
tegnefilm, der optreeder som episodeserie. Filmene

Figur 1. TV 2 torsdag den 19. januar 2006
Tid Varighed Flowniveau 1 Flowniveau 2
5:55 4:45 Stillbillede
5:59 0:15 Bumber ('Nu kan du se...")
6:00 8:46 Martin & Ketil Martin og Ketil
6:09 1:46 Filler (Elisabeth synger Halfdan Rasmussen sang)
6:10 0:08 Bumber ('Nu kan du se...")
6:11 0:55 Forskreep
6:11 0:03 Bumber ('Reklamer’)
6:11 0:59 Spot reklamer
6:13 0:03 Bumber ('reklamer’)
6:13 22:05 Duck Dodgers Duck Dudgers
6:35 0:55 Forskreep
0:03 Bumber ('reklamer’)
6:36 1:54 Spot reklamer
0:03 Bumber ('reklamer’)
0:02 Bumber ('Nu er der...")
6:38 15:34 Martin & Ketil Martin & Ketil
6:53 0:40 Forskraep (Live fra Nyhederne)
0:20 Forskraep (Morgen TV)
6:55 0:55 Forskraep (evrige programmer)
6:56 0:03 Bumber ('Reklamer’)
Ca. 3 min. Spot-reklamer
0:03 Bumber ('Reklamer’)
7:00 Go’morgen Danmark... Nyhederne
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handler om Daffy Duck som Duck Dodgers og Pelle
Gris som Cadet, der er pd missioner i rummet. Der er
saledes (ikke-intenderet®) tematisk sammenfald mel-
lem de to programelementer. Filmene har elementer
af det overnaturlige, og saledes optrader bade magi
og rumveasner. | hver blok sendes to episoder med
afsluttede handlinger.

Niveau 2 — ’ikke-programmer’

Som navnt udfyldes ca. 29% af fladens tid af ikke-
programmer. Grundet det valgte programflows par-
tikularitet og en generel liden forskningsmaessig in-
teresse om fanomenet ’ikke-programmer’, kan det
veaere svert at kvalificere disse tal neermere. Konsulte-
res en af de f4 forskere, der rent faktisk har undersogt
“ikke-programmer’, kan det dog overordnet anfores,
at der er en tendens for aktuelle programflader til at
”levere bidder af informationer med lofte om mere
senere”, og at der generelt ”... i stigende omfang [er]
tale om selvreferencer indenfor programuniverset”
(Stigel 2004:29)°. Dette forhold heenger sammen
med det ogede kanaludbud, der ansporer den en-
kelte kanal til at iveerkseette foranstaltninger, der kan
tiltreekke og fastholde seeropmerksomhed. Og det
er i denne sammenhang at egenreklamer spiller en
vasentlig rolle.

I det analyserede materiale optraeder folgende
former: Bumbers (korte, annoncerende indferinger
til eller udledninger fra en programtype, som star
umiddelbart omkranset af disse bumbers), forskraep
(en leengere forudannoncering af et ikke umiddelbart
forstdende men derimod kommende program) og
programoversigt (i det aktuelle tilfeelde et stillbil-
lede med en oplistning af den umiddelbart foresta-
ende sendeflade, dvs. niveau 1). Derudover optreeder
der en filler; et program, der ikke er forudbestemt
at skulle optreede pa det givne tidspunkt, og som
udfylder en pludseligt, uforudset ’hul’ i programflo-
wet. Programmet er en egenreklame pa en lidt anden
made end de hidtil naevnte; den profilerer kanalen,
og den repracsenterer det stof, som kanalen er — eller
gerne ser sig — gjort af uden at vaere direkte knyttet til
den ovrige programflade.

Egenreklamerne har specifikt til formal at levere
seere til programmerne (jf. niveau 1), som sé for sin
del har til formal (blandt andet) at levere seere til en
anden type af "ikke-programmer’ (jf. niveau 2), nem-
lig spot-reklamen (et, fra kanalens perspektiv, frem-
medelement, der optraeder over en periode pa typisk
mellem 10-40 sekunder, og som annoncerer en vare
uden direkte tilknytning til kanalen selv). For begge
typer af reklamer er erindet at udpege og karakte-
risere en attraveerdig fremtidig oplevelses- (egen-
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reklame) eller kebsmulighed, og dermed kan man
forvente en vis stilistisk ensartethed (som det analy-
tisk skal underseges om lidt). Men reklametyperne
er ogsa forskellige, idet de peger henholdsvis *indad’
mod en fremtidig oplevelse i den nervarende kanal-
verden (de fleste af de nevnte typer af egenreklamer)
og 'udad’ mod en fremtidig kebsaktivitet i en umid-
delbart fravaerende markedsverden (spot-reklamer).
En vasentlig forskel er ogsa, at spot-reklamerne er
omfattet af en rackke restriktioner, der samlet set skal
sikre, at der er tydelige graenser mellem kanalverde-
nens oplevelsestilbud (som de forudannonceres og
udfolder sig) og markedets kebstilbud.

Set fra programoversigten er ikke-programmerne
tilsyneladende ubetydeligt fyldstof; de optreeder ano-
nymt (ikke-navnt og karakteriseret)'” som noget, der
blot fylder pauser ud mellem de egentlige program-
mer. Set fra kanalens perspektiv er dette fyldstof
selvfelgelig meget vigtigt; det er det stof, som kan
pirre, tiltreekke og fastholde seere (sa der er publi-
kum for kanalen, dens tilbud og dens annoncerers
tilbud) ved blandt andet at serge for, at der ikke op-
star ’huller’ eller standsninger pa programfladen. Set
fra tilskuerens perspektiv er vigtigheden af dette stof
mere diffus; en del af stoffet vil sandsynligvis ofte
blive medt med rutinemassig ligegyldighed eller
afvisning (de uinviterede og ikke program-relevante
spotreklamer) mens andet stof maske vil folges med
storre interesse (for eksempel forudannonceringer af
programmer, der har ens interesse). Diffusiteten i for-
bindelse med tilskueres perspektiv henger selvfolge-
lig ogsa sammen med, at ’tilskuere’ langt fra reprae-
senterer en homogen og entydig sterrelse, og for en
narmere diskussion er en specificering af tilskuere,
som den for eksempel er foretaget i artiklens foku-
sering pa netop smabern, formentlig befordrende for
forstaelsen. Det er dog som antydet artiklens praemis,
at smabern er nok s meget tilherere, som de er til-
skuere, og denne premis er afsattet for den felgende
analytiske orientering om lydlige forhold.

Intertekstualitet
og inkluderende henvendelser

Programmerne pa de forskellige niveauer i flowet er
indbyrdes forbundne, blandt andet via sammenfald i
stil og genre og via henvisninger til andre medietek-
ster bade inden- og udenfor flowet. I det folgende vil
vi behandle dette feenomen pa et overordnet niveau
for vi retter opmarksomheden mere specifikt mod
lyden af flowet.

I det analyserede flow er der sammenfald, ind-
holdsmassigt og formalt, mellem forskellige rekla-
metyper (spotreklamer og egenreklamer) samt mel-



lem reklamer og egentlige programmer. Det ligger
implicit i spot-reklamens parasiteere udformning, at
den lukrerer pé en stor og varieret tradition af etab-
lerede medieformer og — genrer. Hertil kommer som
antydet at reklamering kraftigt inspirerer og inficerer
den gvrige programflade bade hvad angar stilforhold
(Gf. tempo, dynamik, korte forudannonceringer "inden
i’ de enkelte programtyper) og produktpraesentation i
forbindelse med for eksempel product placement og
commodity flow). McAllister & Giglio (2005) be-
skriver med sidstnavnte begreb!!, hvordan reklamer
"breder sig’ over flere medier og udtryksformer, hvil-
ket ifolge forfatterne ”slorer distinktionen mellem
indhold og reklamerende formater”'>. Batman-re-
klamerne er et tydeligt eksempel herpa, idet Batman
optreeder pa TV 2 og pa internettet (kids.tv2.dk) bade
som programindhold og reklamer og som merchandi-
se relateret til et andet brand — i forbindelse med sa-
kaldt co-branding. Via de symbolske sammenhange
seges seerne pavirket pA mange niveauer, saledes at
TV 2-brandet, Guldkorn- brandet og Batman-brandet
opfattes som relaterede i seernes bevidsthed. Inter-
tekstualitet'? forekommer at vare en veasentlig del
af denne gensidige afsmitning, og de intertekstuelle
referencer ma helt generelt forstds som et uomgan-
geligt grundvilkar ved den kommercialiserede me-
diekultur, og sammenhenge — tilsigtede eller ej — vil
altid forekomme. Referencer kan forekomme mellem
forskellige programmer, forskellige kanaler eller pa
tveers af disse. Der forekommer sédledes bade spot-
reklamer for Guldkorn med Batman-samlemerker i
pakkerne og egenreklamer for programmet Fremti-
dens Batman. Den lydmeessige sammenhang mellem
disse behandles i det folgende afsnit.

Et yderligere eksempel pa sammenhange mellem
forskellige typer af indhold kan opleves i relation
til henvendelsesformer, der i visse tilfelde er un-
derstreget af musikalsk lighed. Der er for eksempel
et musikalsk sammenfald mellem to reklamer for
DVD film, hhv. ”Charlie og Chokoladefabrikken” og
”Kejserens nye flip”, idet de begge er bygget op med
blaeseinstrumenter og funk-rytmer. Samtidig er rekla-
men i begge tilfelde sammensat af dialog-stumper,
der understreger det aktive og det deltagende, blandt
andet via direkte, imperative henvendelsesformer,
som for eksempel "Treed an”, ”Luk deren op”, hvor-
ved seeren inviteres inden for i filmens univers. Pa
samme made dyrker egenreklamerne i hej grad den
inkluderende (favnende) henvendelsesform ved at
bruge fraser som: ’hele kongeriget’, *hele familien’,
’vi ses om lidt’, ’pa gensyn’, ’vi far besog’, "hver
lordag/sendag’, og’tegnefilm for dig’. Ogsa i Martin
og Ketil inviteres seeren indenfor via sangen "Haba
Haba Kulu, ta’ pé tur med Zulu’ og via omtalen af
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’vores Jord’ i titelsangen. Set i et flowperspektiv be-
tyder dette at sendefladen som helhed understotter en
tilsyneladende direkte og personlig relation.

Referencer kan ligeledes henvise til kulturen i
bredere forstand, ved for eksempel at antage et hi-
storisk og/eller nostalgisk perspektiv, hvilket blandt
andet ses i tegnefilmen Duck Dodgers, som er ba-
seret pa den klassiske Warner Brothers tegnefilm,
Daffy Duck. Henvisninger og referencer til forskel-
lige kulturelle dyder forekommer ogsé i andre typer
programelementer, for eksempel leegges der i egen-
reklamen for Den grimme @lling og mig vagt pa, at
tegnefilmen er dansk produceret, ligesom det i rekla-
men for Charlie og chokoladefabrikken understreges
at “alle taler dansk™'*. Noget af det samme kan siges
om Duck Dodgers, hvor WB-logoet fremhaves (og
dermed henviser til en klassisk tegnefilmstradition)
og hvor titelsangen, sunget af Tom Jones, lyder som
temaet til James Bond. Egenreklamen for dekningen
af prins Christians dab — en begivenhed, der i sin
natur er knyttet til det nationale — er dels udformet
som tegnefilm, og ma derfor antages at have appel til
bern, og er dels speaket af Flemming Quist Meller'
— en repraesentant for en barnetv-tradition, der raek-
ker tilbage til *de gode gamle dage’.

Ogséd Martin og Ketil som verter refererer i sig
selv til et andet program, nemlig DR1 programmet
’Naturpatruljen’, hvor de sammen med Sebastian
Klein'® i rollen som den forvirrede Doktor Pjuske-
busk undersegte naturfenomener og blandt andet
gaettede en lort’. Dermed illustreres en tendens til
at veerter, savel som formater og genrer, beveger sig
pa tveers af kanaler, hvilket altsé bade ses mellem de
danske kanaler og pa transnationalt niveau.

Lyden af flow

Orienterer vi os nu s@rligt om lyden, som optraeder i
disse programfladefeenomener, er det i forste omgang
relevant at bemarke, at tre hovedkategorier af lyd
er foreckommende: Musik, tale og reallyde!”. Mens
alle programfladefeenomener nok indeholder lyde, er
det ikke alle kategorier af lyd, der er reprasenteret
i alle programfladefeenomener. Helt overordnet kan
det sdledes anfores, at musik optrader i alle pro-
gramfladefenomener (enkelte reklamespots har ikke
musik, men der er ingen reklameblok uden reklamer
med musik)'8, mens tale og reallyde kun optraeder i
visse programfladefeenomener. Det kan eksempelvis
opleves i forbindelse med stillbilledet og bumbers,
hvor der udelukkende er musik og altsa hverken tale
eller reallyde.

Hvis vi underseger lydenes funktioner, er det
umiddelbart karakteristisk, at tale overordnet og



blandt andet varetager en narrativ strukturerende
(jf. niveau 1 programmer) og annoncerende (jf. for-
skreep) funktion. Selvom det typisk er talens verbale
betydning, der tilkendes vigtighed i medieanalyser',
er det i sammenhang med undersogelsen af berns
mediebrug vigtigt at bemaerke, at talen ogsa optreeder
som et lydligt fenomen med betydningspotentialer,
der ligger udover den verbale og symbolske. Her
tenkes dels pa lydens indeksikalske betydningspo-
tentiale — at talelyden optreeder som en karakteri-
stik af den talende (at dyb og langsom stemmeforing
umiddelbart opleves at stamme fra et stort og tungt
korpus) — og dels dens eventuelle unikke karakter,
der tillader at genkendelse kan blive den primare
attraktion i lytterens oplevelse. Tale optreeder teknisk
set bade diegetisk (som direkte motiveret og forank-
ret i det visuelt forestillede forleb og som hert af de
involverede karakterer, for eksempel i forbindelse
med Martin & Ketils samtaler) og ekstra-diegetisk
(som tilfejet det visuelt forestillede forleb, som for
eksempel voice-overen i nogle reklamespots). Gene-
relt for det analyserede flow er, at der optraeder man-
ge forskellige og meget distinkte talelyde — det kan
for eksempel identificeres i programmerne, hvor der
optraeder flere, faste karakterer, og hvor stemmens
kvalitet bidrager til at skabe genkendelse, adskil-
lelse og karakteristik af de involverede, for eksempel
Martins luftige og blede foredrag overfor Ketils mere
markerede og gnekkende foredrag samt Dafty Ducks
kraftige og laspende foredrag overfor Porky Pigs
afmalte og nasale foredrag. Det samme forekommer
i (egen)reklamerne, hvor distinkthed for eksempel
etableres via et hastigt, anspandt, og i tonehgjde
varierende foredrag. Dette er typisk for voice-over
i (egen)reklamerne, jf. for eksempel reklamerne for
Disney DVD og Elgiganten, eller det kan forekomme
via optraedener af velkendte karakterer, der leverer et
umiskendeligt og idiosynkratisk stemmebidrag, som
for eksempel Bischoffs? rolige, pauserende foredrag
i reklamen for Realkredit Danmark. For smé-barnet
er sidstn@vntes stemme dog nok mest profileret i
kraft af at repraesentere mere generelle karaktertraek,
sasom at vere aldrende, rolig, rar etc. (som sma-
barnet kan kende lignende stemmeudtryk fra sine
eventuelle bedsteforeldre).

Hvad angar musik i programfladen er det umid-
delbart karakteristisk, at der optraeder en rekke for-
skellige gestaltninger af det, der kan siges at vaere
tv-musikkens overordnede funktioner og virkninger,
nemlig at pakalde opmarksomhed (prasentations-
funktion), at karakterisere det forestdende (repraesen-
tationsfunktion), at vaekke hukommelse og genken-
delse og at formidle og konstruere struktur (episode-
markerende)?!. T forbindelse med Martin og Ketil
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optrader der hyppigt tilbagevendende variationer
over en signatursang foredraget af Martin og Ketil
til akkompagnementet af en rytmisk, energisk, aku-
stisk guitar. I det analyserede materiale heres sangen
aldrig i sin helhed?, men mindstemélet for alle va-
riationer er, at sangens hook-line fremtoner, som det
for eksempel er tilfeldet i programmets indledning
(over syv sekunder): "Martin og Ketil’ synges over
en melodi, der, melodisk som betoningsmaessigt,
fremhaver navnenes versefedder® og dermed maner
til identificering og genkendelse. Sangen foredrages
i et relativt hurtigt tempo, og sammen med en dur-
pentaton®* melodik etableres en ukompliceret og frisk
musikalsk gestalt, der let kan synges med pa. Hook-
linen optraeder ekstra-diegetisk, og typisk som en
episode—marker i forbindelse med, at der introduce-
res nye scenarier. I andre situationer i Martin og Ketil
optrader musik diegetisk for eksempel i forbindelse
med, at vi ser Martin og Ketil udfere musikalske
numre (i en form, der minder om musikvideoer),
eller, hvad der er partikulert for det valgte analyse-
materiale, i forbindelse med en af turene til Jorden,
hvor Det Kongelige Teater og en af de tilknyttede
musikere beseges. Disse diegetiske tilfaelde af musik
er begge vasentlige i forhold til tv-musikkens bi-
drag til socialisering til musikalske koder: Musikken
bliver saledes pa en méde ekspliciteret ved at vere
henholdsvis ’afbilledet’ (jf. de musikvideolignende
sekvenser) og ’italesat’ (jf. at fagottisten i program-
met bliver bedt om at spille bestemte af Martins fore-
stillinger; for eksempel ”en mand der gar og seger i
naturen”’) pa bestemte mader.

I Duck Dodgers optrader, som i Martin og Ketil,
ogsa en signatursang, men her er udtrykket markant
anderledes i sammenligning med Martin og Ketil.
Sangen reprasenterer et lengerevarende formfuld-
endt forleb (over 58 sekunder), der, bredt anlagt,
foredrages en art symfonisk pop-konstellation — in-
kluderende blaesere og strygere — med Tom Jones i
spidsen. Interessant er forskellen i disse indlednings-
signaturers gestaltning: hvor signaturen for Mar-
tin og Ketil er koncis, og dermed bidragende og
muliggerende i forhold til programmets generelle
sekvenserede og montage-lignende karakter, sa er
signaturen for Duck Dodgers ’bred og lang’ (jf. in-
strumentationsintensitet og form), og i hejere grad
karakteriserende for det forestdende, og dermed mere
lig den, der er beskrevet i analyser af episodeserier
for voksne (jf. Tagg & Clarida 2003). Tilmed er Duck
Dodgers nasten uafbrudt ledsaget af musik — sddan
som det ikke sjeldent er tilfaeldet i forbindelse med
(tegne)film — hvorved musikkens funktion i hgjere
grad ogsa er karakterunderstottende og stemnings-
inducerende i sammenligning med musikkens over-



vejende strukturerende og genkendelsesetablerende
funktion i Martin og Ketil. Her optreeder musikken,
og da iser med tanke pa den omtalte signatursang,
hyppigt og i korte, abrupte doser.

[ reklamerne er musikoptradener praget af relativ
stor variation, spandende fra korte, afrundede udsagn
— sakaldte jingles — (i en Toyota-reklame) til leengere-
varende underlaeg til voice-overs (i en Batman-egen-
reklame) eller presenters (i en Nykredit-reklame) (se
Graakjer 2006 for yderligere nuancering af musiks
optraeden i tv-reklamer). Reklamernes brug af musik
er pa visse mader sammenfaldende med egenrekla-
mernes brug; i materialet er egenreklamerne saledes
typisk underlagt uafbrudt musik og da undertiden
med markant struktur- og stilaffinitet til musikalske
udtryk i reklamer: Det gelder for eksempel forholdet
mellem egenreklamen for Batman og reklamen for
Guldkorn (hvor Batman optraeder). Her er et intensi-
tetsmaessigt hardt pumpet musikalsk underlaeg, preeget
af trommer og elektrisk guitar, et tydeligt fellestrak,
og musikken optreder i begge sammenha@nge som
karakteriserende og forventningsetablerende i forhold
til omgang med produktet (henholdsvis Batman og
det co-brandede Guldkorn/Batman). I bumbers er det
tydeligere musikkens annoncerende, genkaldende og
signalerende funktion, der er i spil — meget lig jing-
lens funktion i tv-reklamer.

Hvad angar reallyde er det karakteristisk, at disse
typisk optrader som en afledning fra billedligt frem-
stillede, eller implicerede, handelser og objekter.
Reallydene er dermed oplevelsesmeessigt diegetiske
idet de er direkte sammenhangende med og moti-
veret af visuelt forestillede hendelser. Dette gaelder
selvom de matte vaere manipuleret — forstaerket og
fordrejet — og dermed teknisk set vare optredende
som ekstra-diegetiske. Reallyde optraeder typisk med
en dramatiserende, herunder undertiden overrasken-
de og humoristisk funktion, idet de repraesenterer en
betydningsbaerende karakteristik af det objekt eller
den heendelse, hvorfra de stammer (for eksempel
hurtigheden og tyngden i et knytnaveslag (Martin &
Ketil), treegheden i et skaeg, der treekkes i (Duck Dod-
gers) eller karakteren af en sldskamp i en papkasse
(reklamen for Guldkorn)). De har dermed en kausal
og indeksikalsk relation til det visuelle forlab. Real-
lydene kan samlet set perspektiveres pa flere mader;
i en gestaltpsykologisk inspireret tilgang® kan det
for eksempel, med reference til Martin & Ketils uni-
vers, anfores: At en raekke sagte, ekkoledsagede bib-,
suse- og hejtklingende, vibrerende® lyde bidrager til
en rum-illuderende “field”; at de hyppigt tilbageven-
dende lyde fra visuelt forestillede objekter i den ak-
tuelle kontekst (for eksempel beameren, konverteren
og robottens Artos bevegelser) agerer ’ground”; og
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at partikulaere og detail-synkroniserede lyde (som for
eksempel knytnaveslag) agerer figure.

Hvis vi nu sammenfatter de anforte karakteri-
stika for lydenes fremtoninger og funktioner i det
analyserede materiale, er det bemarkelsesverdigt
at programflowet er kendetegnet ved gentagelser
pa flere niveauer: Dels i det enkelte program, hvor
et element, eventuelt let varieret, kan optraede hyp-
pigt (for eksempel hook-linen i Martin og Ketil) og
dels mellem de enkelte programelementer, hvor for
eksempel bumbers og visse reklamer er tilbageven-
dende. Programflowet er ydermere kendetegnet ved
markante stilistiske ligheder pa tvers af de forskel-
lige programelementer. Det gaelder for eksempel en
udbredt grad af synkronisering mellem billede og lyd
(hvor ikke mindst reallydene spiller en stor rolle),
en varieret brug af talelyd, en udbredt brug af musik
som signal for just forestaende haendelser, for eksem-
pel i relation til bumbers og hook-linen i Martin og
Ketil, og som ekstra-diegetisk underlegning til det
visuelle forleb, for eksempel i visse reklamer og i
tegnefilmen Duck Dodgers.

Diskussion

Hvis vi konkret sammenholder analysen af flow med
vore egne observationserfaringer samt en lille reekke
ovrige studier, er det karakteristisk, at lydenes funk-
tioner er karakteriseret ved tre forhold: De er me-
detablerende for en tryg og fortrolig lydkulisse til
leg og andre goremal (jf. underlegningsmusik, de
mange gentagelser samt genkendelige stemmer og
reallyde), de hidkalder opmaerksomhed (tilstedevee-
relse og @jenkontakt til skaermen), og de bidrager til
at fastholde opmerksomhed.

Lydenes funktioner henger i hej grad sammen
med bernenes sonderende og tilvante brug af tv, og
nér barnet ikke kigger pa tv’et (men leger og eventu-
elt befinder sig i et andet rum), er lydenes funktioner
at agere lydkulisse og at vaere signal om kommende,
eventuelt attraktive begivenheder. I denne tilstand af,
hvad der kunne kaldes adspredt lytning (Ruud 1983),
bliver hele lydbilledet ’field” (jf. omtale ovenfor)
for barnets aktuelle goremal, interaktioner etc. (som
sé kan kaldes "figure”). Undertiden kan sange blive
integreret i og under barnets leg (og antage en art
”ground”-position), idet barnet synkront kan synge
med pa tv-musikken og/eller asynkront synge uddrag
af'sangene for sig selv (eventuelt i modificerede udga-
ver, se for eksempel Barrett 2003), og derved bidrage
aktivt til at konstruere et soundtrack til sin egen leg. I
denne tilstand ma visse af ovenstdende perspektiver,
som involverer lydens relation til det visuelle forleb
siges at veere mindre relevante for barnets oplevelse



og brug, og det er tilsyneladende genkendelsen (mu-
liggjort via de mange gentagelser) og overraskelsen,
for eksempel i form af en markant kontrastvirkning,
der lydligt kan hidkalde barnet (som det viser sig i
vores observationer, og som det ogsa bemarkes af
for eksempel Calvert og Gersh 1987). Det kan vere
en stemme eller en melodistump, som barnet genken-
der, eller det kan veere de lydmassige markeringer af
programmets struktur (sceneskift etc), der far barnet
til at kigge pa skaermen og eventuelt beveege sig hen
imod den for at genoptage den direkte sening. Dette
er ligeledes beskrevet hos Rodacy & Boyle 1979,
men vi antager, at der ogsa finder en form for recep-
tion sted, selvom opmarksomheden ikke aktivt rettes
imod tv-skaermen. Med andre ord: man kan ogsa se
tv med ryggen til, og i de tilfeelde bliver det lyden,
der er det altafgerende strukturerende parameter.

Nér barnet kigger pa tv, bliver lydens relation til
det visuelle forleb derimod relevant, og noget tyder
pa, at det for de mindste bern isar er synkronise-
ringsforholdet mellem billede og lyd, der fastholder
(visuel) opmeerksomhed (jf. for eksempel Dodd 1979
og Rice et al. 1983). Hertil kommer tilsyneladende,
at et generelt hojt niveau af perceptual salience”
(hoj intensitet, hastige skift og hastige bevagelser,
markante kontraster) er medvirkende til at tiltreekke
og fastholde opmerksomhed (jf. ssmmenfatningen
af en reekke undersogelser i Rice et al 1983:27ff), om
end det kan anfores, at denne perceptuelle salience er
sa udbredt et treek ved programfladen, at det eventuelt
kan ga i ’opmerksomhedsmassig inflation’ og affade
blaserthed, samtidigt med, hvad der forekommer
endnu mere sandsynligt, at det audiovisuelle udtryk
generelt bidrager til at socialisere bern til adspredt
lytning og til etablering af visse musik-perceptoriske
skemaer og koder.

Det er tilsyneladende karakteristisk, at program-
mer rettet imod mindre bern bevidst dyrker en form,
hvor specifikke visuelle og auditive markerer til-
skrives ikonografisk mening, og derved formar at
opretholde en relation til sonderende og dermed ikke
serlig trofaste seere, som sma bern ofte er. Et pro-
gram som det engelske Teletubbies dyrker dette i helt
ekstrem grad ved at vaere bygget op over adskillige
gentagelser og markerede afbraek (bumpers) mellem
hver af disse. Den abrupte struktur genfindes i ser-
lig grad i reklameblokkene, der hermed indtager en
betydningsfuld plads i flowet. Det viser sig da ogsa
(Johansen 2005), at sma bern er bemarkelsesverdigt
meget interesserede i reklamer — bdde de kommer-
cielle og egenreklamerne — hvilket vi tilskriver netop
formen og formentlig ogsé deres imedekommende
og inkluderende henvendelsesform. Og dermed er
funktionen for disse programfladefaenomener sup-
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plerende og anderledes i forhold til de seedvanligvist
anferte funktioner, der formuleres, typisk implicit,
med tanke pé den voksne seer: at der ikke opstar
standsninger i flowet, og at kanalen eller annoncerers
tilbud kan ’brandes’ og ’salges’ (jf. for eksempel
Jantzen & Stigel 1995).

Ikke-programstof har altsd funktioner, der ligner
dem, man traditionelt har forbundet med programstof
og er dermed ikke blot fyld for det lille barn. Det er
beskrevet (for eksempel i Mouritsen 2003) hvordan
bern bruger reklamens sprog — inklusiv det musiske
— som rastof i deres legekultur. For de yngste berns
vedkommende er opmearksomheden altsa i serlig
grad rettet mod de korte narrative forleb, der dermed
fungerer som basis for den socialisering, der finder
sted i forbindelse med bern og mediebrug. Barnet
indgar i socialiseringen bade i forhold til brug, via
deltagelse i familiens og senere kammeratskabsgrup-
pens daglige brug af medier, og indhold som for
eksempel kan indebare en overlevering af kulturel
arv. Desuden foregar der via berns mediebrug en
udvikling af kodefortrolighed, hvorved barnet opnar
forstaelse for narrative forleb og de visuelle og audi-
tive tegn og symboler, der konstituerer og betinger
medieteksterne. Dette kan umiddelbart betegnes som
’media literacy’ (Buckingham 2000), hvor lering og
opbygning af forstaelse af og fornemmelse for stil
og genre finder sted i en bred kontekst, hvor barnet
indgar i sociale relationer til foreldre, seskende og
kammerater og hvor disse har en afgerende indfly-
delse pé barnets reception.

Konklusion

Med undersogelsen er det forsegt at kaste lys over
det forhold, at lyd spiller en central rolle for berns
omgang med tv. Dels er der megen og tilbageven-
dende lyd i den valgte sendeflade, som henvender
sig til bern (og som bern ser) — det er det, som vores
analyse har vist — og dels er lyd en vasentligt anknyt-
ning til tv’et, som det bruges af det lille, sonderende
barn — det er det som vores observationer forud for
undersogelsen har vist. Der synes séledes at vare en
sammenheng mellem den gentagende og udtrykspo-
tente medieteksts struktur og smébarnets sonderende
receptionsmenstre, hvor medieflowet umiddelbart
understetter barnets ageren og giver det mulighed
for at ’stige pa og af” i forhold til flowets abrupte og
montage-pragede struktur.

Lydudformningen pa den udvalgte sendeflade sy-
nes, for en umiddelbar betragtning, at vare karakte-
ristisk for kommercielt berne-tv (om end yderligere,
sammenlignende studier af non-kommerciel berne-tv
og ’voksen-tv’ er nedvendige for mere konkret vali-



dering). Séledes synes der at tegne sig et billede af
lyd, som en meget vasentlig stilkategori, som har
helt afgerende betydning, idet bern ofte og gerne ser
tv med ryggen til, uden at lyden, af den grund, bliver
irrelevant. Konkret har lyden betydning for flowets
organisering i bade et syntagmatisk og paradigma-
tisk perspektiv: Lyden er markant sekvenserende i
forhold til flowets "horisontale’ forleb, og lyden kan
siges at veere markant segmenterende i et *vertikalt’
perspektiv, idet den signalerer, hidkalder og muligger
genkendelse og association. Dertil kommer, at barnet
i sine sonderende aktiviteter ofte vil integrere tv’s
lyd i de aktuelle, samtidige goremal. Dermed skaber
smabarnet en art seer-sub-flow, hvor opmaerksomhe-
den om tv’et kan changere virtuost mellem “field”,
”ground” og “figure”, netop muliggjort via den lyd-
lige anknytning.

Lyd er séledes langt fra et biprodukt af tv’s flow
for barnet. Det er for det relativt medieuerfarne og

Noter

1. Den officielle malgruppe for programmet Martin
og Ketil — verden for begyndere, som er flowets
primaere element, er 3-11 ar. Observationsstudier-
ne omhandler halvandet til tredrige born (Johansen
2005). Flere af de undersogte born ser programmet.
Pt. er der ingen danske programmer, der officielt
henvender sig til bern under tre ar, ligesom der
ikke foretages seermalinger af denne malgruppe.

2. Vi har fulgt programmet kontinuerligt hen over vin-
teren/foraret 2006 og har valgt en tilfeeldig dag, der
repraesenterer et typisk flow.

3. Dette skal dog sammenlignes med, at DR1 til sine
mest populere berneprogrammer har op imod
300.000 seere. Programmet Sigurds Bjernetime,
som pa flere niveauer kan sammenlignes med
Martin og Ketil i kraft af sit kulturformidlende
formal og den steerke fokusering pa en (eller flere)
kendt(e) veert(er), havde eksempelvis i uge 30, 2006
185.000 seere. Det er dog i den sammenheeng af
afgerende betydning, at Martin og Ketil sendes om
morgenen og Sigurds Bjernetime om aftenen.

4. Oplysninger fra TV 2’s informationsafdeling pr.
mail, marts 2006.

5. Ensesterkanal til TV 2.

6. Videfinerer ikke-programmer som udtryksmeessi-
ge enheder, der er adskilt fra hinanden i form og
funktion.

7. Ikke-programmerne varer samlet 18:35 min. og pro-
grammerne varer 46:25 min (heraf Martin & Ketil,
24:20 min. og Duck Dodgers: 22:05 min.).

lille barn tilsyneladende isar tv’s formale traeek, som
det formuleres i auditive og visuelle gestalter, der er
opmarksomhedsmassigt tiltrekkende, snarere end
det er handlingmaessige og symbolske indholdsele-
menter. Nar disse formale traek sa, som analyseret,
er et gennemgaende treek ved kanalflowets udtryk
— pa tveers af ellers veesensforskellige programtyper
— sé er det relevant at forholde dette til diskussioner
om berns muligheder til at skelne reklamer og ikke-
reklamer. Vi kan forelobigt konkludere, at de formale
feellestreek ikke hjelper smabern til at skelne mel-
lem forskellige programintentioner. Derudover skal
det anfoeres, at barnet socialiseres i en sarlig form
for tv-brug, der bade synes at fremelske bestemte
lytteindstillinger og bestemte koder for oplevelse
og forstaelse. Der er sdaledes god grund til i videre
udstraekning at laegge oret til bernenes tv, og samti-
dig observere, hvorledes lyden konkret integreres og
bruges af det sonderende tv-barn.

8. Hen over aret sendes en reekke forskellige tegne-
film i forbindelse med Martin og Ketil — verden for
begyndere, sa dette sammenfald er tilfeeldigt.

9. Tidsanalyser af egenreklamer findes (for eksempel
i Jantzen & Stigel 1995 og Hicketier & Bleichert
1997), men det valgte programflow er ikke velegnet
til sammenlignende analyser, og dette forhold skal
derfor ikke diskuteres i nogen veesentlig detalje i
denne sammenheeng.

10. I interne oversigter, der bl.a. afspejles i Gallups
Tv-meter, er egenreklamer, fillers og bumpers
identificerede, men reklamer fremstar som en
samlet, ikke yderligere defineret blok.

11. Brugen af flow adskiller sig her noget fra den
tidligere anforte, idet McAllister & Giglio bruger
flow som metafor for en spredning af produkter
i forskellige medier og genre. Her kunne com-
modity dissemination maske have veeret et mere
velegnet begreb.

12. Vores oversettelse.

13. Intertekstualitet bruges om forholdet mellem to
eller flere tekster, som im- eller eksplicit refererer til
hinanden (via citat, parafrase, pastiche o.lign.).

14. Det er klart, at det er betydningsfuldt for et pro-
dukt, hvis primere malgruppe ikke kan leaese,
at der er dansk tale. Nar vi neevner det i denne
sammenheng er det blot for at understrege at det
medvirker til et samlet udtryk, der netop bade
leegger vaegt pa inkluderende henvendelsesformer
og pa fremheevelse af nationale og nostalgiske
kvaliteter.



15. FQM har veret en kendt figur i dansk bernekultur
siden 1960’erne, hvor han blandt andet stod bag beger
om Cykelmyggen Egon og tegnefilmen om Bennys
Badekar.

Sebastian Klein er en af de mest populere berne-tv
veerter papa den konkurrerende Public Service kanal
DR (Danmarks Radio).

Reallyde refererer til de lyde, som ikke er musik eller
tale, og som optreeder affedt af diegetisk profilerede
objekter og handlinger (fx lyden af et knytnaeveslag).
Se yderligere kvalificeringer nedenfor.
Bemeerkelsesveerdigt er det derfor ogsa, at feeno-
menet ikke er synderligt belyst; det er for eksempel
ikke helt forkert, nar Tagg kvalificerer den forsk-
ningsmeessige (s)tilstand saledes: “TV music has
been virtually neglected as an area of serious inquiry”
(Tagg, 2006: 163).

I den forbindelse er van Leeuwen dog en veesentlig
og inspirerende undtagelse (jf. van Leeuwen 1999:
125ff).

Hans Bischoff har igennem mange ar fungeret
som nyhedsopleser og studieveert i Danmarks
Radio, og er kendt for en pa samme tid serios
og tilgeengelig nyhedsformidling. http://www.
bischoff.dk/hans/

Inspireret af en lille reekke, nyere bidrag (der dermed
repreesenterer undtagelser for den ellers generelle lille
forskningsmassige opmerksomhed, tidligere nevnt):
Om musik i TV serier (Tagg & Clarida 2003), TV doku-
mentarprogrammer (Have 2006), TV nyheder (Graakjeer
2004) og TV reklamer (Graakjaer 2006).

Det gor den til gengeeld pa CD’er og DVD’er, som
kan kebes i handlen.

Navnene er begge trokaeer, og det afspejles i
melodiens taktaccentuering (steerk — svag) og
intervalfald (nedadgaende sekund).

Dvs et tonesystem bestaende af 5 toner med en dur-
tonal praegning. Iseer pa grund af fraveeret af halv-
toner forekommer tonesystemet disponerende for
at artikulere let sangbare folke- og bernesange.
Her inspireret af Shafers begrebsapparat (jf. Shafer
1977/1994: 152-153).

Som de for eksempel kan fremmanes ved at stryge
bagsiden af savklingen pa en fukssvans.
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”Jeg liker ikke voldsspill”

En studie av norske barns spillinnholdspreferanser
og psykososiale faktorer

PeTTER BAE BRrANDTZZEG & JAN HEIM

Det nye spillandskapet florerer av ulike sjangere og
innhold, fra strategispill, fantasispill til sportsspill og
voldsspill. Muligheten til & velge spillinnhold tilpas-
set egen smak og individuelle preferanser er derfor
storre en noensinne. Det er derfor betimelig & sporre
om noen typer spillinnhold er verre eller bedre enn
andre og om det har en sammenheng med spillerens
psykososiale utvikling.

Til tross for en tiltagende spredning i spillinnhold
og spillpreferanser har forskning pé barns spillinn-
holdspreferanser i stor grad blitt ignorert til fordel
for et forskingsfokus pa antall timer brukt pa spill,
uavhengig av innholdet i spillet, hvis vi ser bort i fra
forskningen utfert pa barns eksponering for volds-
innhold. Vi vet i dag hvordan barn og unges fritid i
okende grad preges av elektroniske spill som Game-
boy, TV-spill, PC-spill og nettspill. Stadig flere yngre
barn bruker tid foran spillskjermen og det topper
seg med antall timer i alderen 12-13 ar, og da ser-
lig blant gutter i de nordiske landene (Brandtzeg et
al., 2004; Drotner, 2001). For ytterlig & demonstrere
denne stigende populariteten viser ferske tall, fra
MediBarn undersegkelsen til TNS-gallup, folgende
om norske barns spillvaner i 2007: Totalt seks av ti
barn i alderen 3-13 ar spiller daglig enten PC-spill,
TV-spill eller handholdte spill som Gamboy. Men det
er til dels store forskjeller bade mellom guttene og
jentene og mellom aldersgruppene: Det er langt flere
gutter (71%) enn jenter (51%) som daglig spiller
elektroniske spill. Andelen som daglig spiller elek-
troniske spill gker monotont med alder. Blant den
yngste aldersgruppen — 3 til 5 ar — er det en av fire
som gjor dette, mens dette gjelder sa mange som atte
av ti blant 12- og 13-dringene. Storst forskjell mel-
lom jenter og gutter ser vi nar det gjelder TV-spill.
Omtrent tre av ti gutter spiller daglig, mot en av ti
jenter (TNS Gallup, 2007).
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Annen forsking viser at barn bruker elektroniske
spill pa mange forskjellige mater, og at forskjellige
barn favoriserer ulike spill basert pa om det er ac-
tion, spenning, strategi, underholdning, leering eller
kommunikasjon (Wartella et al., 2002). Hvordan
barn bruker elektroniske spill er nedvendigvis ofte
avhengig av deres personlige innholdspreferanser
for spill. P4 samme mate som om forskjellige barn og
unge foretrekker ulike former for kleer og musikkty-
per, velger de ogsé ut forskjellige typer spillinnhold
basert pa deres personlige preferanser. Hvorvidt barn
foretrekker sports-relaterte spill fremfor voldspill el-
ler strategispill kan ha ulike sammenhenger pa barns
psykososiale utvikling. Likevel, har de fleste em-
piriske undersekelser pa bruk av elektroniske spill
fokusert pa hvor mye tid barn bruker pa det heller
enn hvilke typer spill de foretrekker (Funk, 2002;
Wartella et al., 2002). Mye kan derfor tyde pa at fors-
kningen sé lang har ignorert en betydelig dimensjon
ved spillet i seg selv; nemlig innhold og sjanger.

Som nevnt har ikke alle studier neglisjert foku-
set pa selve innholdet i spillet. Et viktig unntak er
nemlig studier av hvilken effekt spill med voldsinn-
hold kan ha pa barn og unge. Om barn blir aggres-
sive, voldelige og ufelsomme nar de eksponeres for
medier med voldsinnhold har vart en gjenganger
i forskningsdebatten i mange ar (Anderson et al.,
2004; Brandtzeeg og Heim, 2004). En viktig begrens-
ning som folger disse studiene er imidlertid at de har
hatt ett ensidig fokus pa nettopp vold, og ikke sam-
menlignet voldsinnhold med andre spillsjangre og
’snillere’ innholdsdimensjoner. Fokuset sa langt har
kun vert pa hvor mye tid som brukes pa spill med
voldsinnhold alene. Dette forskningsperspektivet har
i tillegg veert dominert av & studere mulige negative
pavirkninger voldsinnhold kan ha pa barn (Wartella
et al., 2002; Salonius-Pasternak, 2005). Det ensidige



fokuset pa voldsinnhold i elektroniske spill har der-
for overskygget de gode eller darlige psykososiale
effektene andre innholdstyper i spill som fantasi,
strategi, leeringsspill kan ha pé barna.

Generelt er det ogsa hittil gjennomfort lite syste-
matisk forskning som studerer sammenhengen mel-
lom bruken av interaktive spill og barns psykososiale
utvikling (se Wartella et al., 2002). Det er derfor lite
som er kjent om ulike spillpreferanser kan knyttes til
barns sosiale kompetanse, samhandling med familie
og venner, samt deres generelle selvforstielse (Sa-
lonius-Pasternak, 2005; Subrahmayman o.a., 2001).
Disse psykososiale faktorene er nokkelindikatorer pa
kjerneholdninger, utvikling, livssyn og mestringsev-
ner (f.eks. Harter, 1985; Harter, 1993; Jordan, 2004;
Krosnick o.a., 2003; Heim et al., 2007). For & opp-
summere, vet vi altsa per i dag lite om spillteknologi-
ens virkninger. Dette er til ogsé et kulturelt problem
siden flesteparten av spillstudiene er gjort i USA og
ikke 1 Norge (Heim og Brandtzeeg, 2004). Vi trenger
med andre ord flere og presise studier i Norden og
Norge for & kunne overfore denne typen kunnskap pa
norske forhold.

Denne artikkelens hovedmal er derfor & ga len-
gre enn det tradisjonelle fokuset hvor tidsbruken
av spillteknologien har vert i fokus. Vi skal heller
ikke fokusere kun pa preferanser for *vold’, men
hele spekteret av innholdspreferanser i spill. Var
studie undersgker mer presist forholdet mellom barns
foretrukne spilltyper og psykososiale faktorer (barns
egen oppfatning av sosial aksept av sine jevnaldren-
de og oppfattelsen av egen akademiske kompetanse),
foreldreoppfolging (barns oppfatning av foreldrenes
kjennskap til deres fritid) og sosial kompetanse.

De empiriske dataene som benyttes er basert pa
en undersokelse av preferanser innen spillinnhold
hos 825 skolebarn i alderen ti til tolv ar (5., 6. og 7.
trinn) i Norge i perioden oktober-november 2002.
Ettersom Norge og de andre nordiske landene har
stor utspredning av ny medieteknologi, sammenlig-
net med mange andre vestlige land, er det et spesielt
interessant geografisk omrade a bruke i forskningen
pa dette omradet, samt at det trengs forskning i et
Nordisk perspektiv.

Spillepreferanser og psykososiale faktorer

Som nevnt innledningsvis er vi na vitne til en enorme
utbredelsen av elektroniske spill og et ekende utvalg
av spillinnhold som er skreddersydd den individu-
elle smak. Dagens spillindustri er mer mangfoldig og
kompleks enn noensinne. En medie- og spillutvikling
som med voksende styrke dyrker opp om individu-
elle valg og innholdspreferanser er ogsa blitt omtalt
som 'The age of egocasting’ (Rosen, 2005)

Tidligere forskning pa barn og elektroniske spill
viser da ogsa store forskjeller blant barn nar det gjel-
der personlige spillpreferanser (se Gailey, 1996; Bille
et al., 2005; Brandtzaeg et al., 2004)

Figure 1 er tatt fra en rapport fra *Danskernes kul-
tur-og fritidsaktiviteter 2004: med udviklingslinjer
tilbage til 1964’ gjennomfort av Bille et al (2005).
Utvalgssterrelsen var 1000 danske barn og data var
samlet inn 1 2004. Barna matte ta stilling til hvilken
type spillinnholdsgenre de var interessert i.

Figur 2. viser data fra den norske studien ’En di-
gital barndom?’ som ogséa denne artikkelen er basert
pa (Brandtzeag et al., 2004). Det totale utvalget var

Figur 1. Spillinnholdspreferanser hos danske barn 7-15 ar (procent)
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Figur 2. Spillinnholdspreferanser hos norske barn
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pa 1112 barn, men figuren viser kun én del utvalget,
barna i 6-klasse. Som i den danske studien matte ogsa
disse respondentene ta stilling til noen innholdskate-
gorier som vist i figuren. Begge figurene over viser at
preferansen for spillinnhold er svaert forskjellige blant
barn. Tallene bekrefter i tillegg en del kjonnsstereo-
typier, hvor gutter er opptatt av action, mens jenter er
mer opptatt av nytte og laeringsorienterte spill

Uavhengig av spillinnholdspreferanser hos barn
antyder enkelte funn ogsa at det er en kobling mel-
lom spilling og psykososiale faktorer som selvforsta-
else, sosial kompetanse, prososiale oppfersel, aka-
demisk kompetanse og foreldreoppfolging. Eksem-
pelvis har man funnet ut at barn som bruker mye tid
foran spillskjermen har en negativ forbindelse med
selvfolelse og sosiale evner (Roe og Muijs, 1998).
Funk og Buchman (1996) antyder ogsa at det er en
sammenheng mellom dataspilling og lav selvfolelse,
men kun blant jenter. Uhlmann og Swanson (2004)
mener at voldelige dataspill kan fere til automatisk
innlering av aggressive holdninger. En annen studie
demonstrerte at en positiv selvfolelse kan okes ved &
bruke dataspill som gjentatte ganger kobler relevant
informasjon om en selv med smilende ansikter. Disse
funnene er i samsvar med prinsippene om klassisk
betinging (Jodene et al., 2004)

En undersekelse utfort av Funk et al. (2000) fant
at elever pa femtetrinn som spilte voldelige spill var
tilbayelige til a ha lavere selvfolelse eller sosial kom-
petanse. Videre hevder Anderson et. al. (2003; 2004)
at utstrakt bruk av slike spill ofte forer til lavere niva
pa den sosiale oppferselen, okt psykologisk hissighet
og aggressive tanker og folelser, i tillegg til mer ag-
gressiv sosial oppforsel.

Likevel har enkelte undersekelser, som har sett
pa mer positive aspekter ved spill og barn, funnet at
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elektroniske spill er et sosialt medium. Rutowska og
Carlton (1994) fant ut det ikke var noen forskjell pa
sosiale evner blant de som spilte mye, sammenlignet
med de som ikke spilte s& ofte. De merket seg ogséa
at spill skaper vennskap, mens Colwell et. al. (1995)
fant ut at storspillere var mer tilboyelige til a vere
sosiale med venner etter skoletid. Funn som utfor-
drer oppfatningen av at de som spiller mye lever i
sosial isolasjon finner du ogsé hos Orleans og Laney
(2000).

En annen, og motstridende, undersekelse fant at
ungdom som utsettes for mye spillvold gjorde det
darligere pé skolen (Gentile et. al., 2004). En faktor
som modererer effekten av voldelige spill kan synes
a veere foreldres oppfolging (Bickham et. al., 2003;
Strasburger og Wilson, 2002).

Selv om disse undersekelsene gir kunnskap om
tunge brukere og de som spiller voldelige spill, er
resultatene mer eller mindre motsigende. Analyti-
kere er uenige om denne nye spillkulturen er positiv
eller negativ nar det gjelder psykososiale faktorer.
Det eksisterer ogsa lite forskning som studerer bade
positive og negative psykososiale effekter knyttet til
barns personlige innholdspreferanser i spill.

Studien

Som det forrige avsnittet pekte pa, kan det veere bade
positive og negative forhold mellom spillpreferanser
og psykososiale faktorer. Denne undersokelsen stilte
derfor folgende forskningsspersmal: Hva er sam-
menhengen mellom spillpreferanser og psykososiale
faktorer hos barn i alderen 10-12 ar?

Studien ble laget for & underseke barns spillpre-
feranser, slik at det kan fastslas hvilken pavirkning
spillpreferanser har pa psykososiale faktorer. Mer



spesifikt undersekte vi betydningen av barns person-
lige innholdsspillpreferanser (f.eks. voldsspill, kon-
kurransespill, fantasispill, etc.) ovenfor psykososiale
faktorer, definert som sosial kompetanse, selvfolelse
(innenfor sport, skolefag, sosialt), og barnets subjek-
tive erfaring av foreldrenes oppfolging eller kontroll
(foreldrekontroll). Disse psykososiale faktorene ble
valgt pa bakgrunn av tidligere studier pa barns er-
faringer med elektroniske spill beskrevet i forrige
avsnitt. Her folger definisjoner av noen av de sentrale
begrepene:

»  Sosial kompetanse er kunnskapen om sosial opp-
forsel, noe som er knyttet til byggingen av selvtil-
lit (Bandura, 1997).

» Selvfolelse henviser til hvordan individuelle barn
vurderer sin egen kompetanse innenfor de gene-
relle delene av livet, s som akademisk kompe-
tanse (hvordan barn selv tror de gjor det pa skolen
og hvor raskt de kan fullfere arbeidet sitt), sosial
aksept (hvor popular barn foler at de er og om de
tror at de har mange venner) og sportskompetanse
(barns egen vurdering av egne evner innen sport
og idrett). Dette forklares ved hjelp av den mer
generelle teorien om selvfolelse som ble utviklet
og malt av Harters (1985) selvoppfattelsesprofil.

» Foreldreoppfolging eller kontroll henviser til
barns oppfattelse av hvor oppmerksomme forel-
drene deres er pa hvor og med hvem de tilbringer
tid med nér de ikke er hjemme eller pa skolen
(Alsaker et. al., 1991). Dette er derfor en viktig
psykososial dimensjon knyttet til barns erfaringer
med familiemiljoet, noe som skiller seg fra Har-
ters ’sosiale aksept’, som er koblet til popularitet
blant venner.

De analyserte dataene ble samlet inn av det norske
forskningsprosjektet En digital barndom” (2002-
2004). En sperreundersokelse kartla tilgang til og
bruk av spillteknologi, samt innholdspreferansene
og oppfattelsen av psykososiale faktorer for sko-
lebarn mellom ti og tolv ar (5., 6. og 7. trinn). Un-
dersokelsen fant sted i oktober og november 2002 i
Norge. Til sammen 825 barn ved seks forskjellige
skoler i1 Oslo fylte ut skjemaet. Utvalget ble strati-
fisert i henhold til geografiske og sosiogkonomiske
forhold i byen.

Barnas personlige innholdspreferanser ble malt
ved hjelp av 18 forskjellige innholdskategorier som
ble brukt i sperreskjemaet og senere faktoranalysert.
Videre benyttet vi tre delskalaer fra Harters selvopp-
fattelsesprofil for ungdom (Harter, 1985; Wichstrom,
1995) til & male barns selvfolelse nar det gjelder so-
sial aksept, akademisk kompetanse og sportskompe-
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tanse. Vi malte sosial kompetanse med en kortversjon
av The Children's Self-Efficacy for Peer Interaction
Scale [Malestokk over barns selvtillit ved samhand-
ling med jevnaldrende] (CSPI) (Wheeler og Ladd,
1982). *Foreldrekontroll’ ble malt ved spersmal som
kartla hvilke erfaringer barna hadde med henhold til
foreldrenes oppfelging og kunnskap om hva barna
gjorde i fritiden (Alsaker o.a., 1991).

Er det en sammenheng?

Kan sa kunnskap om barnas personlige spillpreferan-
ser forklare en sammenheng med ulike psykososiale
faktorer hos barn? Det vi fant var at alle spillprefe-
ransefaktorer pavirket hver for seg de psykososiale
faktorene. Preferansen for ’voldelige spill’ hos barn
er knyttet til opplevelsen av ’lav sosial aksept’ blant
venner. Preferansen for *pedagogiske spill’ er positivt
knyttet til akademisk kompetanse’, ’sportskompe-
tanse’ og "foreldreoppfelging’. Preferansen for ’fan-
tasispill® er positivt relatert til *akademisk kompe-
tanse’ og negativt til ’sportskompetanse’. Preferansen
for ’konkurransespill” er sterkt knyttet til hoy grad av
’sportskompetanse’. Imidlertid s& var den forklarte
variasjonsmengden relativt lav og 1a mellom fire til
ni prosent, men likevel statistisk signifikant.

Svakheten ved denne og andre undersekelser er
at vi ikke studerer fenomenet over tid og derfor hel-
ler ikke kan bevise arsaksrelasjoner. Dette skulle
imidlertid ikke hemme diskusjonen av vare egne
data nar det gjelder mulige kausale relasjoner, altsa
at spillpreferanser kanskje kan forklare bade barns
selvfolelse og sosiale kompetanse eller omvendt.

Vare resultater viste at vanlige demografiske va-
riabler som alder, kjonn, etnisitet, samt andre typer
fritidsaktiviteter hadde en sammenheng med barnas
valg av spillinnhold eller innholdspreferanser. Men, i
tillegg viste funnene at barnas spillpreferanser alene
eller isolert sett kan forklare forskjeller i barns 1)
akademisk kompetanse, 2) sportskompetanse, 3) lav
sosial aksept og 4) foreldreoppfelging.

Sosial kompetanse

Nar det gjelder sosial kompetanse, viser det seg at
klassetrinn, etnisitet og ’organisert aktivitet etter sko-
letid’ innbyrdes er forbundet med denne faktoren,
men ingen av spillpreferansefaktorene var relatert til
sosial kompetanse. Dette har ogséd Heim et al., 2007.
foreslatt, ettersom de ikke fant en sammenheng mel-
lom barns totale mediebruk og sosial kompetanse.
Dette indikerer derfor saledes at bade spill og medie-
bruk totalt sett ikke har en sammenheng med sosial
kompetanse i noen bestem retning.



Akademisk kompetanse

Bade preferansen for ’pedagogiske spill” og *fanta-
sispill’ var knyttet til hoy grad av akademisk kom-
petanse, selv om ingen av kontrollvariablene var
det. Selv om ’pedagogiske spill” og ’fantasispill” var
innbyrdes forbundet med hverandre, medvirker de
begge uavhengig til en bedre opplevd *akademisk
kompetanse’. Den mest sannsynlige forklaringen pa
dette er at noen barn er mer opptatt av intellektuelle
og kreative aktiviteter, noe som gjenspeiles i1 bade
deres spillpreferanser og interesse for skolearbeid.

Sportskompetanse

’Organisert aktivitet etter skoletid’ og en preferanse
for *pedagogiske spill’ og ’konkurransespill’ kan
forklare grad av opplevd god kompetanse innen
sportslige aktiviteter. Preferansen for ’fantasispill’
var derimot negativt knyttet til denne faktoren. Dette
kan forstds som en generell interesse for konkur-
ranseorienterte aktiviteter som konkurransespill og
sport, som i seg selv inneberer konkurranse har en
naturlig sammenheng. Er du for eksempel interes-
sert 1 fotballspill, vil du ogsa med stor sannsynlighet
veere interessert i fotball. Nar det gjelder ’organisert
aktivitet etter skoletid” involverer dette vanligvis
deltakelse i en eller annen form for sport/idrett. Bade
preferansen for *pedagogiske spill’, og i enda sterre
grad, "konkurransespill” utgjor ofte en utfordring
om & ’vare best’, mens ’fantasispill’ ikke har dette
aspektet.

Lojalitet til venner

Faktoren ’lojalitet til venner’ er kun knyttet til klas-
setrinn og ikke spillpreferanser. Ulike former for inn-
holdspreferanser pavirker dermed ikke barns lojalitet
til hverandre. Dette kan utfordre oppfatningen om
at spillpreferanser for voldsinnhold ofte er knyttet
til aggresjon og vold mot jevngamle. Sosial kompe-
tanse-konflikten hadde heller ingen korrelasjon (se
sosial kompetansekonflikt).

Lav sosial aksept

En preferanse for voldelige spill ble til en viss grad
knyttet til lav sosial aksept i den relevante alders-
gruppen. Opplevd ’lav sosial aksept’ blant jevnal-
drene ble knyttet til "kjonn’ og ’etnisitet’, og negativt
knyttet til *organisert aktivitet etter skoletid’. Det
betyr at barn som ikke har etnisk norske foreldre og
barn med feerre aktiviteter etter skoletid, fortrinnsvis
gutter, opplever at de ikke er akseptert blant sine
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jevnaldrende. Disse funnene stotter dermed oppfat-
ningen av at brukere av elektroniske spill med sosiale
vansker tyr til spillverdenen for & takle eller remme
fra disse problemene.

Barn med preferansen ’voldelige spill” hadde ogséa
en tendens til & oppleve lav sosial aksept. Dette er i
trdd med en undersekelse utfort av Funk et al.(2000)
som fant at en sterkere preferanse for voldelige spill
var knyttet til den nedre delen av Harter-skalaen for
selvfolelse og oppfersel for bade gutter og jenter.
Det er verdt a merke seg at det ble kun identifisert
negative forhold mellom spillvaner og selvfolelse i
denne undersekelsen. En annen undersekelse utfort
av Heim et al. (2007) viste at ’lav sosial aksept’ var
knyttet til stor bruk av medieteknologi. En forelopig
forklaring kan vere at barn som opplever liten grad
av sosial aksept i sitt vennemiljo vil oppseke andre
arenaer hvor de er mindre avhengige a bli godtatt
sosialt, som f.eks. spilling og Internettsurfing, og
at den mulige frustrasjonen over mangel pa sosial
stotte kanskje far utlep ved 4 spille voldelige spill.
En annen mulig forklaring er at jevnaldrende kanskje
misliker disse barnas voldspreferanser, slik at de som
spiller voldelige spill opplevere lavere sosial aksept.
Dessuten fant Funk et al. (2002) ut at foreldre har
meldt fra om at barn viser mer negativ oppfersel etter
a ha spilt voldelige dataspill, spesielt etter lange spil-
lokter. Det er derfor rimelig a anta at okt irritabilitet
og negativ oppforsel hos dataspillere som foretrekker
voldelige spill generelt ogsa pavirker deres aksept
blant jevnaldrende.

Foreldreoppfolging

’Foreldreoppfelging’ ble assosiert med preferanse for
’pedagogiske spill’. Det er rimelig a anta at foreldre-
nes interesse i a folge opp barnas mediebruk vil drive
frem en preferanse for hva foreldrene foretrekker at
barna spiller, nemlig pedagogiske spill. Som vist i
introduksjonen, understreker forskning viktigheten
av at foreldre er involverte og kritiske til TV-titting
for & oppna positive effekter av & se pa TV-program-
mer som er lererike og oppdragende (f.eks. Valerio
o.a., 1997). Wartella o.a. (2000) mener at dersom
foreldrene er tilgjengelige for barna og er involverte
i deres leeringsaktiviteter, sé er det mer sannsynlig at
barna bruker datamaskinen og Internett til kreative,
leererike sysler, heller enn spilling eller TV-titting.
Heim et al. (2007) mener ogsa a finne en signifikant
korrelasjon mellom foreldreoppfelging og ’nytte-
bruk’, det vil si ’lete opp informasjon pa Internett for
skolearbeid’ og *gjere skolearbeid pa datamaskinen’.
Andre studier har ogsé antydet at foreldreoppfolging
av barnas mediebruk er en viktig moderasjonsfaktor



pa andre medier som f.eks. TV. Tidsrestriksjoner, TV-
titting sammen med barna, og diskusjon om innhold
har ogsé vist seg & ha positiv effekt (f.eks. Strasbourg
og Wilson, 2002). Aktiv foreldreinnblanding, som
for eksempel regler som begrenser mediebruken og
aktiv forhandling (bade det & oppmuntre til & se pa
’positive’ programmer og forhindre titting pa "negati-
ve’ programmer) er effektive mater & pavirke barnets
forstdelse og deres reaksjoner pd programinnhold
(Dorr og Rabin, 1995).

Disse funnene er i samsvar med vare resultater. Vi
tror derfor at nar foreldre er aktivt involvert i deres
barns hverdagsliv og aktiviteter, sa vil barnet vare
mer tilboyelig til & bruke datateknologien til kreative,
leererike formal.

Sosial kompetanse-konflikt

Eldre gutter har en tendens til & score hoyt pa denne
faktoren, men vi fant ingen sammenheng mellom
denne psykososiale faktoren og spillpreferanser.
Denne mangelen pé korrelasjon kan vere i konflikt
med tidligere undersekelser som antyder at aggres-
sive dataspill pavirker barns prososiale atferd, for ek-
sempel ved at de blir mindre villige til & gi penger for
a hjelpe andre. Det har imidlertid ikke blitt gjort mye
forskning pa dette (se Subrahmanyam et al., 2000)

Oppsummering og konklusjoner

Denne undersokelsen demonstrerer at det ikke er
mulig & kun studere spillaktivitet i forhold til tids-
bruk foran skjermen, det er ogsé viktig a forsta bar-
nets personlige spillpreferanser i forhold til sjanger
og innhold i relasjon til psykososiale faktorer. For-
skingsdata pa effekten elektroniske spill kan ha pa
barn har ogsa generelt sett vaert mangelfulle sett fra
ett nordisk perspektiv.

Vare resultater indikerer at ulike spillpreferanser
har en klar sammenheng med forskjellige psyko-
sosiale faktorer. Et viktig funn er ogsa at aktivitet
knyttet til spesifikke innholdskategorier i spill ogsa
kan ha positive effekter for psykososial utvikling.
I tillegg vil foreldrenes kontroll og engasjement i
forhold til barna sla positivt ut i forhold til deres
spillpreferanser og psykososiale utvikling. Korrela-
sjonene eller sammenhengene er relativt lave, men
de er altsa statisk signifikante. Selv om alder, kjonn,
etnisitet og fritidsaktiviteter er innbyrdes forbundet
med psykososiale faktorer, gir preferanser for enkelte
typer spillinnhold viktige bidrag til signifikant og
uavhengig statistisk forutsigelse av de felgende fire
psykososiale faktorer:
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1) Akademisk kompetanse
2) Sportskompetanse

3) Lav sosial aksept

4) Foreldreoppfolging

Det fantes ingen korrelasjon til sosial kompe-
tanse-konflikt eller lojalitet til venner.

En preferanse for spill med voldsinnhold er til
en viss grad knyttet til lav sosial aksept blant jevn-
aldrende. Dette kan forklares av flere forskjellige
aspekter som generelt lav sosial aksept for vold eller
at barn som bruker denne typen innhold kanskje sky-
ver andre barn fra seg pa grunn av at de blir irriterte
og aggressive nér de spiller voldelige spill. Tidligere
forskningsresultater antyder at barn som foretrek-
ker aggressive spill regnes som mer aggressive av
jevnaldrende (se Subrahmanyam, 2001). Det kausale
forholdet kan imidlertid ogsa vare omvendt, det vil
si at barn som foretrekker denne typen innhold har
lav sosial aksept i utgangspunktet og bruker volde-
lige spill som en slags virkelighetsflukt.

De som liker pedagogiske spill blir knyttet til
bade hoy akademisk og sportsrelatert kompetanse,
sé vel som oppfelging av foreldre. De som fore-
trekker fantasispill er positivt relatert til akademisk
kompetanse, mens de som liker konkurransespill
i stor grad er knyttet til sportskompetanse. Effek-
ten av foreldreoppfelging forklares av tanken om
at foreldrene styrer barna sine mot en mer positiv
mediebruk. Tidligere forskning antyder ogsé at en
hoy score pa ’akademisk kompetanse’ er relatert til
foreldreoppfolging, men ogsd mindre bruk av TV og
annen medieunderholdning (se Heim et al., 2007).
Forholdene mellom fantasispill/pedagogiske spill
og akademisk kompetanse kan forstas i form av den
intellektuelle stimulansen denne innholdstypen kan
gi barn. Korrelasjonen mellom konkurransespill
og sportskompetanse kan forklares av at barn med
sportskompetanse ogsa generelt gjerne vil vare best.
Dette kan imidlertid ogsa tolkes den andre veien.
Barn som spiller slike spill kan veere mer konkurran-
seinnstilt enn andre barn.

De signifikante sammenhengene antyder en mu-
lighet for bade positive og negative arsakssammen-
henger nar det gjelder psykososialt velvaere og barns
psykososiale utvikling som ma undersekes nermere.
Med andre ord — spilling av spill med spesielle typer
innhold kan ha et potensial for positiv pavirkning pa
selvfolelsen nér det gjelder akademisk kompetanse
og sportskompetanse. Det er viktig & realisere dette
potensialet, ettersom dataspilling er en voksende
aktivitet blant barn fra ung alder i de nordiske lan-



dene. Vare resultater kan ogsa overfores til skolen,
da skolen i dag inkluderer IKT og elektroniske spill i
undervisningen. Viktigheten av & fokusere pa enkelte
innholdskategorier som pedagogiske spill kan derfor
vere en konsekvens av disse resultatene.

Fremtidig forskning pa barns bruk av elektronis-
ke spill ber inkludere ikke bare tidsbruk, men ogsa
personlige spillinnholdspreferanser, samt folge de
samme spillerne over tid. I tillegg ber slik forskning
benytte dybdeintervjuer, atferdsobservasjoner og in-
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This article summarises the results of the project
‘Mapping Media and Communication Research’,
which examined the contents and trends of current
media and communication research in seven coun-
tries: Finland, the United States, Germany, France,
Japan, Estonia and Australia. The project was funded
by the Helsingin Sanomat Foundation and carried
out by the Communication Research Centre (CRC,
University of Helsinki) during a nine-month period
between autumn 2006 and spring 2007.! The purpose
of the project was to produce an overview of media-
related research, in connection with the launch of
the Foundation, but at the same time it offered a rare
opportunity to outline the similarities and differences
among academic approaches in the above-mentioned
countries.

The project’s main research questions were the
following:

1) What kinds of media and communication research
are carried out in each specific country and who is
doing the research?

2) How do different approaches relate to each oth-
er?

3) What is the relationship between research and the
media industries?

4) In which direction is research headed in the fu-
ture?

The focus of the project was on media research,
but the researchers also took into account studies in

speech communication, organisational communica-
tion, public relations, research and development of
communication technology as well as the economics
of communication insofar as these subjects are re-
lated to media research. The project not only mapped
academic media and communication research but
also, insofar as possible, research by governmental
institutions, private agencies and media companies.
The findings were based on recent data, by and large,
although a few of the sub-projects have sample data
from a longer period and also a more historical per-
spective on the changes and continuities in media
and communication research in a target country (e.g.,
Germany, France and Japan). The gathering and anal-
ysis of the data were carried out during autumn 2006
and spring 2007.

The project team agreed on the research ques-
tions, the research principles and the structure of
reports in advance in order to enhance meaningful
comparison among the countries. Thus, the basic
questions and methods behind each country report
are the same. The most important part of each sub-
project was the interview study of key persons in me-
dia and communication research. In all, 186 experts
were interviewed (see Table 1). Only the German
sub-project was based mainly on analysis of written
sources (Koivisto & Thomas 2007, 5).

The interviews produced data, not only facts
about media and communication research in each
country, but also evaluations and visions of the state
and future of such research. The project team mem-

Table 1.  Experts Interviewed for ‘Mapping Media and Communication Research’

Finland Estonia Germany France u.s. Japan Australia =
All 32 22 12 19 40 37 24 186
Academy 16 9 11 16 35 14 18 119
Other 16 13 1 3 5 23 6 67
Men 20 13 7 12 31 30 19 132
Women 12 9 5 7 9 7 5 54
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bers together decided on the organisation, themes
and questions for the interviews. In all, the data of
the project consists of secondary data from previous
studies and existing statistics and primary data from
interviews with key persons in media and communi-
cation research as well as some statistical analyses
made by the country teams themselves.

At first glance the task of mapping the current
state of media and communication research in large
countries such as the U.S., Japan, France and Ger-
many looked like ‘a mission impossible’. It is clear
that this kind of short-term project cannot reveal all-
inclusive or complete knowledge of an issue as com-
plex as media and communication research in any
country. Even the definitions of the key concepts of
‘media research’ and ‘communication research’ vary
in different contexts which, in turn, has a multitude
of effects on research institutions and disciplines in
the countries studied. Thus, each country creates a
unique context for media and communication re-
search. Furthermore, the national media statistics as
well as the statistical analyses used as a background
in country-specific sub-projects are often based on
data and methods that are not directly comparable to
each other.

As a result, this article will not provide statistical-
ly comparable knowledge about media and commu-
nication research in the target countries. Moreover, it
may not be possible to make broad conclusions from
the qualitative comparisons between the countries.
The goal of the article is simply to provide a general
overview of the current media and communication
research in the countries studied and to compare the
countries descriptively rather than analytically. The
comparison here is based mainly on the country-spe-
cific sub-reports of ‘Mapping Media and Communi-
cation Research’, but in contextualising the project,
the article also draws upon other references.’

It might be asked why these particular countries
were included in the project. The target countries
do not constitute any homogenous group, quite the
contrary. They are located far from one another, they
represent various languages and cultures and in many
cases their connections to media and communication
research do not appear self evident. The choise of
target countries was originally made by the project’s
sponsor, Helsingin Sanomat Foundation. The Foun-
dation has also funded the same kinds of projects for
South Korea and Great Britain. Those projects are
being carried out at the University of Jyvdskyld, and
they are not included in this summary because their
results were not yet available at the time of writing
this article. The selection of countries indicates the
interests of the Foundation, which is no doubt in-
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terested in ‘new innovative media markets’ in South
Korea and Japan, the ‘world’s leading media market’
— the U.S. — various examples of the ‘Old World’
(France, Germany, Great Britain), and the relation-
ship of these countries to the ‘domestic context’ (Fin-
land) and its close neighbour (Estonia).

Variations among the countries also proved to
be interesting from the academic point of view. Dif-
ferences in size, languages, societies, cultures and
policies in each country made for an unusual combi-
nation and forced the researchers to think about their
positions as researchers in a new way. Academic
research nowadays is remarkably specialised and re-
searchers tend to know little about approaches other
than their own, even in their home country — not to
speak of approaches in other countries or continents.
‘Mapping Media and Communication Research’ can
therefore help media scholars to locate themselves in
the broader context of the whole field of research.

This article adopts the structure used in country-
specific reports. Therefore, the four main sections
are: 1) The media landscapes, 2) Main research in-
stitutions and organisations, 3) Main approaches in
media and communication research, and 4) Future
challenges to research. In the country-specific reports
each section was considered mainly from a national
perspective. In this article the goal is to clarify the
similarities in research traditions in addition to iden-
tifying national characteristics. The first section then
outlines the contexts — the structures of the media
market, media and communication legislation, and
media consumption — and indicates where the re-
search in each country is positioned. The second
section considers the main academic and non-aca-
demic research organisations in each country, and the
third section focuses on the contents and trends in
media and communication research. These sections
are based on data gathered by interviews as well as
data from quantitative analyses made either by the
research teams or by earlier researchers. The fourth
section summarises the views of the experts inter-
viewed on the future challenges and developments of
media and communication research.

The Media Landscapes

One task of the project was to map the structures of
media landscapes in the target countries. This objec-
tive was emphasised especially in the case of Japan
because the Japanese context is the most unfamiliar
from a European point of view. Because the target
countries are remarkably divergent, it was not easy
to find dimensions in the various media landscapes
that are clearly comparable. Nevertheless, the con-



nections of the media and communication industries
to the so-called globalisation process reveals at least
three interrelated but possibly contradictory tenden-
cies that link the target countries’ media landscapes,
namely: 1) changes in media and communication
technologies, 2) concentration of media ownership,
and 3) the ideal of a diverse or pluralistic public
sphere.

1) In each target country it has been clear for several
years that the diffusion of the Internet, online com-
munication and mobile technology challenges the
‘old media’ in various ways. First, ‘old media’ have
been digitalised and fused with the Internet and mo-
bile networks, as the digitalisation of television, the
increasing number of web-papers and magazines, and
the pilots of mobile-TV demonstrate (e.g., Aslama et
al. 2007, 27-28, 40-42; Herkman & Vdhdmaa 2007,
15-31; Valaskivi 2007, 38-39). Second, technological
changes have also re-arranged global and national
media markets so that the ‘old media’ increasingly
have to compete with new network communication
and ICT industries.

The most immediate pressure has been directed
towards print media, which in every target country
has lost its strength as a media form and advertising
channel. Even though changes have not yet been fa-
tal or devastating, in every target country the press is
now searching for ways to maintain its audience and
advertising share especially in the competition for
younger media consumers. A good example of this
is the New York Times Company, which on the one
hand is one of the most traditional and recognised
U.S newspaper houses, while on the other hand it has
successfully invested a great deal in online services
(Aslama et al. 2007, 36-38).

The third change is the technological convergence
of broadcasting and telecommunication, which will
affect not only media markets or media production
and distribution but also media policies and legisla-
tion in the target countries (e.g., Valaskivi 2007, 23-
24; Herkman & Vdhamaa 2007, 11-12). Convergence
and its consequences for media markets, content and
communication policies have been much discussed
in many countries since the early 1990s (see Baldwin
et al. 1996; Kiing et al. 1999; Marsden & Verhulst
1999; Hassan 2000; Murdock 2000; Iosifidis 2002;
Lowe & Hujanen 2003).

2) Concentration of media ownership was an issue
that came up in one way or another in every target
country. Most evident was the historical concentra-
tion of the press (e.g., Puustinen 2007, 18; Rahkonen
2007, 25-31), but it was clear that cross-media own-
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ership and conglomerates have also become more
and more common in every target country during the
past few decades (e.g., Aslama et al. 2007, 22-23;
Herkman & Vidhdmaa 2007, 15-16; Koivisto & Tho-
mas 2007, 8). Another tendency has been the globali-
sation, or at least the internationalisation, of media
corporations. This tendency has not only occurred in
the homelands of the world’s biggest media corpora-
tions (e.g., the U.S., Japan, Germany and France),
but also in smaller countries and media markets such
as Finland and Estonia. For example, the Finnish
company SanomaWSOY was the largest media com-
pany in the Nordic countries and nowadays is also a
leading magazine publisher in the Benelux countries
as well as in some East European countries. Simi-
larly, the Norwegian firm Schibsted and the Swedish
houses of Bonnier and Kinnevik own substantial
shares of Estonian newspaper and television markets
(Salovaara-Moring & Kallas 2007, 16, 19). Along
with concentration there has simultaneously — and
paradoxically — been a tendency towards micro-level
and user-generated content production by social net-
works (e.g., Aslama et al. 2007, 16-17). According
to David Hesmondhalgh (2002), this trend has been
more general among globalising cultural industries
during the late 1990s and early 2000s.

In each country the media market could best be
described as an ‘oligopoly’, in which the market is
mostly shared by a few large companies (see Picard
1989, 31-33). In most target countries there is also
one media corporation that is remarkably larger than
the others and therefore undeniably leading the com-
petition. These corporations include, for example,
Time Warner in the U.S., Bertelsmann in Germany,
Vivendi in France, News Corporation in Australia
and SanomaWSOY in Finland. These are the compa-
nies that are also more international than their local
competitors. Time Warner, News Corporation, Ber-
telsmann and Vivendi belong to the ten largest media
companies in the world (Joukkoviestimet 2006, 333),
while SanomaWSQY, in terms of its net revenue, was
the largest media company in the Nordic countries. It
is clear that media industries would be even more
concentrated without state regulation and legislation
that prevents monopolisation and trusts. Among the
target countries Estonia has a surprisingly diverse
media ownership that must have something to do
with the relative youth and small size of the Esto-
nian media market. By contrast the Japanese media
market is structured quite differently and in a way
that makes it difficult to compare to the other target
countries: large advertising agencies in Japan, for
example, also have an important role in content pro-
duction, and these agencies are even bigger players



Table 2.  Some Details on Media Markets of Target Countries in 2004-2005
Finland Estonia Germany France u.s. Japan Australia

Largest media co. Sanoma-WSOY Eesti  Bertelsmann Vivendi Time Warner Sony Co. News Co.

meedia /

Schibsted
Revenue, in US$ million c.2,700 - 22,196 22,194 43,652 63,895* 23,859
TV viewing (min/day) 169 270 226 207 491 190 187
Leader in advertising Papers Papers Papers TV TV TV TV
share (%) (55) (44) (45) (33) (42) (47) (35)

* Total revenue: Sony’s media revenue in 2004-2005 was ‘only’ 6,375 million USS. The advertising Agencies Dentsu and Hakuhodo
have higher net revenues and are larger than the largest ‘pure’ media company, the newspaper firm Yomiuri Shimbun.

in the media markets than ‘traditional’ media compa-
nies (see Valaskivi 2007, 14, 30).

3) Even though there has been a drastic change to-
wards a market-driven or commercial media land-
scape in the target countries, there is still a strong ar-
gument for the idea of a pluralistic or diverse public
sphere as the core of a democratic society. However,
strategies to achieve this ideal vary from country to
country. For example, the U.S. has from the very
beginning relied on commercially-based media com-
petition alongside objectivity as a news standard. It
is taken for granted that the less the state regulates
media, the better the result for democracy: free news
competition guarantees diversity of media content.
Thus, public service broadcasting accounts for only
two per cent of the American television audience
share (Joukkoviestimet 2006, 338).

However, since 9/11 and the Iraq war there has
been widespread discussion about the ‘dumbing
down’ and narrowing of U.S. news content (Aslama
et al. 2007, 32-34), which suggests that the ‘liberal’
tradition might have serious problems with increasing
news competition and its relationship to social and
national interests (cf. Curran 2002). In contrast to the
U.S., France has relied on state regulation to guaran-
tee the diversity of the public sphere. In France the
public sphere and freedom of expression have been
linked to national interests to whose cultural integrity
the dominance of the U.S. entertainment industries,
for example, is seen as a threat. This kind of ‘protec-
tionism’ may in turn cause other problems (including
for media and communication research) than would
a more ‘liberal” approach as will be discussed below.
(Puustinen 2007, 11-12)

Since the 1990s the dominant question in estab-
lishing a diverse and pluralistic public sphere in Eu-
rope has been the status of public service broadcast-
ing (PSB). The liberalisation and deregulation of the
media has been a growing trend in many European
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countries, not least because of an EU media policy
that has stressed economic values over a civic soci-
ety, for example, and the expanding markets in tel-
ecommunication instead of in other media (Kaitatzi-
Whitlock 1996; Jakubowicz 2004). In Finland some
40 per cent of the audience share of public service
television is parallel to that in Germany, France and
many other EU countries (Joukkoviestimet 2006,
338), but there has also been constant and lively criti-
cism of PSB’s role in the media market in Finland
(Herkman & Vdhdamaa 2007, 16-17). In France the
state has interfered in television operation perhaps
more than in any other target country represented in
the ‘Mapping Media and Communication Research’
project, thanks to a media policy that regulates pro-
gramming directly by nationality and language (Puus-
tinen 2007, 11-12).

It is interesting that broadcasting in Japan and
Australia have close resemblances to the European
model with their mixed systems of public service and
private commercial networks (Valaskivi 2007, 18;
Rahkonen 2007, 22). The influence of the BBC has
been important all over the world in initiating pub-
lic broadcasting in the early twentieth century. Also
the problems of Japanese and Australian PSB seem
to be similar to Europe’s. Japanese public broad-
caster NHK has encountered difficulties, owing to
credibility problems, political scandals, digitalisa-
tion and financing. NHK has a ‘renewal program’
to reduce the number of employees by ten per cent
by the end of 2008. (Valaskivi 2007, 27.) A similar
renewal programme has been enforced, for example,
in the Finnish public broadcasting company YLE.
Meanwhile, in the Australia report Juho Rahkonen
emphasises the pressure that liberalisation of me-
dia market places on public service broadcasting in
general: ‘Given the neo-liberal market economy and
the keen competition, the legitimacy of non-commer-
cial broadcasting can no longer be taken for granted’
(Rahkonen 2007, 22-23).



Estonia presents an interesting exception among
the European target countries in its relation to PSB.
The 19 per cent channel share of public television in
Estonia is remarkably less than in other European
target countries or the EU average (Salovaara-Mor-
ing & Kallas 2007, 18-19; Joukkoviestimet 2006,
338). In its strong emphasis on commercial broad-
casting Estonia represents a typical post-communist
society in the Baltic area, where, since the collapse
of Soviet Union and the regaining of independence,
media legislation has supported a U.S. style liber-
al market policy. As Salovaara-Moring and Kallas
(2007, 26) put it: ‘... each Baltic state displays a
problem common to Central and Eastern Europe: a
failure to fully understand the conditions necessary
for the emergence of a well-functioning public serv-
ice broadcaster’. They continue, that ‘a weakness is
minority programming, an important and sensitive
issue in Estonia and also in Latvia since both coun-
tries have large Russian-speaking communities. ...
The other major problem for public broadcasting in
Estonia is the absence of an independent, predictable,
stable, and adequate system of funding’ (ibid., 27).
The problems of PSB in small countries like Estonia
and Finland are therefore basically problems created
by limited resources.

As the Estonian example illustrates, there are per-
haps more country-specific differences than simi-
larities in societies, cultures, languages, markets and
media policies. Table 3 summarises some national
characteristics in media landscapes of the countries
included in the ‘Mapping Media and Communication
Research’ project.

Television has been, and still is, the most popular
medium in every target country: people spend most
of their media time watching television (see Table 2).
Television has also constructed the most influential
medium for publicity. In many countries television
has been the leading medium for advertising. But
if we estimate the relative status of each medium in

relation to media landscapes, we see profound dif-
ferences among the target countries. For example,
Finland and Japan even today are traditional ‘news-
paper countries’ in which circulations of dailies per
person are among the top five in the world along with
Norway, Sweden and Switzerland (Joukkoviestimet
2006, 335).

Even though circulation of dailies is continuously
but slowly decreasing, newspapers are still by far
the most popular channel for mass media advertising
in Finland: newspapers dominate advertising by 54
per cent of the market share, substantially more than
television’s share of 19-20 per cent, which again is
much less than television’s average 30 per cent share
of mass media advertising in the EU (Herkman &
Viahamaa 2007, 18-20; Joukkoviestimet 2006, 122,
334). In Japan television still dominates media mar-
kets both in terms of viewing time and advertising
revenue (Valaskivi 2007, 27), but the very special
characteristic of the Japanese media landscape is the
incredible boom of mobile communication including
the mobile internet, broadcasting, books, online mu-
sic downloading and even the “virtual wallet’. Japan
is the indisputable leader in mobile content devel-
opment and approximately two to four years ahead
of Europe. (Ibid., 30-32, 38-39.) The status of each
medium in such country-specific characterisations is
classified in Table 3 as ‘relatively high’ or ‘relatively
low’. Japan is actually among the top countries in the
world in every media sector, and it is therefore hard
to define any medium that would have relatively low
status in the Japanese media landscape.

The ‘statuses’ of media are, of course, linked to
historical, social and cultural developments in each
country. For example, Japanese success in the mobile
market is connected to a post-war policy that has
emphasised technological and economic develop-
ment and led to an information society and ‘u-Japan’
(Ubiquitous Japan) strategies as national endeav-
ours (ibid., 10-11, 24). The same kinds of visions

Table 3.  Some National Characteristics in Media Landscapes
Finland Estonia Germany France uU.s. Japan Australia
Relatively high newspaper television, television cinema, television, mobile, tv, television,
cable-tv magazines cinema newspaper magazines
Relatively low television? print media newspaper newspaper, print media ? newspaper
Internet
State regulation deregulation weak deregulation strong weak quite high deregulation
Historical dimension small market, independentin  World War Il, strong national ‘world’s biggest’, World War I, small and
high tech, 1991, Russian federal republic identity, culture high tech, isolated
Nokia minority language industries u-strategy market,
conservative
‘New’ media falling behind, in frontline, ‘new economy’  coming to in frontline most behind,
digital TV e-voting crisis 2002 frontline, developed, going online
Minitel mobile




or strategies have recently come into the world in
all the target countries one way or another, but there
are significant differences in the commitment to the
development of ICT.

In information technology, for example, Austra-
lia ‘lags behind other developed countries’ and ‘the
digital revolution is just [now] about to hit Austra-
lia’ (Rahkonen 2007, 17).* The reason for this may
well be the isolation of the continent, the relatively
small population and the high degree of urbanisation,
which in turn have led to a combination of conserva-
tive media policy and concentrated media market
(ibid., 18-21). Likewise, late assimilation into global
information networks in France can be linked to the
strong maintenance of national identity through lan-
guage law and cultural protectionism. By contrast, by
developing and retaining its own network commu-
nication system ‘Minitel’, averted the spread of the
Internet in France for many years. Later, the French
eagerly adopted the Internet while European ICT
enthusiasm crystallised at the EU’s Lisbon meeting
in 2000. Today France holds second place in Eu-
ropean Internet connections. Nevertheless, the cin-
ema still has a unique status in French media culture.
(Puustinen 2007, 10-12, 19.)

The German media landscape has been structured
by decisions made by the Allies after the Second
World War that even now influence the German press
and broadcasting which are constricted from taking
form as ‘total’ mass media (see Koivisto & Thomas
2007, 6). The Federal Republic emphasises the re-
gional press, and therefore ‘a specificity of the Ger-
man media landscape is the relatively undersized
role of the supra-regional party press’ (ibid., 8). Even
the public media in Germany is organised by federal
structure instead of by centralised model. New media
in Germany suffered significantly from the crises
of 2002, which ended the hype of the virtual ‘New
Economy’. Since that time, media industries have
paid more attention to the so-called core business.
(Tbid., 8-9.)

The crises of the ‘new media bubble’ and 3G mo-
bile licenses in Germany also upset the Finnish media
landscape at the beginning of the twenty-first century.
Before that, Finland has been on the frontline of the
‘digital revolution’, and the keyword in the media
branch was convergence. But more recently, media
companies have focused on their traditional trade
instead of such things as mergers with the ICT busi-
ness. However, the influence of Nokia on the national
economy is so huge that the ICT branch is an engine
of the twenty-first century Finnish media business. In
household Internet connections Finland is not among
the world’s nor even Europe’s top countries (e.g.,
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Joukkoviestimet 2006, 346), but Finland was the first
country in the world to move completely to terrestrial
digital television, during the year 2007.

The special characteristics of the U.S. media
landscape are, of course, its leading role as an en-
tertainment producer in the world and the vastness
and diversity of its national media markets. A strong
domestic market makes the U.S. media branch quite
independent from international influences and also
keeps it on the frontline of technological and content
development (Aslama et al. 2007, 14-15). The U.S. is
still unquestionably ‘a television country’: ‘Although
on-line and mobile media have become increasingly
important, ... the statistics illustrate the crucial role
of television as a medium in the U.S.” (ibid., 15-16).
After becoming independent in 1991 Estonia adopted
the U.S. model of liberal media markets in many
ways. Television also dominates the Estonian media
landscape, and cable-TV especially has a relatively
strong position there (Salovaara-Moring & Kallas
2007, 18-22). Rapid social changes and the role of
the Russian-speaking minority have been the key
questions of Estonian media landscape and policies
(ibid., 6, 27).

Main Research Institutions
and Organisations

The country-specific characteristics in the media
landscapes discussed above constitute background
for media and communication research in each
country. Because the size of the population varies
among the target countries, the sizes and structures
of the university systems are also quite different. But
there are also congruencies in structuring media and
communication research in each country studied for
‘Mapping Media and Communication Research’.
First, in all countries media and communication
research is carried out by universities and other aca-
demic institutions such as polytechnical schools as
well as by non-academic research institutions and
organisations. Non-academic research is done by
public and private agencies or by research teams
in media companies and funded both publicly and
privately. In each country there is a much greater
degree of private funding of media and communica-
tion research than public funding. This is evident
in the broadly business-orientated ICT sector. Basi-
cally, organisations doing media and communication
research in each country are not after all so different.
Second, in all financing of academic media and
communication research the share of humanities and
social sciences is marginal compared to that of the
natural sciences, communication technological de-



velopment and business research. As the U.S. report
explains it, ‘compared to other social sciences, com-
munication has traditionally received less funding’ in
general (Aslama et al. 2007, 72). Hence, humanistic
and social media and communication research is not
at the core of the academic funding system in any
target country.

Third, the discipline of academic media and com-
munication research is undefined in many target
countries. Especially in countries with very tradition-
al academic institutions like France and Germany,
much of the research is carried out by other disci-
plines than those specifically called media or com-
munication research. A great deal of humanistic and
social scientific media and communication research
is done, for example, in sociology, the political sci-
ences, linguistics, psychology and the educational
sciences. The roots of media and communication re-
search are found in more traditional academic disci-
plines such as history, philosophy, sociology, science
of law, the study of literature, psychology and politi-
cal sciences — a fact that still affects methodologies,
theories and perspectives in media and communica-
tion research.

Table 4 illustrates the size of the academic institu-
tions of media and communication education in each
target country. It has to be kept in mind that it is very
difficult to obtain comparable data even for the num-
bers of universities, BA/MA/PhD programmes and
professors for a specific discipline. As mentioned, the
definition of disciplines and number of subjects in-
cluded in the disciplines vary from country to coun-
try. The subjects may also go by different names.

Another problem is that the bigger the country,
the more difficult it is to obtain reliable data about
these kinds of numbers: tracing all media and com-
munication programmes in the U.S., for example, is
extremely time consuming work, and the numbers
of programmes and professors change continuously.
Therefore the data in Table 4, especially vis-a-vis
the U.S. and Germany, have been culled from vari-

ous secondary sources, and, in the case of Germany,
are from seven to ten years old. Because the num-
ber of universities, programmes and professorships
of media and communication research has steadily
grown in Germany (Koivisto & Thomas 2007, 26-
30), it is assumed that the German numbers in Table
4 are too small. The total numbers of MA and PhD
programmes in the U.S. will also be much greater
than the numbers in Table 4, which includes only
programmes in journalism and mass communica-
tion. Presumably, the U.S. is a leader in media and
communication education and research in the world.
Thus, Table 4 tells more in a general level about the
scale of academic media and communication edu-
cation in target countries than it does about exact
figures.

More interesting in Table 4 are the short descrip-
tions of the national characteristics of research or-
ganisations and institutions. For example, France
and Germany proved to serve quite conservative and
constricted academic environments for media and
communication research because of their hierarchi-
cal and introverted university structures. In Germany
the postgraduate qualification process, Habilitation,
‘does not encourage scientific originality’ (ibid., 18).
In France the problem has been the relative youth
of discipline and the low status of ‘Infocom’ (Sci-
ences de l'information et de la communication) in
the government controlled system of academic re-
search and disciplines (Puustinen 2007, 26-31). In
both countries the identity of media and communica-
tion research has been poorly defined, and much of
the research has been splintered among various more
traditional and established disciplines (Koivisto &
Thomas 2007, 15, 43-44; Puustinen 2007, 30-32).

In ‘the new world’, academic systems seem to be
less hierarchical than in the home countries of the
modern European university, and media and commu-
nication research in Japan, the U.S. and Australia is
in many ways more pragmatically oriented than, for
example, in Germany and France. But this does not

Table 4.  Some Details of Academic Media and Communication Education and Research at the National

Level

Finland Estonia Germany France u.s. Japan Australia
Universities 13 2 52 (1997) 22 c. 400 c.230 37
MA/PhD programmes 27 111 131 (2000) - 109/93* 53/39 118
Professors 42 13 160 (2000) 147 - - -
National characteristics  Nokia/ITC, New centres Formal and State control,  Hard to Strong private  Non-

Private funding of excellence hierarchical Unclear discern, sector, hierarchical,

system discipline Health comm.  Research Industries vs.

associations academy

*In journalism and mass communication only.
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mean that academic research and media industries
are closely linked in these countries either. On the
contrary, there seems to be quite a gap between me-
dia industries and academic research in every target
country. The only exception might be Estonia where
recent social changes have encouraged all actors in
the field to work together. In a small country like Es-
tonia, humanists and social scientists have to look for
collaborative projects if they are to obtain extensive
funding for larger research projects. (See Salovaara-
Moring & Kallas 2007, 56-57)

It is actually quite surprising how separate are the
academic humanistic and social scientific media and
communication research from media industries in the
U.S. and Japan, where communication and media
industries have an essential position in structuring
whole societies. In Japan the relative modesty of
academic media and communication research can
partly be explained by the obscurity of the discipline,
but the main reason is the richness of the research
conducted by the industries (Valaskivi 2007, 42). In
Japan the role of research associations is also excep-
tionally strong (ibid.). In countries like Japan and
the U.S. where ‘media has become a huge business’,
media-related research is also big business (Aslama
et al. 2007, 66), and the role of academic media and
communication research has remained marginal from
the point of view of the media industries. Social sci-
entists have also positioned themselves to be critical
actors in society, thereby increasing the gap between
academics and industries. Among the target countries
the critical tradition has remained quite strong in
the U.S., France and Finland, while also in Japan,
Australia and Germany many scholars see their task
as constituting a critical counterforce against the eco-
nomic interests of industry.

The gap between industries and academic research
has not encouraged industries to finance humanis-
tic and social scientific research or education. The
problem has been sharply criticised by an Australian
professor: ‘Industry takes the graduates but puts very
little back to the journalism academy’ (Rahkonen
2007, 56). In Finland, the situation changed after the
Helsingin Sanomat Foundation, based in the Sano-
maWSOQOY corporation, was established in 2005. The
Foundation has become the most prominent spon-
sor of humanist and social media research in Fin-
land. Helsingin Sanomat Foundation also funded
the ‘Mapping Media and Communication Research’
project. (Herkman & Véhdmaa 2007, 47-51)

But the difficulties in obtaining funding for aca-
demic humanistic or social scientific media and com-
munication research become more evident in com-
parison with technological or natural scientific re-
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search in every target country. For example, whereas
the Academy of Finland and private Finnish founda-
tions financed humanistic and social scientific media
and communication research with some 7 million
euros in 2006, Nokia alone financed its research and
development by almost 3.9 billion euros in the very
same year (ibid., 45). In many target countries, owing
to the strong economic assumptions of ICT, state or-
ganised research funds are also nowadays channeled
mostly to ICT technological development by various
national research programmes and semi-public foun-
dations. For example, the total research financial by
the Academy of Finland in 2006 was approximately
257 million euros. The share of humanistic and social
scientific media and communication research was
between one and two per cent, with the majority of
the funding allocated to technological and bio sci-
ences. Meanwhile, the Finnish Funding Agency for
Technology and Innovation (TEKES) funds research
and development activities undertaken by companies
and research organisations registered in Finland. In
2006, TEKES invested 465 million euros in research
and development projects in companies, universities
and research institutes, but humanistic or social sci-
entific media research had only a very limited role in
those projects.

On a national level, then, the funding of human-
istic or social scientific media and communication
research is quite marginal in every target country and
dependent on private funding. Country-specific inter-
ests may arise in some approaches, however, because
they fit current economic and social conjunctures. A
good example is health communication research in
the U.S., which does not at all have the difficulties
that are discussed above (Aslama et al. 2007, 73,
83-84).

Main Approaches in Media
and Communication Research

Many generalisations made in this article are based
on interviews rather than on statistics, but in defining
the main research approaches in target countries the
conclusions are based mostly on various statistical
analyses found in research publications. The problem
is that primary data, methods and the classifications
behind these statistics have been so heterogeneous
that it is hard to make sophisticated comparisons
between countries. Nevertheless it is still possible
to give a rough overview of the main approaches in
media and communication research.

In most countries the main approaches found in
media and communication research can be classified
in one of three general categories: 1) those that



Table 5.  Main Approaches in Media and Communication Research in 2006
Finland Estonia Germany France U.S. Japan Australia
Most popular themes Media and Political/ Mass media; ICT; Media and Mass media; ICT; Media and Journalism
in academic journals popular societal Communi- popular culture; ICT; Advetising popular culture; and news
(or books) culture; cation in Political/ and PR* Mass media*  media; Com
Political/ societal; general societal munication
Journalism studies;
studies Cultural
studies
National Feminist Semiotics, Humanities, Social con- Diversity, National- Cultural
characteristics critique, Ethnicity, Unibersicht- structivism, MCR, Media Asian, studies,
Cultural Post- lickeit, Online  New technology, effects Western Political
studies socialism National economy

* The U.S. and Japan data are based on published books (not articles) and are therefore not directly comparable to other countries

emphasise political and social questions in relation
to media or communication, 2) those that emphasise
cultural aspects of media and communication, and
3) those that focus on media and communication
technology. These three categories could be found in
all countries but their ratings and precise definitions
vary from country to country (see Table 5). Further-
more, the categories are not exclusive and, in many
cases, they overlap. For example, cultural and feminist
studies often combine cultural and political aspects
with their analyses, and technological research is
sometimes linked to social and political analysis as it
is in the case of information society research. Thus,
definitions here simply mean that some dimension
of the research appears to be more prominent than
others. It is also necessary to note that ‘political’ is
understood more traditionally here as ‘politics’ or
‘policy’ than in representation or audience analyses
of cultural or feminist studies, where ‘political’ often
refers to identity politics or construction of micro-
level power relations.

In Estonia almost all media and communication
research seemed to have some connection with social
and political questions because of the rapid changes
in society after the collapse of the Soviet Union:
‘Media is analysed as part of society and not as a
separate unity. The rapidly changing society creates
new problems to which the academic community
must respond.’ (Salovaara-Moring & Kallas 2007,
63.) Specific social and political themes in Estonia
are the Russia-speaking minority and adaptation to
the post-communistic era (ibid., 61). It is thus not
an overstatement to claim that all academic media
and communication research in Estonia has a strong
connection to social and political questions. It is
notable that some topics that are highly popular in the
Nordic countries, such as popular culture, feminist
media studies and organisational communication,
are dealt with only in the student MA theses but
otherwise remain in Estonia unpublished (ibid., 62).
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A special national characteristic in Estonia is the
influence of the famous Tartu school of semiotics
(ibid., 64).

In Finland media and popular culture proved
to be the most popular topic in academic theses
especially at the MA level (Herkman & Vdhdmaa
2007, 57), but a later analysis of academic articles
published in English reveals that Finnish scholars
emphasise also social and political themes, especially
in their postgraduate work. There were also clear
differences among Finnish university departments
and disciplines: the humanities emphasised media
and popular culture, while social science emphasised
social and political as well as journalism research
(ibid., 57-59). However, it became clear that in
Finland, it is possible to speak of ‘linguistic’ or
‘cultural’ turns in media and communication research
because cultural and feminist studies have also had
such a great influence on more socially oriented mass
communication research.

Popular culture was also a popular research subject
in Japan and Australia. Japan has a strong research
tradition into Japanese popular culture and media
history (Valaskivi 2007, 72-75), while Australia is
world famous in Anglo-American cultural studies
(Rahkonen 2007, 58-62). However, in Japan today
popular culture studies are often connected to ‘new
media’ phenomena such as anime, digital games and
World Wide Web (Valaskivi 2007, 66). Therefore,
Japanese academic media and communication
research in many cases is highly focused on new
information and communication technology as is
the research by private organisations. It is worth
recalling that the Japanese data here are based solely
on books published on media and communication
issues and the ranking of approaches might be quite
different had the ranking been made by academic
articles. Overall, Japanese academic media and
communication research is modest compared to
the private sector, with strong roots in traditional



western mass communication research (ibid., 67-
69). In Japan technological approaches are very
strong, and recently there have been efforts to
promote collaboration between academic and private
research as well as effects to develop genuinely
interdisciplinary projects between technological and
social approaches (ibid., 82-83).

The national characteristic of Australian media and
communication research is pragmatism (Rahkonen
2007, 57). Another key aspect in Australia is the
popularity of the political economy resulting from
‘the exceptionally concentrated ownership structure’
of Australian media. ‘The Australian version of
political economy is also known as the “media mates
approach”.’ (Ibid., 60)

Germany and France have quite different relations
to media and popular culture studies. While such
approaches are popular in France, the research has
been concluded more under the distinctive national
traditions rather than under the label of Anglo-
American cultural studies. This has meant a more
elitist-based and more protectionist attitude vis-a-vis
commercial popular culture, and the approach has
therefore been highly critical in nature. However,
since the 1990s, French media and communication
research has opened up to international influences,
and a new generation of scholars has emerged with
a different relationship to popular culture studies.
(Sumiala-Seppinen 2007, 99-101) Today the point of
view of social constructivism dominates French media
and communication research, and the fascination with
new media technologies has broken through to the
extent that it can be classified as the most popular
theme in France (Puustinen 2007, 63-69).

Research into new media technology — especially
online communication — is steadily becoming
more common in Germany as well, even though,
the conservative and hierarchical academic system
emphasises more traditional approaches such as
research into mass communication and media effects
(Koivisto & Thomas 2007, 42-43). German national
characteristics include the strikingly high share of
humanities — for example, linguistics — among media
and communication scholars’ orientation (ibid., 32-
33) as well as ‘the lack of clarity’ (Uniibersichtlickeit)
in the field (ibid., 15). Koivisto and Thomas argue that
the conservatism of universities has led to difficulties
inserting cultural studies into a German context, and
authors see that multidisciplinary cultural studies
could serve as a way out of the cul-de-sac of the
‘deadlocked political constellation of the German
university’ (ibid., 66-71).

Lack of clear definition could also describe the
U.S. media and communication approaches in that
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the research field is so huge and diverse that it is
almost impossible to make any generalisations.
However, there are some approaches that are
obviously stronger than others in the U.S. Traditional
mass communication research (MCR) is still perhaps
the most popular approach found in U.S. media and
communication research, even though interest in new
communication technology — especially the Internet
— increases continuously. National characteristics
of the U.S. are the continuous popularity of media
effects research and the strong emphasis on research
into advertising and public relations. (Aslama et al.
2007, 83, 110-111.) It is evident that the remarkable
role of commercial media industries in the U.S. has
led to these kinds of national emphases in media and
communication research.

A common feature in every target country is
an emphasis on empirical research. The status of
empirical research is naturally highest among
private research organisations, but academic media
and communication research is also mainly based
on empirical analyses, even though the academy
discusses theoretical questions more than does
private, industry-based applied research. Yet solely
theoretical investigations seem to be quite marginal
in today’s academy. According to interviews, the
most empirical emphasis among the target countries
is found in the U.S. and Australia, while theory
has the strongest support in France and Japan, and
perhaps in Germany.

In most countries quantitative methods still
have the strongest position in empirical analysis,
but qualitative methods have increased their
popularity since the 1980s and the so-called
‘cultural’ or ‘linguistic turn’ (see e.g., Bonnell &
Hunt 1999). Private research organisations still rely
on quantitative methods, especially on surveys, yet
also in the academy quantitative methods such as
laboratory experiments, surveys and content analyses
evidently dominate in the U.S., Estonia, Germany
and Japan. In France and Finland qualitative methods
seem to have an exceptionally strong position in
academic media and communication research, but
this impression is based on interviews rather than
being the result of statistical analyses.

The differences among methodologies and the
confrontation between theory and empiricism vary
by the disciplines and approaches that dominate the
national contexts. Aslama et al. (2007, 138-139)
argue that tension between humanistic and social
scientific approaches is especially characteristic of
the U.S. media and communication research, but
it is evident that the same kind of distinctions can
be found in most of the target countries. There are



clear differences between humanistic media (film
and television studies, literature studies, linguistics,
art history, etc.) and social scientific media (mass
communication research, media sociology, journalism
studies) and communication approaches, even though
the ‘linguistic’ or ‘cultural turn’ and the influences
of cultural and feminist studies have perhaps made
disciplines more similar than ever before (see e.g.,
Ferguson & Golding 1997; Murdock 1997).

The separation of social scientific ‘research’ and
humanistic ‘studies’ also draws lines between theory
and empiricism as well as between quantitative and
qualitative methods. It was clear that humanistic
approaches are more ‘cultural’ in that they rely
on qualitative methods and put more emphasis on
theories and concepts of symbolic reality than do
social approaches, which are more ‘materialist” and
have stronger traditions in the use of quantitative
methods and the reliance on empirical data about
social realities. These differences, however, are ill-
defined and by no means all-inclusive. Quite the
contrary. It seems that discourse analysis and textual
analysis as well as criticism of post-modernism and
post-structuralism have today become part of almost
all humanistic and social media and communication
research in the target countries.

Future Challenges to Research

Even though there were many differences among the
target countries, those scholars interviewed seemed
to be strikingly unanimous about the future challeng-
es to academic media and communication research.
The challenges can be grouped in five interrelated
categories that were crystallised in the U.S. report
(Aslama et al. 2007, 121). The same categories can
be found in one form or another in every report:

1) The changing media environment

2) National vs. international orientation

3) The quality of the research

4) Affirming the institutional status of the discipline

5) Improving relationships between academia and
industry

The first challenge is the rapidly changing media
environment that has been discussed in more de-
tail in the section ‘The media landscapes’. In the
Japan report Katja Valaskivi (2007, 79-80) summa-
rises the changes with the term ‘convergence’, which
combines technological, economical and cultural
dimensions of ‘converging media systems’ (cf. Mur-
dock 2000; Tosifidis 2002). In particular changes in
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communication technology and markets have been
so rapid that many scholars distrusted the ability of
academic research to react fast enough: the academy
seems to lag behind in technological, social and eco-
nomic changes. On the other hand it is possible to
ask to what extent academic research should react to
rapid changes in the media environment and to what
extent its task is to ‘slow down’ or ‘denaturalise’ the
continuous talk about change and the technological
hype? Considerable continuity can also be found in
media environments, while the social history of the
media has demonstrated that changes are not always
so ‘radical’ or ‘revolutionary’ as they are claimed
to be in contemporary discourses (see e.g., Winston
1998; Mattelart 2001; Briggs & Burke 2002).

The second challenge is linked to the first that
deregulation and liberalisation of the media have
opened national media markets — at least to some
extent — to international or global competition. Con-
centration of media ownership and mergers of media
companies have been one result of this process and
have made national media markets more dependent
on global media corporations (see Croteau & Hoy-
nes 2001; Doyle 2002). At the same time academic
media and communication research has been quite
nation-bound because of its commitment to national
languages and cultural boundaries as well as to na-
tional media and education policies. Many scholars
interviewed saw a contradiction between the em-
phasis in media research on national perspective and
media industries’ emphasis on international issues.

According to the France report, cultural protec-
tionism and accentuating French language in uni-
versity policy is a problem in the internationalisa-
tion of French media and communication research
(Puustinen 2007, 74-77). The situation is completely
different in Finland, for example, where publishing
in English is the most important means of achieving
merit in the academy. Interviewees, especially in
small or isolated countries like Finland, Estonia and
Australia, seemed to long for international research
collaboration. Again it is possible to ask if ranking
by publications in international refereed journals
— a habit adopted from natural sciences — is truly the
best way to evaluate humanistic or social media and
communication research. To what extent should me-
dia and communication research be national in, for
example, and take part in public debates on media’s
role in society or the nation state?

The third challenge, guaranteeing high quality
of research, is intimately linked to complaints about
the poor financing and resources of contemporary
academic media and communication research. As
shown in the section ‘Main research institutions



and organisations’, humanistic and social scientific
media and communication research is not at the
core of the academy in any of the target countries.
This is not surprise. Since the Second World War,
development in all research have emphasised large-
scale, institutionalised and bureaucratically applied
projects whose goal is economic progress or military
success, as McNeill and McNeill demonstrate
in their world history The Human Web (2003).
Academic humanistic and social scientific media
research has become a ‘second-class citizen’, with
short-term financing and employments that do not
support substantial research projects, which in turn
are essential for renewing the discipline. Today the
majority of academic media research is carried out
by private funding that emphasises industry-based
applied studies instead of so-called basic research.
Therefore, the key question in all target countries
proved to be how to affirm the conditions for self-
contained academic research.

The fourth challenge, affirming the institutional
status of the discipline, is also linked to the previous
challenges. It is obvious that the relatively low
institutional status goes hand in hand with a low
degree of academic financing. Many scholars
interviewed believed that strengthening the
institutional status of the media and communication
discipline in the academy would therefore mean
more money for research. But there are also other
dimensions to the ‘lack of disciplinary clarity’. As the
country-specific reports of the ‘Mapping Media and
Communication Research’ project demonstrate, there
are profound disagreements in defining media and
communication research as an academic discipline.
Disagreements are in many cases so fundamental that
it really seems to be a ‘mission impossible’ to define

Noter
1. The main work behind this paper has therefore been done
by the researchers and research teams of the country-
specific sub-projects. For work well done I would like
to thank Minna Aslama, Kalle Siira, Ronald Rice and
Pekka Aula from the U.S. project; Juho Rahkonen from
the Australia project; Inka Salovaara-Moring and Triin
Kallas from the Estonia project; Katja Valaskivi from
the Japan project; Liina Puustinen and Johanna Sumiala-
Seppénen from the France project; Juha Koivisto and
Peter Thomas from the Germany project; and Miika
Vihdmaa from the Finland project. I worked as the pro-
ject leader of the “Mapping Media and Communication
Research’ as well as a leader of the Finland sub-project.
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any clear-cut discipline of media and communication
research. From this point of view, requirements
for the congruency of the field can also be seen as
belonging to paradigm battles and a threat against
plurality or diversity of research; therefore, many
scholars, especially those from humanistic or cultural
approaches, were quite happy with the current mixed
situation in media and communication research in
the academy.

The fifth challenge is to overcome the gap
between academic media research and media
industries. Many scholars both in the academy
and in private organisations voiced the desire for
increased co-operation between industry and the
academy. Academics were expected to take media
industries’ practical orientation more seriously, and
vice versa, while industries were expected to learn
more substantial thinking from the academy instead
of purely economy-oriented investigations. Those
interviewed truly believed that academic research
can help industries to contextualise current changes
in the media environment and increase knowhow,
for example, about qualitative research methods.
Academic researchers thought that they in turn could
benefit from industries’ huge resources and updated
micro-level expertise in media and communication
technologies, production and marketing. The problem
in developing collaboration between the academy
and industry is the critical task of the academy, which
was still seen as central by many scholars. The sub-
projects showed that it is now trendy to speak, for
example, of ‘creative industries’ among academic
institutions (e.g., Rahkonen 2007, 66-67). The key
question here is to what extent co-operation between
the academy and industry is possible without losing
the critical potential of academic research.

In the U.S. project, Professor Philip Napoli served as an
advisor and Katy Pearce as a research assistant; in the
France project Aura Lindeberg and Elina Perttula worked
as research assistants; in the Japan project Hiromi Tsuji
worked as a research assistant with Professor Noboru
Sonehara serving as an advisor. In the Australia project
the University of Queensland (Professor Jan Servaes
and assistant Levi Obifiojor) and in the Japan project
the National Institute of Informatics in Tokyo (Profes-
sor Sonehara) were the collaborative units. In the U.S.
project the University of California and the Donald
McGannon Communication Research Center at Fordham
University were the main units of collaboration. I would
also like to thank all those media research experts who



were interviewed in each country. Without them the
whole project would have been a mission impossible. For
more information about the project, see the Appendix.

2. The research reports of each country have been pu-
blished on CRC’s web site: http://www.valt.helsinki.
fi/blogs/cre/en/mapping.htm

Reports can also be downloaded from the Hel-

singin Sanomat Foundation’s web site: http://www.
hssaatio.fi/en/completed projects.html

3. Scholars interviewed in ‘Mapping Media and Com-
munication Research’ project disagree, for example,
the United Nation’s £-government Survey 2008, which
values Australia really high in global e-governance.
See http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/docu-
ments/UN/UNPAN028607.pdf.
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Appendix

Facts about the ‘Mapping Media and Communication Research’

The project’s budget was a total of 275, 000 euros (for seven countries). There were nine researchers in all plus
five research assistants and four team leaders. Together their work was a little less than five researcher-years
(60 months). The U.S. sub-project’s team, consisting of two team leaders, two researchers, a research assist-
ant and an advisor, was the largest, while the Australian project (one researcher for six months), the Finnish
(a project leader and one researcher for five months) and the Estonian (two researchers, together working five
months) were the smallest sub-projects.

Table 6.  Employees in ‘Mapping Media and Communication Research’

Leaders Months Researchers Months Assistants Months
Finland 1 2 1 5 - -
Estonia - 2 5 - -
Germany - 1 9 1 2
France 1 1 1 5 2 2
u.s. 2 2 2 11 1 2
Japan - 1 6 1 2
Australia - 1 6 - -

Communication Research Centre CRC at the University of Helsinki is carrying out the same kinds of studies
on media and communication research in Belgium, the Netherlands and Russia between autumn 2007 and
spring 2008. More sophisticated summaries and meta-analyses of all country-specific sub-projects will be
completed by the end of 2008. The budgets of these projects are total some 150 000 euros, for which four
researchers and three research assistants are working. This article therefore, gives only a brief summary of the
results of the ‘Mapping Media and Communication Research’ project from autumn 2007. Since autumn 2007
the director of the CRC and head of the projects has been Professor Hannu Nieminen.
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Recension

Flemming Hansen & Sverre Riis Christensen:

Emotions, Advertising and Consumer Choice

Frederiksberg, Copenhagen Business School Press; Liber, 2007,

462 s. ISBN 978-91-47-08765-5

Professor Flemming Hansen fran Handelshogskolan
i Kopenhamn tillhor Nordens i sdrklass mest aktiva
och produktiva professorer i marknadsforing. Flem-
ming Hansen har lyckats med konststycket att ha
ett ben i den akademiska vérlden och ett annat i né-
ringslivet och har ofta arbetat for att forena dessa tva
vérldar. Flemming Hansen disputerade i Lund pé av-
handlingen Consumer Choice Behavior och har for-
utom sin professur dgt det storsta danska marknads-
undersokningsforetaget AIM. Medforfattaren, Sverre
Riis Christensen, dr Associate Director pa marknads-
undersékningsforetaget TNS Gallup, men arbetade
tillsammans med Flemming Hansen pa Center for
Marketing Communication pa Handelshégskolan i
Ké&penhamn 2003-2006. Till sin hjélp har forfattarna
haft Steen Lundsteen, forskningsassistent pa Han-
delshogskolan 1 Kopenhamn.

Bada forfattarnas mangariga bakgrund fran mark-
nadsundersdkningsbranschen ér tydligt avspeglad i
hur boken dr skriven. Boken bestar av tva delar: Emo-
tionernas roll i konsumenternas beslutsfattande och
val samt Marknadskommunikation och emotioner.

Boken ér tinkt att fungera som en larobok pa av-
ancerad niva om hur konsumenterna viljer produkter
och om kommunikationseffekter. Syftet &r att foku-
sera pa kdrnan i teorierna om konsumenters val, dvs
hur valen gérs och hur information paverkar valen.
Denna del baseras i stort pa hur man méter attityder
samt pa attityder och val och forfattarna presenterar
en omfattande genomgang av en méngd teorier som
har presenterats under arens lopp. Forenklat kan man
sdga att manga av de mest vilkédnda modellerna ar
kognitiva modeller dir ingen eller ringa hinsyn tas till
vilken roll kénslorna spelar for konsumenternas val.

I kapitel 3 presenteras emotioner (omedvetna),
kénslor (vad ménniskor upplever) och sinnesstim-
ningens roll och hur det har studerats i tidigare forsk-
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ning. I kapitel 4 presenteras sa hur neurofysiologisk
och neuropsykologisk forskning har foréndrat hela
var syn pa hjarnans funktion och ddarmed vilken roll
emotioner och kénslor spelar bl a for manniskors
beslutsfattande. Med hjélp av t ex fMRI (functio-
nal Magnetic Resonance Image) scanning kan man
studera vilka delar av hjdrnan som aktiveras i olika
sammanhang. Forskningen kan numera jamfora vilka
konsekvenser det har att ha en skada i en viss del av
hjérnan, genom att t ex jamfora hur personer med
sadan skada skiljer sig frdn normala individer i olika
beslutsfattandesituationer.

Ett vilkdnt exempel pa denna forskning ar Anto-
nio Damasios hypotes om somatiska markoérer, dvs
man har en kénsla i kroppen av vilka konsekven-
ser ens beslut kommer att fa. Det ricker att en gang
brianna handen pa en eldslaga for att vi skall kunna
forestilla oss hur det kommer att kdnnas om vi skulle
stoppa handen i en gryta med kokande vatten. Denna
forskningsinriktning kallas *neuroeconomics’. For-
fattarnas djupdykning i hur hjarnan fungerar kom-
mer troligen att upplevas som svartillgénglig av de
flesta studenter pa lédgre niva én forskarutbildningen.
Forfattarna presenterar (sid. 120) en indelning av hur
emotioner paverkar konsumenternas val:

1. Emotioner utan nagon form av medvetenhet som
t ex rutinméssig beslut ("routinized choice’). Un-
gefir 60% av alla beslut som fattas i dagligvaru-
handeln antas vara av detta slag.

. Emotioner som ger upphov till omedvetna kins-
lor, vilket vanligtvis sker nér beslutet har medel-
hog komplexitet.

. Emotioner som ger upphov till medvetna kénslor,
vilket &r vanligt da beslutet dr komplext och kan-
ske riskfyllt.



Jag saknar en starkare koppling av diskussionen till
denna indelning i fortséttningen av boken.

I kapitel 5 6vergar forfattarna till att presentera hur
man kan méta konsumenternas kéinslor for varumar-
ken. Hér presenteras den forsta omfattande studien
i samarbete med TNS Gallup, Képenhamn, dar 800
slumpmassigt utvalda konsumenter besvarade ett fra-
geformulér om deras kénslor for olika kategorier och
marken. Fran de returnerade svaren (svarsfrekvens
67%) gjordes ett kvoturval baserat pa dlder, kon och
geografiska regioner for att fa fram 4 matchade grup-
per bestaende av mellan 192 och 202 personer per
grupp. 69 varumérken och 17 produkt- och tjdnste-
kategorier ingick. Indelningen gjordes enligt tradi-
tionella indelningar pa hogt/lagt engagemang samt
om reklamen for produkterna &r informationsinriktad
eller transformerande (t ex emotionellt inriktad).

Ett stort arbete lades ocksa ned pa att fa fram de
bista orden som mater kdnslor, vilket till slut resulte-
rade i 24 ord. Ett exempel pa tre av dessa 24 ord &r:
sexig, spdnnande, aggressiv. Respondenten fick for
varje ord som var relevant for dem ange om deras
kénsla for mérket med avseende pé hur sexigt det ar
var mycket starkt eller inte (7-gradig skala). Resulta-
tet analyserades forst med hjdlp av faktoranalys och
dven baserat pa huruvida svaren var positiva eller
negativa. Ett NERS-virde (Net Emotional Response
Strength) berdknades som skillnaden mellan positiva
och negativa factor scores. NERS-virden redovisas
for dem som anvédnder méarket/produktkategorin kon-
tra icke-anvédndare. Forfattarna redovisar ytterligare
ett virde, NUMS, vilket &r summan av de positiva
och negativa kénslorna for varumarket.

I den andra delen av boken fokuserar forfattarna
pa effekterna av marknadskommunikation och framst
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reklam. Man vill se om det &r realistiskt att anvinda
matt pa emotionella reaktioner ndr man méter effek-
terna av reklam och andra kampanjer samt nir man
anvédnder emotionella svarstendenser i fortester av
kommunikationen. Framst behandlas snabbrorliga
konsumtionsvaror, eftersom det finns ett stort antal
starka varumaérken att studera och foretagen lagger
mycket stora belopp pa att gora reklam for sadana
varumarken.

Den andra delen ger en mycket omfattande be-
skrivning av en méngd olika sitt att méta effekten
av reklam: kortsiktigt, langsiktigt, kontinuerligt, i
olika faser av kampanjarbetet, etc. Det dr en utmérkt
dokumentation av hur synen pa mitningar har for-
andrats 6ver tiden. Genomgaende i boken &r dven hér
forfattarnas egna erfarenheter av att mita effekterna
av reklam och boken &r mycket rikt illustrerade med
exempel pa genomforda métningar och da framfor
allt hur man méter effekterna av kénslor.

Den som har intresse for hur man méter reklametf-
fekter hittar sitt “eldorado” i denna bok. Boken har
historiska oversikter och tar med de senaste ronen
fran neuropsykologiska métningar. Inriktningen ar
mer tilldmpad &n teoretisk, dven om manga mét-
ningar utgar fran teoretiska modeller. Det finns ingen
liknande bok pa marknaden och boken rekommende-
ras varmt speciellt till alla som &r intresserade av hur
man miéter reklameffekter.

Rita Mdartenson
Handelshogskolan
vid Goteborgs Universitet
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New Book from
The International Clearinghouse on Children, Youth and Media

EMPOWERMENT

THROUGH

MEDIA
EDUCATION

An Intercultural Dialogue

Ulla Carlsson, Samy Tayie,
Geneviéve Jacquinot-Delaunay
and José Manuel Pérez Tornero (Eds.)

For more information see:
www.nordicom.gu.se/clearinghouse



Nordicom har dbnet en ny database
til web-sogning i Nordisk medieforskning

Om den nye database

Nordicom har igennem det sidste ars tid arbejdet pa at implementere en helt ny software til registre-
ring og segning i nordisk medieforskning.

Hvor man hidtil har skullet sege information om nordisk medieforskning i 3 forskellige databaser,
tilbyder den nye database mulighed for at soge i alle registrerede datatyper pa én gang (forskere/for-
fattere, publikationer, projekter og institutioner). Man kan selvfolgelig soge i alle nordiske lande pa
¢én gang eller begraense sin segning til et eller flere lande. Desuden er der mulighed for kun at sege
i én enkelt datatype, f.eks. i publikationer eller i projekter.

Den nye database omfatter alle de data, det tidligere var registreret i Nordicoms NPROJ og NINS
databaser, dvs. ca. 1.200 nordiske medieforskere, ca. 1.000 lgbende eller afsluttede projekter og ca.
450 institutioner. Desuden giver den nye database adgang til sggning i ny nordisk forskningslittera-
tur udgivet fra og med 2006/2007 — pt. ca. 1.100 publikationer.

Alle fremtidige registreringer og opdateringer vil blive foretaget i den nye database (se nedenfor om
web-adgang til Nordicoms nye database).

Nordicom arbejder fortsat med implementeringer af softwaren. F.eks. findes pa databasens forside
links der ikke virker — bl.a. et der viser, at der vil blive givet adgang til at forskere selv kan rappor-
tere ny forskning til Nordicom. Desuden mangler forskellige orienterings- og hjelpetekster.

Vi forventer at ferdiggore disse dele i lobet af ganske kort tid, men héber — trods disse mangler — at
brugere af Nordicoms databaser ser den nye database som en vaesentlig forbedring af informations-
sogning i Nordisk medieforskning.

Om Nordicoms "historiske” publikationsdatabase

Nordicom har ikke endnu haft mulighed for at konvertere publikationsdata fra den gamle Ncom-
database til den nye software.

Segning i de ca. 40.000 publikationer, som Nordicom har registreret i perioden 1975 — 2006, ma
stadigveek ske i den ”gamle og velkendte” database: Ncom — Nordiske medieforskningspublikatio-
ner (se nedenfor om web-adgang)

Web-adgang til Nordicoms database
Begge database kan &bnes via Nordicoms hjemmeside: http.//www.nordicom.gu.se/index.php.
Klik pa linket: Medie- och kommunikationsforskning i Norden
Nordicoms nye database: Klik pa linket under Ncom databaser: Nordisk medieforskning
Nordicoms gamle database: Klik pa linket under Ncom database: Forskningslitteratur 1975-2006

Databaserne har “’selvstendige” web-adresser og kan bogmaerkes.
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Nya skrifter fran Nordicom

Empowerment Through Media Education. An Intercultural Dialogue

Ulla Carlsson, Samy Tayie, Geneviéve Jacquinot-Delaunay & José Manuel Pérez Tor-
nero (eds.), Nordicom, 2008, 272 p., ISBN 978-91-89471-56-6, (Reports Clearinghouse).

The InternationalClecringhouse.
‘on Chidren, Youth and Madia
Jco ety

Although media, digital and information divides do exist in the world, more
and more people have access to a steadily swelling flow of material through
many new channels. An interactive and mobile media society has grown up
alongside the traditional mass media society. Passive media consumers are
becoming active media producers. In the midst of these developments are
children and youth. Many parents, teachers and policy-makers are concer-
ned about the negative influence they believe media exert on young people.
The media, however, are also valued as social and cultural resources. It is in
this complex context that we must see the importance of media literacy and
media education. But when issues such as these are discussed, all too often
the frame of reference is the media culture of the Western world. There is an

urgent need for the agenda to become open to non-Western thoughts and intercultural approaches.

This book is based on international conferences on media education in Riyadh and Paris 2007.
Scholars and other experts present conclusions from experiences and research to date on media
education from a variety of perspectives and different cultures.

MedieSverige 2007. Statistik och analys

Ulla Carlsson, Ulrika Facht (eds.), Nordicom, 2007, 400 p., ISBN 978-91-89471-42-9, (Med-
ieSverige), ISSN 1104-4829.

MEDIE
SVERIGE
2007

Utgivningen av MedieSverige ar ett av de viktigaste inslagen i Nordicom-
Sveriges dokumentation av medieutvecklingen. MedieSverige ger en sam-
lad statistisk oversikt over svenska massmedier med analyser och kommen-
tarer av medieforskare. Boken redovisar i tio kapitel uppgifter om olika
medier. Varje kapitel innefattar en utforlig tabellsammanstéllning med en
inledande uppsats dir medieforskare specialiserade inom det aktuella om-
radet faststéller aktuella trender i medieutvecklingen.

Nordicom-Sverige soker att i tabellsammanstéllningarna redovisa en sé
bred och tillforlitlig statistik som dr mojlig 1 Sverige idag. Statistiken skall
vara systematisk och samhéllsrelevant. Mélséttningen &r att fa till stand en
lattillgdnglig kunskap om mediesituationen genom denna presentations-
form.
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Children, Media and Consumption. On the Front Edge. Yearbook 2007

Karin M. Ekstrom & Birgitte Tufte (eds.), Nordicom, 2007. 356 p., ISBN 978-91-89471-51-1,
(Yearbooks), ISSN 1651-6028.

Children’s and adolescents’ importance as actors on the market has grown
successively the past four to five decades. Nowadays, young people are
CHILDREN, exposed to a steady stream of commercial messages directed specifically to
MEDIA AND them. Television still has a unique position as an advertising medium, but
CONSUMPTION advertising directed to youthful viewers is more and more prevalent on the
Internet and mobile phones, as well. Many computer games, cartoons and
o programmes are a form of advertising in themselves inasmuch as they are
Frti the vehicles for ‘merchandising’ to youthful viewers. Product trade-marks
%mxw““m’;& and logotypes are a nearly universal lingua franca today, a vocabulary
shared by young of all classes in a good part of the world.
The aim of the yearbook 2007 is to shed light on these new trends and

global developments in relation to young people, consumption and media.

From Public Service Broadcasting to Public Service Media. RIPE@2007

Gregory Ferrell Lowe & Jo Bardoel (eds.), Nordicom, 2008, 259 p., ISBN 978-91-89471-53-5,
(Research Anthologies and Monographs).

| The core challenge facing public service broadcasting today is the transition
to public service media. This understanding characterised discourse among
| participants in the RIPE@2006 conference in the Netherlands, the theme
of which was Public Service Broadcasting in the Multimedia Environment:
Programmes and Platforms. The contributors in this volume focus attention
| onissues of strategic concern and tactical importance in addressing the core
challenge. A defining theme is the need for moving beyond the transmission
model of broadcasting to mature both professional and theoretical thinking
necessary in public service communication. Audiences must be understood
as partners rather than targets and content that is cross-media and cross-
genre must be popular but remain distinctive. For policy makers the core
challenge necessitates fairly balancing the often contrary interests of commerce and culture which
is a fundamental tension in media policy today. The stakes are high because policy and operational
decisions will establish the character of the European dual media system for decades to come. What
is the mission of public service media in a multimedia environment characterised by globaliza-
tion, convergence, digitization, and fragmentation? What is important for strategy development
that renews the public service enterprise while keeping faith with the ethos that legitimates the
endeavour? How might policy makers variously understand the fuller possibilities entailed in the
development of a uniquely European dual media system?

The authors address these questions to offer critical insights that deepen thinking about theo-
retical, strategic and operational aspects incumbent in the transition to PSM. The book has two
sections. The first is focussed on dynamics, complications and challenges incumbent in policy de-
velopment and strategy elaboration. The second focuses on content-related aspects with emphasis

et
NoRoIcow

on strategic and tactical implications.
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Media Accountability Today... and Tomorrow. Updating the Concept in
Theory and Practice
Torbjorn von Krogh (ed.), Nordicom, 2008, 158 p., ISBN 978-91-89471-58-0.

. Tony Blair demands it, Reuters wants it, the Spokane Spokesman-Review
lia Accountal foday... and Tomorrow

e T practices some of it and scholars try to define it — media accountability.

ibi6n von Krogh [od)

The need for media accountability was formulated more than 100 years
ago and made manifest with codes of ethics and “bureaus of accuracy”. The
Hutchins Commission used the concept in 1947 as a way to avoid govern-
ment prescription of media content. The practice of media accountability
has since been fueled by market expansion, looser regulation of public ser-
vice and a technological facilitation of media/public interaction.

In March 2007 these issues were discussed in a two-day international
conference at the School of Communication and Design, University of Kal-
mar, Sweden. Scholars gave overviews of Media Accountability Systems
(MAS), media journalism, media blogs and the effects of market-driven journalism on media ac-
countability. Practitioners presented cases dealing with victims of the media in the United King-
dom, news ombudsmen and media critique in Scandinavia, and transparency in Spokane, Washing-
ton, USA.

To the presentations from Kalmar the conference-initiator Torbjorn von Krogh has added a

background chapter on the origins and rise of media accountability and some thoughts on its future.
He also offers a new working definition of media accountability, building on the work of European
and North American scholars:

Media accountability is the interactive process by which media organizations may be
expected or obliged to render an account (and sometimes a correction and/or excuse)
of their activities to their constituents. The values and relative strength of the constituents
vary over time and are affected by media systems and media technologies.
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Ny litteratur fran Nordicoms litteraturdatabas NCOM

Danmark
Dokumentalist: Ditte Laursen

1930’°ernes danske filmkomedie: i et lyd-, medie- og genreperspektiv

Niels Henrik Hartvigson, Kebenhavn, Institut for Medier, Erkendelse og Formidling, 2007, 235
p., ph.d.-athandling

Athandlingen seger at opstille en samlende og daekkende @stetisk beskrivelse af tredivernes danske
filmkomedie ved at se pé tre centrale faktorer: lyd, mediekonvergens og genre. Athandlingen falder
i to dele. Forste del behandler tonefilmskomediens lydlige karakteristika og dens konvergens med
andre lydmedier; anden del behandler trediverkomedierne, deres motiver og karakterer i forhold til
en genremassig brudfladeestetik og spandstighed. Afhandlingen argumenterer, at man ved at se pa
lyd, medier og genre kan give en deekkende og samlende estetisk beskrivelse af filmene. Ydermere
argumenteres det, at tonefilmskomediens dominans i dansk trediver film beror pa genrens brudfla-
deestetik og spendstighed, der giver dansk trediverkomedie mulighed for at afprove muligheder
og identitet for lydmediet som sadan.

Fuldtekstdokumentet kan fremseges i Ncom-basen: http://nordicom.aub.aau.dk/ncom/front.do

The concept of the network society: post ontological conceptions

Niels Lehman, Lars Qvortrup & Bo Kampmann Walther, Kobenhavn, Forlaget Samfundslit-
teratur, 2007, ISBN 87-5931-189-4

Our current society has been called a ‘network society’. But what lies be-
hind this name? Has society changed, or has our observation of society?
There can hardly be any doubt that the conditions for describing the world
has changed. Since the turn of the 20th century, at least, we have known
that there is no point for observing the world that lies outside the world.
The book reflects the consequences of these conditions for observing so-
ciety. What significance does the ‘loss’ of metaphysical guarantees have
for the description and understanding of the society in which we live and
for the epistemological tools at our disposal? This book is a sociological,
philosophical and aesthetical study of what ‘lies behind’ the idea of calling
present-day society a ‘network society’.
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DR og TV2 —i folkets tjeneste: public service — medier og demokrati

Martin B. Carstensen, Per Mouritsen & Flemming Svith (eds.) Arhus, Ajour, 2007, 246 p.,
ISBN 987-87-91620-53-9, ISBN (electronic) 987-87-91620-55-3

DR og TV2

— i folkets tjeneste?

Public service - medier og demokrati  AIOUR

Indeholder folgende artikler: Martin B. Carstensen, Flemming Svith, Per
Mouritsen: Betalt af borgere, styret af politikere, udfort af journalister og
programmedarbejdere. Per Mouritsen: Fem opfattelser af fjernsyn og ra-
dio i kampen om “i folkets tjeneste”. Vicky Enemark Asmussen: Lovens
rammer for public service. Hans Henrik Holm: Public service-journalistik?
— veesentlighed, publikumsinteresse og demokratisk handling. Flemming
Svith: Public service per stedfortreeder — journalistik i offentlighedens
tjeneste. Carolina Kamil: Partisk nyhedsdecekning? — mod en forstaelse og
maling af upartiskhed. Martin B. Carstensen: Politisk styring af radio og tv
for og efter monopolbruddet. Chris Hanretty: Fem mdder at styre en public
service-institution pd. Frands Mortensen: DR § opgave — redefineret. Jorgen

Bang: Dilemmaet om DR og TV 2. Jern Loftager: Aspekter af public service — dimensioner af politik

og demokrati.

Forskningsbaseret viden i massemedierne — et bidrag til demokratiet?:
en analyse af PISA 2003 i den trykte dagspresse

Bente Kristiansen, Roskilde, Institut for Kommunikation, Virksomhed og Informationsteknolo-
gier, 2007, ph.d.-athandling

The dissertation is a study of how scientific and research-based knowledge
is communicated in mass media. This research question is studied from the
perspective of three theoretical traditions: public sphere theory, theories of
research-communication and theories about media as an independent po-
litical institution. It is concluded that in the PISA case, the research based
knowledge is poorly represented in the media. When research is written
about, it appears mainly as an argument, either for certain political solu-
tions and actions, or for the need to take action on a problem. Based upon
the empirical and theoretical evidence presented in the dissertation some
future perspectives for research communication in mass media are high-
lighted.

Fuldtekstdokumentet kan fremseges i Ncom-basen: http://nordicom.aub.aau.dk/ncom/front.do
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The history of sex in American film
Jody W. Pennington, Westport, Conn., Praeger, 2007, 216 p., ISBN 9780275992262

R T SRR This work begins with an examination of some of the earliest altercations in
%’{ S8 = 4 what later came to be known as “the culture wars,” and follows those skir-
mishes, more often than not provoked by American film, up to the modern
"‘l[ msmm "[ day. By looking at how sex in the cinema has contributed to the demise of
the fragile consensus between liberals and conservatives on freedom of ex-
pression, The History of Sex in American Film suggests a perspective from

m AM[R":AN fILN | which today’s culture can be better understood.

Interfacekulturens cestetik

Lars Kiel Bertelsen, Pernille Leth-Espensen, Lone Koefoed Hansen & Signe Meisner Chris-
tensen (eds.), Arhus, Institut for AEstetiske Fag, 2007, (Passepartout; 27).

Interfacekulturens @stetik preesenterer 11 artikler, der fra savel kulturteo-
retiske som astetiske perspektiver underseger, hvordan interfacet skaber
betydning gennem sociale og astetiske praksisser. Interfacet er den digitale
tidsalders centrale kulturelle form. Her medes computerens teknologiske
dimension med den menneskelige perception, fortolkning og interaktion.
Her bliver bits og bytes til tekst, billeder, lyd og rum. Computeren er en
maskine, der kan gere noget: styre fly, rundsende sms’er, downloade og
afspille musik samt afvikle spil. Men computeren og dens interface er mere
end en arbejdsom maskine, som indeholder kompliceret teknologi. Interfacet er ogsa en kulturel og
@®stetisk form, hvor teknologien, med kunstneren Myron Krugers ord, “er en @stetisk problemstil-
ling lige s& meget som det er et teknisk problem”. Howard Rheingold mener desuden, at den tekno-
logiske industri slet ikke er teknologisk, men kulturel. Det er ikke noget problem at opfinde alskens
dimser, men det er et problem at fa dem til at indga i kulturen, fordi det i virkeligheden er kulturen
selv, der skaber teknologien. Med en hovedvagt pé visuelle udtryksformer udger dette nummer
af Passepartout en tveerastetisk platform for en diskussion af problemstillinger, der knytter sig til
interfacet og dets kultur.

Kampen om telefonen: det danske telefonveesen
under den tyske bescettelse 1940-45

Mark Mau, Frederiksberg, Copenhagen Business School, 2007, 314 p., ISBN 9788759383360,
ph.d.-athandling

Den tyske besattelse af Danmark 1940-45 ramte det danske telefonvasen midt i en omfattende or-
ganisatorisk ombrydningsproces, der kunne have fort fra en blandet privat-statslig driftsfrom til ren
statsdrift under P&T. Denne afhandling viser, hvordan P&T’s og de danske telefonselskabers reak-
tioner pé den tyske besattelsesmagts krav og ensker forskubbede magtforholdene i telefonvasenet
til fordel for telefonselskaberne. Besattelsen sikrede dermed pa afgerende vis telefonselskabernes
eksistens op til 1980 erne.
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Kommunikation og samarbejde i virtuelle miljoer: et studie af
meningsforhandlingens betingelser i videomedieret forskersamarbejde
Marianne Georgsen, Aalborg, Institut for kommunikation, 2007 408 p., ph.d.-afthandling

Afhandlingen beskeeftiger sig med kommunikationens rolle i samarbejdsprocessen, med seerlig vaegt
pa kommunikationens betingelser, nar samarbejdet medieres af informations- og kommunikations-
teknologi. Gennem teoretiske og empiriske undersegelser af feenomenerne kommunikation, me-
ningsforhandling og mediering belyses relevante aspekter af sammenhangen mellem samarbejdets
kommunikative behov og muligheder og begransninger i et CSCW-systems understottelse af disse
behov. Et vasentligt udgangspunkt for athandlingens undersegelser af problemstillingen er, at tek-
nologistettede kommunikations- og samarbejdsformer betragtes som nye praksisformer, som skaber
et behov for tilpasning eller udvikling af kendte metoder, nar disse skal studeres i praksis. I athand-
lingen sattes fokus pa betingelserne for den videomedierede interaktion og pé at kunne identificere
de ressourcer, brugerne tager i anvendelse for at kunne samarbejde i de virtuelle omgivelser.

Magt og medier: en introduktion

Henrik Merkelsen, Frederiksberg, Forlaget Samfundslitteratur, 2007, 300 p., ISBN 978-87-593-
1211-7

,——- Medierne spiller en central rolle som bindeled mellem magthavere (fx po-
litiske og ekonomiske) og resten af befolkningen. Den journalistiske selv-
forstaelse er ofte defineret som ’kritisk vagthund’ og ’den fjerde statsmagt’.
Men i dag er det ikke forbeholdt de traditionelle magthavere at sztte dag-
ordnen, mens pressen referer — mere eller mindre kritisk. Oftere og oftere

HENRIK MERKELSEN

MAGT 06

oplever vi, at pressen selv setter dagsordnen og dermed kommer til at op-
treede som magthaver.

Samtidig har politikere, offentlige myndigheder, interesseorganisationer
og virksomheder i stigende grad professionaliseret deres pressekontakt. Det
betyder, at professionelle normer spiller en stet sigende betydning for dan-
nelsen af den offentlige mening. Hvad betyder det for samspillet mellem po-
litikere, borgere og medier? Er det overhovedet meningsfuldt at sperge om, hvem der har magten?

Introduktion til moderne magt- og medieteorier samt pavisning af mediernes magtfulde rolle

som talerer for den offentlige mening gennem punktnedslag i den politiske filosofis historie. Til
brug ved undervisningen af kommunikationsstuderende og journaliststuderende . Med litteratur-
henvisninger.
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Mediating business: the expansion of business journalism

Peter Kjzer & Tore Slaatta, Copenhagen, Copenhagen Business School Press, 2007, 306 p., ISBN
978-87-630-0199-1

Mediating Business is a study of the expansion of business journalism.
Building on evidence from Denmark, Finland, Norway and Sweden, Me-
diating Business is a comparative and multidisciplinary study of one of the
major transformations of the mass media and the realm of business — na-
tionally and globally.

The book explores the history of key innovations and innovators in the
business press. It analyzes changes in the discourse of business journalism
associated with the growth in business news and the development of new
ways of framing business, business issues and events. Finally, it examines the
organizational implications of the increased media visibility of business and,
in particular, the development of corporate governance and media relations.

Medier og samfund: en introduktion

Klaus Bruhn Jensen, Frederiksberg, Forlaget Samfundslitteratur, 2008, 191 p., ISBN 978-87-593-
1353-4

Medier — fra tv, radio og aviser til internet og mobiltelefoner — er i dag en
uadskillelig del af politik og ekonomi, kultur og hverdag. Men alt for ofte
opfattes medierne som en direkte arsag til, at samfundet udvikler sig pa en
KLAUS BRUHN JENSEN bestemt made. Denne bog giver en nuanceret og detaljeret indfering i det
MEDIER OG gensidige athengighedsforhold mellem samfund og medier. Bogen hen-
SAMFUND vender sig isar til studerende pa grundkurser om medier ved universiteter,
oot seminarer og hejskoler. Samtidig tilbyder den en opdateret fremstilling om
mediernes almindelige tilstand til alle, der arbejder med medier og bruger
dem til hverdag.

Mediestormens magt: om mediestorme pd celdreomrddet og deres
indflydelse pa celdrepolitikken

Christian Elmelund-Praestekaer & Charlotte Wien, Odense, Syddansk Universitetsforlag, 2007,
202 p., ISBN 978-87-7674-209-6

Forskningsrapporten afdeekker fem udvalgte mediestormes indflydelse pé
politiske beslutninger pa @ldreomridet. De fem mediestorme omhandler
Mediestormens magt Kearbosagen, sagerne om den kebenhavnske hjemmepleje, aldrechecken,
TR variabel tilbagetreekning og efterlon samt sagen om stregkoder i hjemmeple-
r——— jen. Rapporten belyser desuden mediestorme som journalistisk fenomen og

det billede, de viser af &ldresektoren.
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Mellem design og didaktik: om digitale lceremidler i skolen

Jens Jorgen Hansen, Odense, Institut for filosofi, paedagogik og religionsstudier, 2007, 306 p.,
ph.d.-athandling

Athandlingen konceptualiserer lerebogen og digitale leeremidler som gen-
rer, som didaktisk kategori og beskriver deres funktionalitet i forhold til den
MELLEM DESIGN serlige kommunikation, der kendetegner undervisning i skolen. Formdlet
R[DIDARTIE er at undersege og vurdere digitale lzeremidlers peedagogiske funktionalitet
og potentiale i undervisningen. Kriterierne for undersegelsen af leremidlers

padagogiske funktionalitet bestar overordnet af to faktorer. Den ene faktor
o ™ Jer leremidlets design, og dermed hvilke funktioner laeremidlet intenderer
: b? at understotte i den padagogiske praksis. Designaspektet har betydning
for karakteren af leeremidlets indhold, karakteren af de laringsformer, som
leeremidlet ensker at iscenesatte og karakteren af den didaktiske funktion,

som leremidler vil understotte. Den anden faktor er leererens didaktik, som
omfatter leererens konception af laeremidlet. Larerens didaktiske blik pé et leremiddel skal ses i
sammenhang med de pedagogiske opgaver, som lereren valger, at leremidlet skal bidrage til at
lose i den peedagogiske praksis. Laeremidlets potentiale for at understotte disse opgaver indikerer
leeremidlets peedagogiske funktionalitet. Den peedagogiske funktionalitet viser sig for det forste
i, om laeremidlet bidrager til at understotte lererens intention med undervisningen, fagindholdet,
metoder, den lobende kommunikation i undervisningen og om leremidlet er let at bruge og let at
forsta. For det andet viser funktionaliteten sig i, om leeremidlet understottes af den organisatoriske
kontekst og tekniske infrastruktur.
Fuldtekstdokumentet kan fremseges i Ncom-basen: http://nordicom.aub.aau.dk/ncom/front.do

New publics with/out democracy
Henrik Bang, Frederiksberg, Forlaget Samfundslitteratur, 2007, 384 p., ISBN 9788759311493

The public sphere is normally considered to be a forum for democratic
deliberation. It can serve many other uses, however, such as an arena for
strategic communication, a space for identity formation or a showcase for
celebrities. By bringing together researchers from political science, pub-
I = lic administration, sociology and media studies, New Publics with/out De-
mocracy presents a comprehensive perspective on the transformation of the
public sphere in the emerging network society. The book presents a series of
theoretical and empirical contributions concerning current changes in po-
: litical communication, participation, identity and the role of the media and
journalists. Within a common framework of analysis, the individual chap-
ters in the book cover a wide range of issues concerning the way political
institutions, citizens, NGOs, firms and not least the media and journalists engage the public sphere,
such as post-ideological politics, governance by performance and evaluation, transnationalisation,
branding, Internet use and journalistic praxis. Although the book clearly suggests that the public
sphere is an increasingly important medium of politically active and informed agents, it also insists
that it proceeds far beyond the democratic publics of parliament and citizens in civil society.
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Pa tveers af medierne
Anja Bechmann Petersen & Steen K. Rasmussen (eds.), Arhus, Forlaget Ajour, 2007, 317 p.

Flermedialiteten er udfordrende for journalistikken, bade de, der produce-
rer den — og forbrugerne. Bogen ser pa virkningerne af fler- og tveermedia-
P tveers liteten inden for den enkelte medieorganisation, men ogsa, hvad der sker i
aimedierne forhold til forbrugeren af det journalistiske produkt. Indeholder folgende
artikler: Bechmann Petersen, Anja: Tvermedialitet som kommunikations-
. i form; Grunwald, Ebbe: Journalistik og sprog i flermediale miljoer; Hov-
sﬁﬁﬁ_;w e gaard Thomasen, Bo: Tvermedial kommunikation i flermedie-koncepter;
Hejbjerg, Lennard: Den digitale tveermedialitet; Haastrup, Helle Kannik:
Oplevelser pd tveers. en tveermedial analyse af relationen mellem tv-serie
og website; Kampmann Walther, Bo: Jack is back (i alle medier) — og han

P -

har travit: Om tv-serien 24 timer; Rasmussen, Steen K.: Konvergenskrydsfeltet.

Understanding video games: the essential introduction

Simon Egenfeldt-Nielsen, Jonas Heide Smith & Susana Pajares Tosca, New York, Routledge,
2008, 304 p., ISBN 978-0-415-97721-0

From Pong to PlayStation 3 and beyond Understanding Video Games is the
first general introduction to the new field of video game studies. This text-
book traces the history of video games, introduces the major theories used
,.4"" to analyze games such as ludology and narratology, reviews the econom-
s ics of the game industry, examines the aesthetics of game design, surveys
£ 5 the broad range of game genres, explores player culture, and addresses the
NDERSTANDING | major debates surrounding the medium, from educational benefits to the

TDEO GAMES .
wensenenan | effects of violence.

M -~

Virkelighedens forteellinger: den danske tv-dokumentarismes historie
Ib Bondebjerg, Frederiksberg, Forlaget Samfundslitteratur, 2008, 365 p., ISBN 978-87-593-1321-3

Om “danskernes virkelighed spejlet gennem tv-dokumentarismen i de begivenhedsrige ar fra fjern-
synets barndom i 1950’erne til den globaliserede medievirkelighed efter artusindskiftet”. Saledes er
bogen bade tv-historie, genrehistorie og kultur- og socialhistorie. Bogen rummer en delvis ny teori
om dokumentarismens hovedgenrer og @stetik og deres forhold til virkeligheden og modtageren.
Den danske dokumentarismes historie beskrives i tre store perioder: 1. I perioden 1951-1964 finder
tv-dokumentarismen sine egne ben, men der laves allerede tidligt fremragende udsendelser. 2. Peri-
oden 1964-1988 er DR’s klassiske monopolperiode med et bredt register af dokumentariske genrer
fra de kritisk undersegende til de dramatiserede former og med B&U’ s fraekke eksperimenter. 3.
Perioden 1988-2001 er kendetegnet ved monopolbruddets og globaliseringens tidsalder. Perioden
er forst praeget af en sterk periode og siden af en periode med krise og opbrud.
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Finland
Dokumentalist: Eija Poteri

Jénnittiminen opiskelun puheviestintiitilanteissa [Social anxiety in study-
related communication situations]

Merja Almonkari, Jyviskyld, University of Jyviskyld, 2007, 204 p., ISBN 978-951-39-3059-2,
(Jyviskyla studies in humanities; 86),

The purpose of this study is to describe and understand the phenomena of social
anxiety in study-related communication situations among Finnish university

students. Studying at the university level in Finland usually requires performing

5, b many kinds of speech communication tasks, e.g. presentations, reports, group
g&‘v work and in-seminar discussions. For students who feel apprehension and anx-
iety in communication situations, passing through all these studies is difficult.

4 The study belongs to the subject of speech communication.

The main data (N=1323) were collected through a web-based questionnaire
from the third-, fourth- and fifth-year students of the University of Jyvéskyld. The data of the Health
and Lifestyle Survey of Finnish University Students 2004 (N=3153) were used in addition. The
study was conducted both quantitatively and qualitatively. The data were analyzed following statis-
tical methods and inductive content analysis.

Available also on the Internet: http://dissertations.jyu.fi/studhum/9789513930592.pdf

Media technologies and democracy in an enlarged Europe: the intellectual work
of the 2007 European media and communication doctoral summer school

Nico Carpentier, Pille Pruulmann-Vengerfeldt, Kaarle Nordenstreng, Maren Hartmann, Pee-
ter Vihalemm, Bart Cammaerts & Hannu Nieminen (eds.), Tartu, Tartu University Press, 2007,
424 p., ISBN 978-9949-11-744-4, ISBN (electronic) 978-9949-11-745-1, (The research and teach-
ing communication series).

Democracy is seen as the first structuring key notion of the book. The impor-
;{m yoemwemenn  tance of media within the social and political cultures is not denied either.

g The first section of the book addresses issues related to technology, demo-
l cracy, and policy. Authors are Denis McQuial, Jo Bardoel and Hannu Niemi-
nen. The second section deals with journalism authored by Auksé BalCytiené
and Bertrand Cabedoche. The third and fourth section deals with participation.
Chapters are written by Nico Carpentier, Andrea Medrado, Bart Cammaerts,
Tobias Olsson, Pille Pruulmann-Vengerfeldt, Maja Turnsek, Zoetanya Sujon
and Katharina Kleinen-v. Konigslow. The fifth section adds a multicultural
angle to the discussions authored by Manuel Parés i Maicas, Tomasz Goban-
Klas and Janne Halttu. The sixth section includes lectures on methodologies and research ethics
carried out by Nicholas W. Jankowski and Martine van Selm, Louise Phillips, Xin Xin, Richard
Kilborn and Gregor Petri¢. The last section deals with learning and being in communication studies.
The authors are Anne Laajalahti, Frank Boddin with Todd Graham, Laurie Schmitt and Zoetanya
Sujon, and Frangois Heinderyckx. The book ends with the abstracts of the all 40 Ph.D. students that
participated in the 2007 Summer School.

Available also on the Internet: http://www.researchingcommunication.eu/reco_book3.pdf
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Toisaalta tissd: Valokuva teoksena ja tutkimuksena = Here then: The pho-
tograph as work of art and as research

Mika Elo (ed.), Helsinki, Taideteollinen korkeakoulu, 2007, 190 p., ISBN 978-951-558-235-5,
(Taideteollisen korkeakoulun julkaisusarja B; 83).

Toisaalta ti

What is the relationship between art and research? The book investigates that
relationship: photographic practice, photographic works and the medium
itself as a layered dialogue between theory-oriented, author-oriented and
work-oriented research and practice. It tries to stimulate both post-graduate
research and artistic practice to new kinds of connections and cross-refer-
ences.

The book is a product of the project called The Photographic Art and
Theory Research. It was produced in conjunction with an exhibition of the
same title. The exhibition belonged to the programme of Tampere Museum
of Contemporary Art.

The authors of the book are Pertti Kekarainen, Marjaana Kella, Harri Laakso, Heli Rekula and

Mika Elo.

Prologi: puheviestinndiin vuosikirja 2007 [Year book of Finnish National
Association of Speech Communication 2007]
Pekka Isotalus, Maija Gerlander, Mikko Jikilid & Teemu Kokko (eds.), Jyviskyld, Prologos,

2007, 144 p.

This is the third year book of Finnish National Association of Speech Com-
munication, Prologos. The book consists of four peer reviewed articles and
three ’lectio praecursoria’ lectures held at the University of Jyviaskyla.

Saila Poutiainen deals with the ethnography of communication and
speech culture in Finland. Jonna Mdnkkdnen and Minna Finstad explores
differences and similarities between physicians’ and politicians’ commu-
nication competences. Marjanna Artkoski explores physicians’ communi-
cation skills related to the ability of empathy. Maria Kesti’s article deals
with speech communication culture in science and she applies articulation
theory to speech communication. The published lectures written by Marko
Siitonen, Anu Sivunen and Merja Almonkari are based on their recent doc-
toral dissertations.
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Games without frontiers: theories and methods for game studies and design

AKi Jirvinen, Tampere, University of Tampere, 2008, 419 p., ISBN (electronic) 978-951-44-7252-
7, (Acta Electronica Universitatis Tamperensis; 701), Doctoral dissertation.

Aki Jarvinen
Games without Frontiers
Theories and Methods or Game Studies and Desgn

S

The author has studied an empirical sample of over 100 games, which in-
clude computer and video games, board games, card games, and televi-
sion game shows. The study introduces a set of concepts, categorizations,
and analysis methods deduced from the above sample. The concepts can be
used in trying to understand games from the perspectives of design and con-
sumption as a particular form of entertainment. This study is multi-discipli-
nary, as it draws and applies theories from psychology, aesthetics, commu-
nication and cognitive science. Besides a wealth of observations regarding
games and play, the main results of the work are analysis methods aimed for
practical applications in game studies and development.

Available also on the Internet: http://acta.uta.fi/pdf/978-951-44-7252-7 pdf

Stakeholder dialogue and regional engagement in the context of higher

education

Helena Kantanen, Jyviskyld, University of Jyviskyld, 2007, 209 p., ISBN 978-951-39-3024-0,
ISBN (electronic) 978-951-39-3081-3, (Jyvéskyla studies in humanities; 85), Doctoral disserta-

tion.

The focus of this research is on the regional stakeholder relationships of
Finnish universities. The study explores, firstly, the themes and contexts that
determine these relationships. Secondly, it studies the dimensions of respon-
sible academic work in the respective region and, thirdly, why, where and
how university-stakeholder dialogues take place and how they succeed. It
approaches the phenomenon through three theoretical layers; the regional
impact of higher education, corporate social responsibility, and relational
dialectics, to gain a holistic view on stakeholder relations and regional enga-
gement. The main thread running through the study is stakeholder thinking,
and regional engagement is evaluated through the involvement of stakehol-

ders in the life of the academy. The main data consist of documentary material and of 23 semi-struc-
tured interviews conducted with university and stakeholder representatives in Kuopio, Rovaniemi
and Turku in 2006. The approach is qualitative, the method chosen is ethnographic content analysis,
and ATLAS. ti software is utilised as a tool for reducing, condensing and displaying data.
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Nikoradiosta digiboksiin: suomalaisen television sosiokulttuurinen histo-
ria [Sociocultural history of television in Finland]
Jukka Kortti, Helsinki, Gaudeamus, 2007, 421 p., ISBN 978-952-495-031-2.

The most neglected field of media history has perhaps been the history of
audiences. The author aims here to explore the history of television audi-
ences in Finland. The study is based on two large media ethnographic data
written by informants themselves. The author applies John Ellis’ (2000)
categories of television history: era of scarcity, era of availability and era of
plenty. His study belongs mostly to the first two categories, although the era
of plenty is touched as well.

The significance of television, 'mediatization’ is explored as a postmodern
phenomenon, as a part of consumption culture, and as a part of social his-

tory.

nakoradiosta
ibok

Variera mera, inkludera flera: dtta essier om medier, mdngfald och migration

Camilla Haavisto & Kivikuru, Ullamaija (ed.), Helsingfors, Svenska social- och kommunalhog-
skolan vid Helsingfors universitet, 2007, 210 p., ISBN 978-952-10-3158-8, (SSKH meddelanden;
71).

I boken diskuteras hur medietexter sa vil dterger som bidrar till konstruk-
tionen av en kollektiv uppfattning om vem som hor till “oss” och vem som
inte gor det. Diskussionens utgangspunkt dr konkreta studier — bade kva-
litativa fallstudier och kvantitativa kartlaggningar. En central fraga &r om
en 6kad mediesynlighet och en tilltagen medvetenhet om méngfaldsfragor
bland journalistkaren bidrar till framvéxten av ett samhéllsklimat som gyn-
nar respekt och likabehandling, eller om den 6kade medvetenheten bara &r
en politiskt korrekt fernissa.

I boken ingér essder som behandlar t.ex. hur finldindska medier framstal-
ler afrikanska odokumenterade flyktingar i Medelhavsomradet och hur fin-
landssvenska medier i Finland skildrar ménniskor med invandrarbakgrund.
Boken berdr ocksé den konfliktorienterade mediediskursen om islam i relation till Mohammad-ka-
rikatyrkrisen. Vidare reflekterar skribenterna kritiskt 6ver den explicit vilmenande genren av “to-
leransbeframjande” journalistik som personifierar och glorifierar kvinnor med invandrarbakgrund.
De behandlar dven hur ansprak for den romska minoriteten artikuleras i dagstidningspressen och
vilka samhéllsproblem romerna sjélva, i en egen foreningstidskrift, véljer att behandla da de far
komma till tals med egen rost.

Artikelforfattarna dr Ullamaija Kivikuru, Karina Horsti, Karin Creutz-Kdmppi, Camilla Haa-
visto, Heidi af Heurlin, Marcus Floman, Camilla Nordberg och Tina Nyfors.

Variera mera, inkludera flera
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Tuhoa, tehoa ja tuhlausta: Helsingin Sanomien ja New York Timesin ydi-
naseuutisoinnin tarkastelua diskurssianalyyttisesta nikokulmasta 1945—

1998. [Powerful, useful and wasteful: discourses of nuclear weapons in

the New York Times and Helsingin Sanomat 1945-1998]

Kimmo Mikild, Jyviskyld, Jyvéskylan yliopisto, 2007, 337 p., ISBN 978-951-39-2988-6, (Jy-
viskyld Studies in Humanities; 84), Doctoral dissertation.

This study explores the media coverage of nuclear weapons. During the ye-
ars of the atomic age, the press has been a forum in which the different views
about nuclear weapons have been expressed and an arena for the struggle
over the definition and representation of them. The aim of the study is to

m outline general trends of the press coverage of nuclear weapons and to assess
=3 the newspapers’ attitudes towards them.
- The study assumes a social constructivist view of language and analyses
2 newspaper text by using a method based on a framework of critical discourse

analysis. The focus is however on the different representations of nuclear
weapons that various discourses construct. Also a quantitative method is be-
ing used, which analyses the definers of nuclear weapons in the news. The empirical data consists
of 1 065 news and other journalistic items from the newspapers New York Times and Helsingin
Sanomat. These stories cover six different cases from the nuclear era from the years 1945-1998,

which are chosen to represent the news coverage as a whole.

The changing profession of a journalist in Russia

Svetlana Pasti, Tampere, Tampere University Press, 2007, 303 p., ISBN 978-951-44-7100-1,
ISBN (electronic) 978-951-44-7101-8, (Acta Universitatis Tamperensis; 1265), (Acta Electronica
Universitatis Tamperensis; 658), Doctoral dissertation.

The book examines the profession of a journalist in Russia in the light of its
history and by looking at the future through its practitioners. They represent
the old Soviet and new post-Soviet generations in the profession and bring
empirical evidence of on-going change. In brief, the research questions are:
What does it mean to be a journalist in Russia? What are the changes in the
profession of a journalist in Russia? What conditions for the professional
work of a journalist are in a big city and a little settlement? What relations-
hips are developing between media and authorities?

In practice, the research has been conducted as four case studies. The
interviews and surveys of journalists were carried out. Chronologically it
started in St. Petersburg, 1998-2002, continued in the Republic of Karelia
and then moved to other peripheries in Russia, covering nine regions of the North West, the Central
and Southern parts, the Urals and Siberia, 2003-2005, and then returned to St. Petersburg. The dis-
sertation consists of an overview and five earlier publications based on case studies.

Available also on the Internet: http://acta.uta.fi/pdf/978-951-44-7101-8.pdf
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Vuorovaikutus, viestintiteknologia ja identifioituminen hajautetuissa tii-
meissd [Social interaction, communication technology and identification
in virtual teams]

Anu Sivunen, Jyviskyld, Jyviskylan yliopisto, 2007, ISBN 978-951-39-2986-2, ISBN (electronic)
978-951-39-3046-2, (Jyviskyla studies in humanities; 79), Doctoral dissertation.

The goal of this study is to explore team members’ social interaction, com-
munication technology use and identification with the team in geographi-
cally dispersed virtual teams. As organizations globalize and invest in new
technologies that enable virtual collaboration, virtual teams that rely on me-
diated communication and rarely meet face-to-face have become common
in many organizations. Such settings present challenges to team members’
social interaction as well as to the construction of a shared team identity.
This study was conducted qualitatively. Members of four virtual teams from
four different organizations (N=35) were interviewed and their computer-
mediated communication was observed and recorded. In analyzing the data,
qualitative data analysis phases and methods were used in line with grounded theory approach. The
analysis was made by constantly comparing the new, emerging codes with the previous incidents
labelled with the same and different codes.

Available also on the Internet: http://dissertations.jyu.fi/studhum/9789513930462.pdf

Spelar kén ndgon roll nir man réiddar virlden?: kvinnor, kvinnlighet och
messiasmyter i SF-film
Sofia Sjo, Abo, Abo Akademi, 2007, 285 p., ISBN 978-951-765-352-7, Doctoral dissertation.

Motet mellan film och religion erbjuder olika teman t.ex. i manga science
fiction filmer kan lan fran religiosa traditioner uppfattas, men i filmerna
omarbetas ocksd myt och religion, och tidigare tankesétt utmanas. Denna
studie riktar blicken mot den kvinnliga nirvaron i myten om en messias,
sdsom den moter oss i nagra kénda science fiction filmer och tv-serier (t.ex.
Star Wars och Alien filmer). Med en religionsvetenskaplig och kvinnove-
tenskaplig infallsvinkel strdvar studien att ge svar pa fragor som: Vilken
roll tilldelas kvinnliga karaktir i filmernas berédttelser? Har den moderna
trenden med starka kvinnliga karaktirer i mycken populédrkultur paverkat
messiasmytens framstéllning?
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Images and communities: the visual construction of the social

Matteo Stocchetti & Johanna Sumiala-Seppénen (eds.), Helsinki, Gaudeamus, 2007, 316 p.,
ISBN (print) 978-952-495-020-6.

The basic themes of the book are the role of visual communication in
constituting social bonding and the sense of community in contemporary
Western culture. The aim is to offer critical perspectives on the discussion

IMAGES on visual dimension of the social in postmodern condition. The contribu-
CDMMUN‘I‘}IES tors come from different disciplines: media studies, sociology, art history,

e and political science. They approach the topic through a range of focuses
including sacred images, paintings, murals, posters, advertisements, and
photography.

Authors are Douglas Kellner, David Morgan, Juha Malmisalo, Mikko
Villi & Janne Matikainen, Merja Salo, Kimmo Lehtonen, Michael Dartnell,
Ilaria Vanni, Laura Junka, Asko Lehmuskallio, Jyoti Mistry, Nathalie Hyde-Clarke, Bernt Oster-
man, Lars Lundsten and Matteo Stocchetti & Johanna Sumiala-Seppénen.

Television viisi vuosikymmentd: suomalainen televisio ja sen ohjelmat
1950-luvulta digiaikaan |Five decades of television in Finland: Finnish
television and its programmes from the 1950’s to the digital age]

Juhani Wiio (ed.), Helsinki, Suomalaisen kirjallisuuden seura, 2007, 675 p., ISBN 978-951-746-
939-5, (Suomalaisen kirjallisuuden seuran toimituksia; 1145).

ST The anthology presents the history of nationwide Finnish television pro-
- gramming during its 50 years history. It emphasizes the content of the pro-
EEEEE grammes including both domestic production and imported programmes.
All the core programme areas from children’s programmes to news are co-
vered. Public service channels and commercial channels are included both.
The book examines not only television programmes but also includes a cul-
tural and historical look at Finnish television, a description of the structure
of the television system and an account of the reception of programmes in
Finland.
The authors are Finnish television and cultural history researchers and

experts. They are Jukka Kortti, Hannu Salmi, Raimo Salokangas, Minna
Aslama, Heikki Hellman, Pauliina Lehtinen, Tuomo Sauri, Martti Soraméki, Marina Osterlund-
Karinkanta, Tom Moring, Taisto Hujanen, liris Ruoho, Juho-Pekka Rantala, Antti Seppéld, Jaakko
Lyytinen, Anne Koski, Silja Lanas Cavada, Santtu Natri, Anu Koivunen, Johanna Sumiala-Seppé-
nen, Mari Pajala, Sari Elfving, Kaarina Nikunen, Teemu Palokangas, Veijo Hietala, Katja Valaskivi,
Mikko Hietakangas, Juhani Wiio, Jan-Erik Wiik, Sari Sirkkid-Jarva, Annikka Suoninen, Kaarina
Kilpid, Juha Kytéméki and Erja Ruohomaa.
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The moving image: gesture and logos circa 1900.

Pasi Viliaho, Turku: Turun yliopisto, 2007. 293 p., ISBN 978-951-29-3393-8, (Turun ylio-
piston julkaisuja = Annales Universitats Turkuensis, Sarja B; 303). Doctoral dissertation.

o

This study is to articulate differential relations of the moving image from
the viewpoints of “gesture” and “logos” insofar as they become manifest
in actual affects, percepts, functions, propositions and concepts circa 1900.
Circa 1900 leans on a rather extensive historical period, approximately
1870-1920, within which the actualizations and the moving image’s chan-
ging functions are studied and, consequently, concepts harnessing the ideal
tendencies created.

The study is positioned around three kind of “philosophies” advanced in
the works of Friedrich Kittler, Gilles Deleuze and Giorgio Agamben. The
study mainly concentrates on the ontological and epistemological issues
regarding the rhythmic constellations by which we are embedded in and

defined with respect to the images that surround and determine us. Contemporary philosophers
studied are Sigmund Freund, Friedrich Nietzsche and Henry Bergson.
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Verden skapes hjemmefira: Pressedekningen av den ikke-
vestlige verden 1902-2002

Elisabeth Eide & Anne Hege Simonsen, Oslo, Unipub AS, 2008, 300 p.,
ISBN 978-82-7477-288-5

Fokus pa Afrika, Asia, Latin-Amerika, Midtesten og Oseania har i stor
grad veert fraveerende i norsk pressehistorie. Denne boka er den forste sys-
tematiske gjennomgangen av norsk presses verdensbilder. Forfatterne har
undersekt sju norske aviser gjennom hundre ar (1902-2002). Boka viser
hvordan kolonitid, evolusjonslare og misjonstankegang er en vedvarende
viktig del av var mentale arv, og hvordan internasjonal geopolitikk preger

var oppfatning av ulike deler av verden.

Digitale Dilemmaer
Gunn Sara Enli & Eli Skogerbe (eds.), Oslo, Gyldendal Norsk Forlag, 2008, 166 p., ISBN 978-

82-05-38412-5

DIGITALE
DILEMMAER

Bruken av informasjons- og kommunikasjonsteknologi reiser problemstil-
linger som er vanskelige a overskue for enkeltpersoner, institusjoner, be-
drifter eller nasjonalstater. Noen av disse spersmalene er dilemmaer, altsd
sporsmal der det ikke finnes entydig gode eller enskelige losninger. I denne
boka beskrives slike dilemmaer, som for eksempel er knyttet til spersmal
om sensur og ytringsfrihet, personvern og behov for overvaking og kon-
troll, beskyttelse og dpenhet, kommersialisering og regulering osv. Dette er
en bok som griper rett inn i de pagaende debattene om bade utfordringene
og mulighetene dagens informasjons- og kommunikasjonsteknologi gir.
Boken inneholder folgende artikler: Gro Sandskjer Hanssen og Signy
Irene Vabo: Styringsdilemmaer i lokaldemokratiet, Eli Skogerbe og Marte

Winsvold: Nettet som debattarena, Gunn Sara Enli: "Ja til et fargerikt felleskap!”, Karoline Andrea
Thlebaek: Publikumsdeltagelse og Redaksjonelle Dilemmaer, Marika Liiders: Synlighet og person-
vern, Liv Hausken: Bildebehandling og troverdighet, Terje Rasmussen: Den vanskelige apenhe-

ten.
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Folelser for film

Ola Erstad & Ove Solum (eds.), Oslo, Gyldendal Norsk Forlag, 2007, 178 p., ISBN 978-82-05-
37777-6

I denne boken gis det en introduksjon til kognitivt inspirert filmteori, der
analyser av filmopplevelser star sentralt. Hvilke ulike opplevelsesaspekter
som fanger, bergtar og vekker vart emosjonelle og intellektuelle engasje-
ment, diskuteres. En rekke av bidragene i boken viser hvordan refleksjon
rundt filmopplevelsen kan apne for en mer mangfoldig filmanalyse, der
ogsa tilskueren inkluderes og vektlegges. I Folelser for film er det viet plass
til bade analyser av filmopplevelser og av enkeltfilmer. Dessuten hvordan
tilskueropplevelser kan brukes som utgangspunkt for & tilegne seg filmte-
oretiske perspektiver i ulike leeringssammenhenger.

Boken inneholder folgende artikler: Anne Gjelsvik: Med meg selv som
detektor av, Margrethe Brun Vaage: "Hold pusten ndr jeg teller til tre!”,

& i
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FOLELSER FOR

(0L ERSTAD O OVE SOLOM (RED)

Ove Solum: Folelser, stil og stemninger, Susanne Q. Sather: Film, materialitet og virkelighetsef-
fekt, Eivind Ressaak: Showteori — "Is that what you want?”, Ingrid Rommetveit: Tilfeldigheter,
skjebne og medmenneskelighet i P. T. Andersons Magnolia, Tale Neess: Glede, undring og avsky,
Ola Erstad: Filmopplevelse og facinasjon.

Medier og demokrati

Barbara Gentikow & Egil G. Skogseth (eds.), Oslo, Scandinavian Academic Press, 2007, 292 p.,
ISBN 978-82-304-0029-6,

Lav valgdeltakelse, populistiske partiprogrammer og manglende tillit til po-
litikere tyder pa at demokratiet i den vestlige verden er i krise. Men optimis-
+s0e | ter mener nye digitale medier kan overvinne denne krisen. Med henvisning
§§3g§§ ATI 2,82 | til den enorme okningen i brukerstyrt innhold pa nettsider som Wikipedia,
L YouTube og MySpace kéret det amerikanske nyhetsmagasinet Time ”You”
) | til arets person 2006. I folge Time er det de kreative nettbrukerne premiss-
| leveranderer i det nye digitale demokratiet. Men kan nye kommunikative
samhandlingsformer fore demokratiet ut av krisen? Antologien kombinerer
klassiske kommunikasjonsteoretiske tekster av bl.a John Dewey og Jiirgen
Habermas med nye analyser av demokratiske potensialer i de digitale medi-
ene. Den presenterer ogsé et empirisk prosjekt for ”bedre kommunikasjon™:
nettradio-eksperimentet Demostasjon.

Boken inneholder folgende artikler: John Dewey: Om offentlighetens problemer, Jiirgen Ha-
bermas: Offentlig mening, kommunikativ makt og aktorer i det sivile samfunn og Politisk kom-
munikasjon i mediesamfunnet, James Curran: Mediert demokrati, Paul Bjerke: Demostasjon — en
praktisk kritikk av journalistisk makt, Lars Nyre: Minimumsjournalistikk, Jane Elin Brattland,
Heidi Fagna og Hilde Marie Braaten: Erfaringer fra staben og deltakerne i Demostasjon, Egil G.
Skogseth: [ retning deltagelse, Dag Elgesem: Deliberativ teknologi?, Andrew Feenberg: Et de-
mokratisk Internett?, Peter Dahlgren og Tobias Olsson: Fra offentlighet til borgerkultur, Graham
Murdock: 4 bygge den digitale allmenningen, Barbara Gentikow: Medier som fora for offentlig
deliberasjon.
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Vondt og vakkert:

Vold i audiovisuelle medier

Anne Gjelsvik, Kristiansand, Hoyskoleforlaget AS, 2007, 254 p., ISBN 9788276347623

VORDT 06 VAKKERT

Dette er den forste boken om vold i mediene pé norsk. Boken gir en oversikt
over medieutvikling, debatter og forskning innen feltet. Anne Gjelsvik ar-
gumenterer for nedvendigheten av a forsta fiktive representasjoner av vold
som nettopp det — fiksjoner og representasjoner, og viser hvor viktig det er
a analysere voldsrepresentasjonenes form og funksjon. Med utgangspunkt
i filmvitenskapen gir hun nye perspektiver pa hvordan vi kan forsta opple-
velsen av voldelige fremstillinger. Boken inneholder en rekke analyser av
sentrale og kontroversielle amerikanske filmer som Natural Born Killers,
Kill Bill, Fight Club og Apocalypto. Forfatteren gjennomgar de forskjellige
formene for fiksjonsvold og viser hvordan vold kan vare vondt, viktig og
vakkert.

Kommunikasjonssamfunnet: Moral, praksis og digital teknologi
Nora Levold & Henrik Storstein (eds.), Oslo, Universitetsforlaget AS, 2007, ISBN 978-82-1501-

159-2

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu ‘Spilker (red) @
Kommunikasjons-
samfunnet

Moral, praksis og digital teknologi

Denne boka utfordrer den dominerende forstaelsen av utviklingen av infor-
masjons- og kommunikasjonsteknologi, nemlig som en teknologi som forst
og fremst handterer informasjon, dvs. tilgang, innhenting, lagring og bear-
beiding. Forfatterne griper fatt i et annet markant trekk ved utviklingen de
siste 15 arene, nemlig den ekte vekten pa kommunikasjon i tilknytning til
IKT. Det er sarlig fremveksten av Internett som gjor det mulig 4 snakke om
en kommunikativ vending, selv om andre teknologier ogsa spiller en viktig
rolle, ikke minst mobiltelefonen. Mens mye teoretisering om IK T-utviklin-
gen har foregatt pd makroplan, er dette en studie der bidragene er forankret
i en rekke empiriske studier og mange eksempler. Forfatterne viser hvordan
IK T-praksiser og IKT-moral blir til i lokale kontekster, i vekselspill med

videre kulturelle, politiske og ekonomiske diskurser.
Kapitlene i boka bidrar alle til den internasjonale teoretiseringen av IKT-feltet: Bjorn Serenssen:

"Kameraet som penn”,

Marit Kathryn Corneil: Usynlige Offentligheter?, Svein Olav Heier: Plass

til bade nuller og enere pa nettet?,
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Norsk fotohistorie: Frd daguerrotypi til digitalisering
Sigrid Lien & Peter Larsen, Oslo, Det Norske Samlaget, 2007, 343 p., ISBN 978-82-521-6291-2

Den forste framstillinga av fotografiets historie i Noreg, fra daguerrotypiet
pa 1840-talet til dagens digitale teknologi. Boka felgjer utviklinga bade nar
det gjeld teknikk og ulike sjangrar: fra portrett, landskap- og folkelivsdoku-
mentasjon pa 1800-talet, til reportasjefotografi, det private familiefotogra-
fiet og kunstfotografiet pa 1900-talet. I lapet av 1900-talet fekk fotografi ein
stadig sterre plass bade i det offentlege og det private rommet. Forfattarane
ser ikkje berre pé fotografiet som estetisk objekt, men ogsa pa korleis det
har blitt brukt, og kva sosiale og historiske funksjonar det har hatt. Boka er
gjennomillustrert i fargar.

Hva er MEDIEVITENSKAP?
Espen Ytreberg, Oslo, Universitetsforlaget AS, 2008, ISBN 978-82-1501-230-8, (hva er-serien).

hva er
MEDIEVITENSKAP
Espen Ytreberg

12 eAY

Etungt fag, et bredt nedslagsfelt og en ofte tett relasjon til samfunnets man-
ge endringer. Medievitenskapen stoter pa andre utfordringer enn de fleste
andre menneskevitenskapene. For hva svarer en medieviter nar folk sper:
Hva er bra tv? Hva er det som pavirker oss, og hvor skadelig er fiksjons-
vold? Blir vi mer demokratiske av Internett? eller blir vi avhengige? Og
hvorfor blir svarene fra medieviterne som de blir? Boken gir en introduk-
sjon til et ofte uoversiktlig og besnerende fagfelt.
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Dokumentalist: Roger Palmqvist

Media convergence and digital news services: adding value for producers
and consumers

Ester Appelgren, Stockholm, Kungliga Tekniska hogskolan, Numerisk analys och datalogi, 2007,
225 p., ISBN 978-91-7178-800-9, (Trita-CSC-A; 2007:19). Doctoral dissertation.

In this thesis, media convergence strategies and added value of digital news services are investi-
gated, focusing on the newspaper industry and it’s audience. Convergence implies that previously
unalike areas come together, approaching a common goal. A subordinate concept of convergence,
i.e., media convergence, is a concept that has become common when denoting a range of processes
within the production of media content, its distribution and consumption.

A newspaper company interested in publishing content through multiple channels has to adapt
its production workflow to produce content not only for the traditional printed edition, but also for
the other channels. In this thesis, a generalized value chain involving four main stages illustrates the
production workflow at a newspaper company in relation to the convergence processes. The four
stages are creation, packaging, distribution and consumption of content.

The thesis explores how the views and strategies of newspaper companies concerning media
convergence correspond with the opinions and views concerning convergence of their audience. In
order to discuss this, seven types of media convergence are suggested.

Furthermore, the author discusses how the newspaper industry is relating to the processes of
convergence, using two examples: newspaper companies’ ventures into the use of moving images,
and the newspaper companies’ strategies for a future e-paper edition.

Also available on the Internet: http://www.diva-portal.org/kth...

Skivbolag i Sverige: musikforetagandets 100-driga institutionalisering

Kjell Arvidsson, Handelshdgskolan vid Goteborgs Universitet, 2007, 271 p., ISBN 978-91-89584-
91-4. Doktorsavhandling.

This thesis is about the development of Record Companies in Sweden over
more then hundred years. The Aim is to understand the role of the record
company in the change of the music industry by narrating and interpreting
. | its development. The Record Companies did dominate the music industry
s:':k?o:;:;ﬁ:ie in Sweden from its birth 1903 until after year 2000, when new forms of mu-
sic business were born. Despite this the remaining record companies still

have similarities with the firs gramophone company from 1903.

The thesis is based on some 20 interviews with central actors in the mu-
sic industry together with a mapping of the independent music producers,
published 2004 and material from other studies on the music business.

The conception of the record company as the dominant actor in the or-
ganisational field, the music industry, very soon became an institution. This institution has been
created and developed in an institutional process that here is analysed in four themes: delimitations,
dominant logics, and organising and ownership structure/actors. During the process the limitations
for the record company and the organisational field is changing. The logic is being push towards
either art or comers during different periods, different forms of organising are created and develo-
ped and actors turn up and disappear.

| Kol Arvidsson |
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Kulturstudier i Sverige

Bodil Axelsson & Johan Fornis (eds.), Lund, Studentlitteratur, 2007, 384 p., ISBN 978-91-44-
01999-4.

Kulturstudier dr en motesplats for manga olika perspektiv pé kulturella fe-

Kulturstudier
i Sverige

nomen i samhéllet. I dagens Sverige dr detta tvdrvetenskapliga falt livligt
och aktivt. Antologin innehdller 13 artiklar som presenterar aktuella fragor
inom denna grinséverskridande forskning. Overblickar tecknar bilden av
kulturforskningens utveckling, savil globalt som lokalt. En rad delomréden
portrétteras, fran forskning om urbanitet och intersektionalitet till studier av
mode och visuell kultur. Begrepp som kritik och konstruktion sétts under
luppen och kulturstudiernas framtid diskuteras.

Bodil Axelsson
Johan Fornas (red.)

Film och mening: en receptionsstudie om spelfilm, filmpublik
och existentiella fragor
Tomas Axelson, Uppsala universitet, Teologiska institutionen, Religionssociologi, Acta Universi-

tatis Upsaliensis, 2008, 283 p., ISBN 978-91-554-7044-9, (Psychologia et sociologia religionum;
21), (Skrifter om kultur och medier). Doctoral dissertation.

In what ways and under what circumstances can a movie be a resource
for individuals and their thoughts about existential matters? This central
Film och mening research question has been investigated using a both quantitative and quali-
tative approach.

First, a questionnaire was distributed amongst 179 Swedish students to
provide a preliminary overview of film habits. The questionnaire was also
used as a tool for selecting respondents to individual interviews. Second,

TOMAS AXELSON

thirteen interviews were conducted, with viewers choosing their favourite
movie of all time.

In the study socio-cognitive theory and a schema-based theoretical tool
is adopted to analyze how different viewers make use of movies as cultural
products in an interplay between culture and cognition in three contexts; a socio-historic process, a
socio-cultural interaction with the world and inner psychological processes.

Young citizens and new media: learning for democratic participation

Peter Dahlgren (ed.), New York, Routledge, 2007, 262 p., ISBN 978-0-415-39599-1, (Routledge
studies in social and political thought; 52).

This book integrates four distinct topics: young people, citizenship, new
T media, and learning processes. When taken together, these four topics
Learing o Bomorrat Parcpaon merge to define an arena of social and research attention that has become
compelling in recent years.

The general international concern expressed of declining democratic
engagement and the role of citizenship today becomes all the more acute
when it turns to younger people. At the same time, there is growing at-

Edited by

Peter Danigren tention being paid to the potential of new media — especially internet and

mobile telephony — to play a role in facilitating newer forms of political
participation. It is clear that many of the present manifestations of ‘new
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politics’ in the extra parliamentarian domain, not only make sophisticated use of such media, but
are indeed highly dependent on them.

YStaten dr var herde god”: representationer av annorlundahet och ordning
i fyra svenska trettiotalstidningar

Merja Ellefson, Stockholms universitet, Institutionen for journalistik, media och kommunikation
(JMK), 2007, 270 p., ISBN 978-91-7155-520-5, (JMK:s avhandlingsserie (journalistik); 30). Dok-
torsavhandling.

The thesis studies representation of order and otherness in the late 1930’s
Swedish press. That is, who are envisioned as “us” and who are the “Oth-
ers”? The theoretical frame is based on Foucault’s concepts of pastoral
power, the reason of state and biopolitics. The Good Shepherd is an excel-
lent metaphor for the Nordic-style welfare state and the Foucauldian ap-
proach fits well with the social Darwinist and race biological metaphors
of the time. Furthermore, news, myths and law articulate public morality
and belong to disciplining, naturalizing and normalizing discourses. The
symbolic boundaries between “We” and “Them” are outlined and modes of

“Staten &r vér herde god”
het oct

thinking, acceptable ways of behavior, and possible solutions for existing
problems are provided.

The material examined consists of four Stockholm-based newspapers Dagens Nyheter, Stock-
holms-Tidningen, Svenska Dagbladet and Social-Demokraten. The years studied are 1935 and
1938. The quantitative content analysis is based on a selection of four months from each year. The
articles are coded according to a theme and the characteristics of the actors. Gripsrud’s version of
Propp’s actant model is used to examine the narrative structure of the stories. Linguistic tools, such
as ideational and interpersonal functions, are used to analyze the individual texts.

Consuming media: communication, shopping, and everyday life

Johan Fornis, Karin Becker, Erling Bjurstrom & Hillevi Ganetz, Oxford, Berg, 2007, 228 p.,
ISBN 1-84520-760-2.

Inspired by Walter Benjamin’s classical Arcades Project, Consuming Media
is a pioneering exploration of the interface between communication, shop-
ping and everyday life. Based on a six-year “intersectional” ethnographic
fieldwork by over a dozen scholars on a specific site, it analyses the links
between media and consumption in contemporary urban culture and public
space.

The book is organized into ten chapters. The first two chapters introduce
key ideas and theories. In the next four chapters, four large media circu-
its are scrutinized. The final four chapters discuss the results in terms of
intermedial relations, time, space and power. The book thus offers a new
foundation for understanding media use, consumption and the fate of urban
public space in late modernity.
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Reklam — en objuden giist?: allminhetens uppfattningar om reklam i mor-
gonpress och tv

Marie Grusell, Goteborgs universitet, Institutionen for journalistik och masskommunikation
(JMG), 2008, 233 p., ISBN 978-91-88212-54-2, (Goteborgsstudier i journalistik och masskom-
munikation; 50). Doktorsavhandling.

The dissertation covers the audience’s view on advertising as mass media
content. Advertising has rapidly become a natural part of the Swedish mass
media community. But what do Swedish citizens think of advertising? The
EN OBJUDEN GAST? . . ., . o
purpose of this study is to explore the public’s perception of advertising in
a mass media context.

Allmanhetens uppfattningar om reklam i morgonpress och tv

Marie Grusell In the study, advertisements that reach the public through morning news-
papers and TV commercials, are explored. These two media are the most
widespread, both geographically and among different groups of people in
Swedish society. The study is based on data gathered through a mail-dist-
ributed SOM survey to a systematically specified probability selection of
Sweden’s population. Hence, the content is based on a national and repre-

sentative data selection.

Publicisten Ivar Harrie: ideologi, offentlighetsdebatt och idékritik i Expres-
sen 1944-1960

Kristoffer Holt, Stockholm, Carlsson Bokférlag, 2008, 309 p., ISBN 978-91-7331-093-2,
(Link6ping studies in arts and science; 413). Doktorsavhandling.

Avhandlingen &r en pionjarstudie om publicisten Ivar Harrie (1899-1973)
och hans deltagande i det offentliga samtalet under framst sin tid som chef-
redaktdr pa Expressen (1944-1960). Genom att studera de forsta decen-
nierna under efterkrigstidens offentliga samtal genom en framtrddande
debattors texter, belyser avhandlingen central tematik fran datidens aktu-
ella ideologiska, politiska och kulturella problemstéllningar ur ett inifran-

Public5i &)

perspektiv: Kalla kriget, synen pa sexualiteten, kristendom och humanism
e samt bildningsfragan. Fokus har dven riktats mot Harries syn pa sin roll
oo N som publicist i efterkrigstiden och hans engagemang i publicistiska fragor,
framfor allt yttrandefriheten.

Harrie var ett viktigt inslag i datidens offentliga samtal men hans del-
tagande 1 debatten har inte tidigare studerats i nagon vetenskaplig studie.
Avhandlingen bidrar pa sa sitt med nya perspektiv pa efterkrigstidens politiska, ideologiska och
kulturella historia. I studien ingar dven en tillbakablick pa mellankrigstidens debatt, med sérskilt
fokus pa Harries forhallande till de totalitdra ideologierna. Materialet bestar huvudsakligen av Har-
ries artiklar frdn Expressen-tiden, men hans 6vriga produktion (esséer, bocker, dversattningar osv.)
har ocksa anvints.
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Is the medium the message?: the impact of digital media on
the newspaper concept?

Sara Leckner, Stockholm, Kungliga Tekniska hogskolan, Medieteknik och grafisk produktion,
2007.92 p., ISBN 978-91-7178-807-8, (Trita-CSC-A; 2007:17). Doctoral dissertation.

The impact of digital (new) media has caused both challenges and threats to
newspapers’ continuing existence as a profitable and influential mass me-
dium. While this is not the first time in history that new media appear to be
challenging the future of the newspaper medium, from one perspective dig-
ital media offer not only direct competition, or alternative ways to produce
and deliver news, but also possibilities for convergence, for making new
media part of the traditional newspaper, inducing whole new possibilities
for publishing. From another perspective, the newspaper medium is an old
concept; a powerful mass medium with very profound consumption pat-
terns, strongly associated with its traditional output medium: ink-on-paper.

The thesis examines the impacts digital media have on the old, well-
established newspaper medium, and what consequences these impacts have for the future of news-
paper as a mass medium, that is, is the medium the message? The present work has been carried
out from three different angles: digital media, publishing and reading behaviour and presentation
factors. The areas have been examined using several methods: instrumental experiment, eye-track-
ing experiment, secondary analysis, and case study design.

Also available at the Internet: http://www.csc.kth.se/utbildning/forskar/avhandlingar/doktor/2007/Leck-
nerSara.pdf

Culture and transmission: the technological and cultural reach
of international syndicated radio
Lars Lundgren, Stockholm University, Department of Journalism, Media and Communication

(JMK), 2008, 232 p., ISBN 978-91-88354-12-9, (Doktorsavhandlingar fran JMK; 31). Doctoral
dissertation.

This dissertation studies the technological and cultural reach of internatio-
T ——— nally syndicated radio from the vantage point of the radio programme Solid
ket s Steel between 2000 and 2006. Solid Steel is a weekly two-hour music show
originally produced and aired in London but today also broadcast by a large
number of stations around the world, as well as via the Internet. The theo-
| retical interest of the study lies in the tension and separation between com-
munication as transmission and communication as ritual, as distribution in
space and maintenance in time. This separation produces a number of sub-
sequent conceptual pairs; technology and culture, material and symbolic,
space and time, etc. Based upon these pairs the study explores the spatial
and temporal organization of Solid Steel.

The original context of production in London is studied, noticing a shift from being a local pro-
duction to an international syndication, as well as from a live studio production to a pre-produced
show. The stations syndicating Solid Steel are then mapped according to their geographical loca-
tion as well as their organizational form. Next, the themes and values enunciated in relation to the
programme are examined, both as expressed by the producers in interviews and by texts published
on the programme’s website. The programme is then analysed with these values in mind, with par-
ticular focus on the temporal organization of the music played, employing the concepts of flow and

138



changing same. This part of the analysis is carried out on two levels, first the programme structure
and then the actual sequences of sounds and songs making up the music mix.

Politicotainment: television’s take on the real

Kristina Riegert (eds.), Oxford, Peter Lang Publishing, 2007, 296 p., ISBN 978-0-8204-8114-2,
(Popular Culture and Everyday Life).

l‘?g  Ferawmm  The anthology focuses on how political life is interpreted, negotiated, and
P i represented by television entertainment, in particular by drama series, late
night comedy, “reality-based” programs. Real political issues are conver-
ging in today’s television tableau, prompting questions about performance,
interactivity, and engagement.

The authors in this collection share the notion that entertainment formats
are important sources of political culture, and inform political processes.
The book links theories about the relationship between public and private,
fact and fiction, and politics and popular culture to the changes taking place
in the television industry, journalism, celebrity activism, and political con-
tent in entertainment programming.

1 krympt kostym: morgontidningarnas formatforindring
och dess konsekvenser

Josefine Sternvik, Goteborgs universitet, Institutionen for journalistik och masskommunikation
(IMG), 2007, 376 p., ISBN 978-91-88212-52-8, (Gdteborgsstudier i journalistik och masskommu-
nikation; 49). Doktorsavhandling.

During the first years of the 21st century, the number of newspapers printed
L wm:miw in tabloid format in Sweden increased dramatically. The major morning
: papers switched to a smaller page size and the tabloid format became the
branch standard.

The empirical aim of the dissertation is to describe the process of for-
mat change and explain its significance for the newspaper market in Swe-
den. The process is analyzed from two points of view — the organization’s
and the readers’. On the one hand, the study analyzes the change in format
over time and the format’s impact on the newspaper as a product and on its
production. On the other hand, it analyzes present and potential readers’
impressions and judgments’ as well as their reading habits in relation to the

change in format.
Material and methodology used are, among others: document analyses, personal interviews,

content analyses, survey research and focus group interviews.
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Rapporter fran Stiftelsen Institutet for mediestudier

Ankare — for sindning eller publik?

Johan Croneman, Jonas Eek, Anna Edin, Emeli Emanuelson,
Emelie Klang & Ulla Moberg, Stockholm, Stiftelsen Institutet
for Mediestudier, 2007, 115 p., ISBN 978-91-976916-0-4.

\"‘/
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ocm MaKTENS

ANKARE
for sindning eller publik?

Forfattarna diskuterar i denna bok om trovérdighet, personlighet
och dramatik. De ger i denna bok sin syn pa nyhetsankaret och
hans/hennes roll i de snabba kasten mellan inslagen i sindning-

Yrke pa glid

arna. Tva kapitel behandlar dessutom programledare for ndjespro-
gram i tv och inringarprogrammet Ring P1 i radion.

Yrke pa glid: om journalistrollens de-professionalisering

Gunnar Nygren, Stockholm, Stiftelsen Institutet for mediestudier, 2008, 191 p., ISBN 978-91-
976916-2-8.

Forfattaren stiller frigan om det finns ndgot som skiljer journalister fran andra “mediearbetare™?
Han konstaterar att yrkesgrupper har forsvunnit eller fordndrats forr och undrar varfor journalister
ska ha en sjdlvstindig stillning och makt over sitt eget arbete? I denna bok diskuteras vad som héin-
der med journalisters yrkesroll i en fordndrad medievérld.

Journalistik, néitet och maktens ordningar

Anders R Olsson; Michael Karlsson; Lars Ilshammar, Stockholm, Stiftelsen Institutet f6r Med-
iestudier, 2007, 91 p., ISBN 978-91-976916-1-1.

Att nitet med sina nya publiceringsformer far konsekvenser for journalistiken talar médnga om i
olika tonldgen. Men vilka blir konsekvenserna for journalister, for publiken och for medierna som
sddana? Har diskuterar tre skribenter ur lika méanga perspektiv: ar det friga om en revolution pa
medieomradet eller ej nédr den nyaste tekniken till synes 6ppnar manga maéjligheter och stdnger
andra.

Annan ny litteratur

Engblom, Lars-Ake (Editor); Gustafsson, Karl
Erik (Editor)./Monster i nordisk medieutveckling.
Jonkoping: Hogskolan i Jonkoping, Hogskolan for
larande och kommunikation (HLK), 2007, 163 p.,
(Insikt; 2007:3).

Rapporten innchaller féljande artiklar: Anette
Carlsson: Och till slut var de lika som bdr: fran
nationella medieprofiler till internationell stan-
dardmodell — lokal public service radio och tv i
Skandinavien 19702000, Lars-Ake Engblom: Hur
mycket massmedier orkar vi med?: testmarknaden
och medielaboratoriet Island kan ge svaret, Karl
Erik Gustafsson: Diversifiering versus fokusering:
tillvixtmonster for finska Sanoma och danska Aller,
Maria Norbédck & Mart Ots: One format fits all: de-
velopment of commercial radio in Nordic countries,
Josefine Sternvik: En mindre vdrld: dagspressens
tabloidisering i ett nordiskt perspektiv, Christer

Svahn: Dagspressen och debatten: en lokaltidnings
funktion foér demokrati och offentlig debatt, och
Madielene Wetterskog: Mycket vdisen for lite ull:
digital-tv-overgdangen i Norden med fokus pa de
gotlindska tittarnas reaktioner.

Fornés, Johan; Aronsson, Peter; Becker, Karin;
Beckman, Svante; Bjurstrom, Erling; Friberg, Tora;
Kylhammar, Martin; Qvarsell, Roger./Culture Un-
bound Dimensions of Culturalisation: Dimensions
of Culturalisation. Linkoping: Linkoping University,
2007, 68 p., ISBN 978-91-975663-8-4, (Report;
2007:7).

This report discusses ideas of a radical increase
in the significance and scope of culture in modern
society, where industrialism is said to have been
superseded by a society of information, knowledge
and experiences. Issues of cultural identity and
community are increasingly focal concerns, the
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virtual worlds of media culture seem omnipotent,
and the cultural sector is growing with each of its
recurrent redefinitions. Politics and the economy are
supposedly aestheticised, culture and design boost
regional development, creativity is a core value. The
theses of revolutionary “culturalisation” of society
and everyday life have a long history through the
various cultural turns proclaimed by scholars as well
as in society at large. The report scrutinises some
main arguments and their implications, pointing at a
need to distinguish historical trends, material proces-
ses and ideological discourses. A differentiation is
made between five main dimensions of the concept
of culture that are associated with specific sets of
culturalisation ideas and corresponding trans-forma-
tions of boundaries around and within the cultural
field. This discussion also touches upon the position
and role of cultural research itself. Examples are
given from five focal areas for these processes:
academic work, regional politics, public spaces,
history constructions and border struggles.

Fornis, Johan (Editor); Fredriksson, Martin (Editor)./
Inter: A European Cultural Studies: Conference in
Sweden 11-13 June 2007. Linkdpings universitet,
ACSIS, 2007, 732 p., (Linkdping Electronic Con-
ference Proceedings; 25).

“Inter: A European Cultural Studies Conference in
Sweden” took place in Norrkoping, Sweden, 11-13
June, 2007. It was organised by the Advanced Cul-
tural Studies Institute of Sweden (ACSIS), Linkoping
University’s national centre for interdisciplinary and
transnational networking in this research field. Some
240 scholars participated from many parts of the
world, with papers in almost 50 sessions, covering
a wide range of subfields of cultural studies today.
The plenary sessions focused on three main direc-
tions of border-crossing in late modern culture and
cultural research. (1) Geographical relations between
countries, particularly within Europe. (2) Historical
interfaces between past and present, in processes of
culturalisation whereby cultural aspect appear to
become increasingly important and the past is put
to use. (3) Interdisciplinary links between areas of
research. For more information on the conference
and its programme, see the conference homepage
http://www.isak.liu.se/acsis/conference/conf2007.

Johansson, Bengt; Berglie, Eva./Att bevaka en re-
gion: om regionreportrarna och nyhetsbevakningen
av Vistra Gotalandsregionen. Goteborgs universitet,
Forvaltningshogskolan, 2007, 73 p., (Utvérderings-
programmet: Vistra Gotalandsregionen; 26).

Ohlsson, Jonas./Géteborgsakademiker 2006: medie-
innehav och medieanvindning bland unga hogutbil-
dade [Gothenburg Scholars 2006: Media Possession
and Media Use Among Young People with Advanced
Education]. Goteborgs universitet, Institutionen for
journalistik och masskommunikation (JMG), 2007,
98 p., (Arbetsrapporter fran Institutionen for journa-
listik och masskommunikation (JMG); 48).

Roénnberg, Margareta (Editor)./Blojbarnsteve: om
hur barn under 3 dr upplever tv och leker med
fjdrrtroll: Nappy children’s television: How children
under 3 years of age experience television and play
with remote control. Uppsala: Filmforlaget, 2008,
272 p., ISBN 978-91-974548-0-3.

Forskarna i denna bok har dterkommande video-
observerat barn i aldern 1,5-3 ar i deras hem savil
som i forskolan, medan barnen tittat pa tv-program
och filmer. Har stills fragor som: Finns det nagot
samband mellan adhd och tidigt tv-tittande? Hur
inverkar tv-tittandet pa sprakutvecklingen? Ham-
mar tv barns fantasi? Varfor dr Teletubbies, Pingu,
Molly och Brum sa lockande? Varfor fascineras den
2-arige pojken sa av griavskopor och Stora maskiner?
Hur skiljer sig tv-mediet fran boken i denna alder?
Vilken roll spelar de vuxna runt barnen?

Sandstig, Gabriella./Fortroende for polisen: en
analys av medborgarnas syn pd polisen och dess
roll i samhdillet 1986-2006. Goteborgs universitet,
Institutionen for journalistik och masskommuni-
kation (JMG), 2007, 38 p., (Arbetsrapporter fran
Institutionen for journalistik och masskommunika-
tion (JMG); 51).

Sylvie, George./Decision Making by Nordic Newspa-
per Editors: An Exploratory Study and Comparison
to U.S. Editors. 2008, 25 p., (JIBS Working Paper
Series; 2007-2).

Wadbring, Ingela./Frdn annonsblad till tidningar:
decenniers utveckling av lokala gratistidningar
[From Leaflets to Newspapers: Local Free Newsa-
pers’ Development during Decades]. Géteborgs uni-
versitet, Institutionen for journalistik och masskom-
munikation (JMG), 2007, 113 p., (Arbetsrapporter
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